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ВВЕДЕНИЕ

В современном мире абсолютное большинство стран находятся в торговых отношениях, развивают сотрудничество по различным направлениям, наблюдается сближение и даже взаимопереплетение их экономик. Зачастую этот процесс в силу ряда причин (не последнюю роль здесь играют исторический и политический факторы) носит региональный характер.

Как известно, экономические интересы государства защищаются сложным комплексом мер регулирования ввоза и вывоза товаров. Достаточно части используются такие методы регулирования внешней торговли, как таможенный тариф, квотирование, лицензирование, технические требования, фитосанитарные нормы, защитные пошлины. Национальный комплекс средств, регулирующих внешнюю торговлю с зарубежными государствами, образует своеобразный «стыкующий механизм», с помощью которого национальная экономика сопрягается с экономикой других государств. Этот механизм гасит неблагоприятное влияние процессов, развивающихся в мировой экономике, поддерживает необходимое динамическое равновесие взаимных потоков товаров, услуг, капитала и рабочей силы. Он также создает оптимальные условия для сбалансированного развития национальной экономики, проведения структурных преобразований и нормализации других процессов, развивающихся в национальной экономике.

Таможенная пошлина, помимо инструмента таможенно-тарифного регулирования, является также средством пополнения федерального бюджета. Таможенный кодекс не содержит определения «таможенный платеж», но в нем обозначена совокупность обязательных платежей, охватываемых данным понятием: ввозная и вывозная таможенная пошлина, НДС и акциз, взимаемые при ввозе товаров.
Целью данной работы является исследование особенностей применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС.

Для достижения поставленной цели был выдвинут ряд задач: 

- ИЗУЧИТЬ экономическую сущность таможенных пошлин;

- выделить нормативно-правовое регулирование взимания таможенных пошлин в ЕАЭС;

- провести анализ динамики импорта (товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС 2012-2015 г.);

- проанализировать взимание таможенной пошлины при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС;

- выделить основные проблемы применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС;

- предложить пути совершенствования применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС
.

Объектом исследования являются общественные взаимоотношения при взимании таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС.

Предмет исследования – таможенные пошлины при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС в системе таможенного-тарифного регулирования внешнеторговой деятельности.

Методологическую основу исследования составили системно-структурный, сравнительно-правовой, формально-логический методы.

Научная новизна данного исследования заключается в том, что оно представляет собой комплексное исследование по применению таможенной пошлины при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС, в котором выявлены проблемы и предложены мероприятия по совершенствованию взимания пошлин.

Практическая значимость исследования. Содержащиеся в работе положения, выводы и рекомендации обобщают, дополняют и развивают знания об основах уплаты и взимания таможенных пошлин. Теоретические выводы и практические рекомендации, содержащиеся в работе, могут быть использованы в нормотворческой, научно-исследовательской, правоприменительной деятельности, а также в учебной практике.

ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ВЗИМАНИЯ ТАМОЖЕННЫХ ПОШЛИН
1.1. Экономическая сущность таможенных пошлин

Исследование таможенных пошлин логично начинать с легальной дефиниции сбора, которая содержится в статье  8  Налогового кодекса Российской Федерации. Там законодатель его определяет, как «обязательный взнос, взимаемый с организаций и физических лиц, уплата которого является одним из условий совершения в отношении плательщиков сборов государственными органами, органами местного самоуправления, иными уполномоченными органами и должностными лицами юридически значимых действий, включая предоставление определенных прав или выдачу разрешений (лицензий)».

Сбор, в сравнении с налогом является гораздо менее изученной категорией финансового права. 

Объяснить это можно тем, что налоги являются важной статьей дохода бюджета государства, а соответственно и необходимым условием его существования. Иная ситуация обстоит со сборами −  в бюджетных доходах, за некоторыми исключениями, они играют незначительную роль. 

В теоретических исследованиях сбор не получает должного внимания и в силу убежденности его плательщиков в справедливости его как платежа.

Для установления правовой природы и четкого его определения важно установить соотношение этого понятия с другими смежными правовыми категориями: налог, пошлина. Эта проблема не раз обсуждалась в юридической литературе, но по - прежнему существует в области правовой идентификации сбора и является одной из наиболее сложных.

Исторически сложилось так, что платежи, имеющие различную правовую природу, часто именовались одинаково, и, напротив, в фискальных целях правителями изобретались дополнительные денежные взимания, именовавшиеся по-разному. Так, плата, взнос, пошлина, компенсация, сбор имеет почти в каждом языке свой эквивалент. 

В отличие от обременения, иные платежи − налоги, сборы, пошлины, таксы – являются абстрактными платежами, а доходы от их взимания не предназначены для конкретных государственных расходов. 

В русской финансово-правовой науке середины XIX - начала XX в. сборами именовались как пошлины, так и налоги. 

 «… в нашем законодательстве именуются пошлинами шоссейные сборы, и вообще, многие сборы, в сущности, ничем не отличаются от налогов (таможенные сборы, гильдейская пошлина)» ,  − отмечал Яроцкий  В.Г. в 1898 году. 

И.И. Янжул понимал под пошлиной сбор, взимаемый с частных лиц в пользу государства, когда эти лица вступают в соприкосновение с государственными учреждениями из-за своих частных выгод или же когда они вступают по определенным законом формам в письменные отношения друг с другом. Различие между налогом и пошлиной весьма существенно и касается «самого юридического основания этих сборов». Пошлины, по его мнению, занимают переходное положение от регалий к налогам.

Э.Н. Берендтс пошлиной называл сбор, взимаемый государством с частного лица по случаю действия государственного установления или должностного лица в пользу означенного частного лица. 

Л.В. Ходский налоги определяет как «принудительные сборы постоянного характера, которые центральное правительство или органы местного самоуправления взимают на свои нужды с населения, независимо от каких-либо частных специальных услуг, оказываемых государственными или общественными учреждениями данным плательщикам» ; а к пошлинам он относит «сборы, которые государство берет с тех, кому приходится обращаться к органам власти или государственным учреждениям за определенными услугами, обыкновенно гражданско-правового характера, но, во всяком случае, вовсе не имеющими в себе промышленного элемента» .

Мы видим, что сбор в данных определениях не имеет определенного содержательного значения, а чаще всего используется как синоним слова «взимать» или «плата».

В связи с проведенным анализом и учитывая аргументацию А. В. Реут , считаем обоснованным  утверждение, что в российской финансово-правовой литературе середины XIX − начала XX в. понятию «сбор» не придавалось самостоятельного правового значения, им заменялись понятия «налог» и «пошлина». 

Рассматривая сбор как собирательное понятие, включающее в себя понятие пошлины, следует обратить внимание, что оно имеет долгую историю развития. Известный в 20-е годы ХХ в. ученый-финансист Д.В. Кузовков писал, имея в виду судебные пошлины, что они ведут свое происхождение от взяток и приношений (сборы − поборы), которые просители вынуждены были давать агентам власти, а первые упоминания о дорожной пошлине в Древней Руси относятся к концу Х в. .

Эволюция понятия «сбор» с выделением этапов ее прохождения исследована в работе К.С.  Бельского и  И.Л. Карлова  . Ими выделены три этапа. На первом этапе «сбор» − вспомогательное слово, через которое определялось понятие «пошлина»; на втором - слово «сбор» поднимется медленно, но неуклонно до уровня понятия, выступающего в качестве обязательного платежа за публично-правовые услуги, которые предоставляют плательщику материальные блага; на третьем, современном этапе, когда принят и действует Налоговый кодекс РФ, «сбор», приобретая качества родового понятия, охватывает «собственно сборы» и «собственно пошлины». 

Проведя собственное исследование,  мы пришли к научному согласию с приведенными авторами аргументами для выделения таких этапов и в своей дальнейшей работе исходим из ее истинности.  

В отечественной правовой действительности выделение двух видов платежей за предоставление государством индивидуальных услуг гражданам и организациям с наименованием одного из них термином «сборы» началось в царской России, так, по Положению об общественном управлении городов от 11 июня 1892 г., городские поселения могли устанавливать в свою пользу сборы с извозного промысла. 

П.М. Годме определяет пошлину через сравнение со сбором, указывая, что сбор устанавливается в определенном соотношении со стоимостью услуг, а при установлении пошлин такое соотношение значения не имеет .

На рубеже ХIХ-ХХ вв. в России имели место, как сборы, так и пошлины: гербовые, канцелярские, судебные, крепостные, паспортные, с застрахованных от огня имуществ, сборы при рекрутских наборах.

В СССР сбор, как правовая категория также имеет самостоятельное содержание. Вот некоторые из сборов, имевшие место в СССР в 20-50-х годах ХХ в.: 

- сбор с владельцев транспортных средств, в том числе с владельцев велосипедов; 

- сбор с владельцев скота; 

- курортный сбор;

-  разовый сбор на колхозных рынках за каждый день торговли.

В СССР в период 60-80-х годов ХХ в. уплачивались сборы:  

- торговые со всех судов, посещавших советские порты; 

- за государственную проверку мер и измерительных приборов; 

- за технический осмотр транспортных средств;

- за выдачу номерных знаков и технических паспортов; 

- за прием экзамена по правилам движения и навыкам вождения; 

- разовый сбор на колхозных рынках; 

- рыболовный сбор; 

- консульский сбор; 

- государственная пошлина;

- др.  

Обращаем внимание, что законодатель, относя к этим платежам государственную пошлину, продолжает терминологическую путаницу.

 В статье 57 Конституции Российской Федерации закреплена норма, по которой каждый обязан платить законно установленные налоги и сборы. 

Именно словосочетание «налоги и сборы» в последующем было использовано в Налоговом кодексе Российской Федерации. 

Однако вольно или невольно законодатель вложил различное содержание в конституционно-правовое и налогово-правовое понятие налогов и сборов и это предопределило многие практические проблемы, связанные с правовым регулированием отдельных обязательных платежей. 

В контексте Конституции Российской Федерации словосочетанием «налоги и сборы» охватываются все без исключения платежи, обязанность уплаты которых возлагается на физических и юридических лиц: налоги и сборы, закрепленные Налоговым кодексом Российской Федерации; таможенные пошлины и сборы, особые виды пошлин (специальные, антидемпинговые и компенсационные и соответствующие предварительные пошлины), страховые взносы, патентную пошлину и др.

До принятия в 1993 году Конституции Российской Федерации в законодательстве в качестве системообразующего понятия использовались понятия «налоговая система» и собственно «налог». 

С принятием Конституции Российской Федерации была произведена дифференциация фискальных платежей: налогу противопоставлен сбор.  

В Налоговом кодексе Российской Федерации появилось понятие системы налогов и сборов, дается определение налога , сбора,  а так же  и пошлины.  

Значимо,  что государственная пошлина вновь, на современном этапе определяется законодателем через исследуемое нами понятие − как «сбор, взимаемый с лиц, перечисленных в Налоговом кодексе Российской Федерации, при их обращении в государственные органы, органы местного самоуправления, иные органы и (или) к должностным лицам, которые уполномочены в соответствии с законодательными актами Российской Федерации, законодательными актами субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, за совершением в отношении этих лиц юридически значимых действий, предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации» (статья 333.16 Налогового кодекса Российской Федерации). 

Анализируя данное определение, мы видим, что имеется содержательный смысл используемого понятия «сбор» и его нельзя в нем рассматривать как синоним слова «взимание».

Из буквального толкования приведенной нормы следует, что государственная пошлина относится к числу сборов. Это же подтверждается и тем, что в перечне платежей, входящих в систему налогов и сборов, там содержится государственная пошлина, значит, она может входить либо в группу налогов (что исключается определением налогов) либо в сборы.  

Соответственно юридический терминологический аппарат, продолжая использовать термины как «пошлина», так и «сбор», теперь уже за государственной пошлиной, не признает собственной, характерной только для нее, правовой природы, этой же позиции, придерживаются многие ученые . 

Анализ финансово-правовых воззрений на правовую природу государственной пошлины, не является задачей данного исследования и в своей работе диссертант основывается на имеющихся выводах по этому вопросу.

Говоря о законодательстве о налогах и сборах России в настоящее время, то оно предусматривает следующие сборы:

 - сбор за пользование объектами животного мира и за пользование объектами водных биологических ресурсов (глава 25.1 НК РФ);

- государственная пошлина (глава 25.3 НК РФ) . 

Таким образом, действующая система налоговых сборов включает два самостоятельных института, сбор − то есть платеж за обладание особым правом, и пошлину − плату за совершение в пользу плательщика юридически значимых действий. 

А.Н. Козырин справедливо указывает, что от сбора пошлина отличается тем, что взыскивается без определенного соотношения со стоимостью оказанных услуг, в то время как размер сбора соотносится со стоимостью услуги.

Эти два сбора вместе с установленными налогами составляют налоговые доходы бюджета.

Действующий перечень налогов и сборов, приведенный в ст. ст. 13 - 15 Налогового кодекса Российской Федерации, не является исчерпывающим перечнем всех платежей, обязанность уплаты которых установлена законом. 

За его рамками остаются некоторые таможенные платежи, страховые взносы, патентная пошлина и другие «установленные законом» платежи. Эта группа доходов государства − неналоговая, часть из которых образуется в результате поступления от уплаты неналоговых сборов. 

В науке финансового права под пошлиной понимают вид обязательных платежей публичного права, которые граждане и организации уплачивают государственным органам за совершение юридически значимых действий и оформление соответствующих документов.

За свою многовековую историю пошлины претерпевали постоянные изменения. Появлялись и отменялись отдельные виды пошлин: одна из старейших пошлин - судебная (за рассмотрение дел в судах и выдачу судебных решений), пошлины дорожные, мостовые, шоссейные и т.д. (за проезд по дорогам, мостам), торговые, гостиные (за право вести торговлю на рынках, держать торговые склады, взвешивать и измерять товары и т.д.), крепостные, или актовые (за внесение в официальные реестры записи различных имущественных сделок, действительность которых обусловлена фактом такого засвидетельствования), гербовые (за совершение актов, подлежащих обложению, на особой гербовой бумаге и (или) путем наклейки специальных гербовых марок), канцелярские, ранее именовавшиеся писцовыми (за выдачу различного рода удостоверений и копий документов), пробирные (за клеймение изделий из драгоценных металлов), корабельные (за заход морского судна в порт или выход его из порта) и т.д.
.

По мнению Новикова В.Е. особое место пошлины занимают в механизме регулирования внешней торговли. Таможенно-тарифный метод такого регулирования предполагает использование таможенной пошлины, которая представляет собой вид таможенного платежа, сочетающего черты косвенного налога и пошлины
. Таможенная пошлина определяется как обязательный платеж, взимаемый таможенными органами в связи с перемещением товаров через таможенную границу.

Таможенные пошлины могут быть ввозными (импортными) и вывозными (экспортными), в зависимости от того, какой товар ими облагается - ввозимый или вывозимый с таможенной территории. Транзитные (провозные) пошлины в настоящее время практически нигде не применяются, за исключением небольшого числа развивающихся стран.

Ввозные пошлины выполняют фискальную и регулятивную функции. Они содействуют оптимизации товарной структуры импорта, поддержанию рационального соотношения вывоза и ввоза товаров, валютных доходов и расходов, защите национальной экономики от неблагоприятного воздействия иностранной конкуренции и т.д.

Вывозные пошлины могут применяться в фискальных целях, для выравнивания низких внутренних цен и более высоких цен на внешнем рынке, с целью сохранения национальных ресурсов (в этом случае с помощью экспортной пошлины может быть сокращен до известного предела вывоз того или иного товара). Мировая торговая практика ограничивает случаи применения вывозных пошлин.

Таможенная пошлина является эффективным инструментом торговой политики. В зависимости от страны происхождения товара ставки таможенных пошлин могут быть базовыми (ими облагаются товары, происходящие из государств, которым в торговле с данной страной предоставлен режим наибольшего благоприятствования), преференциальными (эти ставки представляют собой разновидность льготных ставок таможенной пошлины, предоставляемых отдельным странам или группам стран, например, развивающимся и наименее развитым) и максимальными (по ним рассчитываются таможенные пошлины на товары, происходящие из государств, в отношении которых данная страна не предоставила ни режима наибольшего благоприятствования, ни преференциального режима).

Ставки таможенных пошлин в соответствии с принятой товарной номенклатурой систематизируются в таможенном тарифе, который по своей правовой природе может быть автономным (содержит ставки, устанавливаемые компетентным органом данного государства - парламентом или правительством), а также автономно-конвенционным (в таком тарифе, наряду с автономными ставками, могут содержаться ставки, предусмотренные в международных торговых договорах)
.

Таблица 1

Расчет таможенных пошлин

	Адвалорные
	Устанавливаются в процентах к таможенной стоимости облагаемых товаров
	ТП= ТС х Садв. 

100%

ТП - таможенная пошлина

ТС – таможенная стоимость

Садв. – адвалорная ставка

	Специфические
	Устанавливаются в зависимости от физических характеристик в натуральном выражении (количества, массы, объема или иных характеристик)
	ТП = ФХ х Сспец. х К вал.

ФХ -  физ. хар-ка товара (кол-во, масса, объем)

Сспец. –специфическая ставка

Квал. – курс валюты

	Комбинированные
	Сочетают оба вида налогообложения.
	Необходимо последовательно применить формулы для расчета таможенной пошлины (1) и (2) и выбрать, ту при которой таможенная пошлина будет больше.


В таможенных союзах таможенно-тарифное регулирование передается с национального уровня на уровень таможенного союза и на всей территории таможенного союза действует Единый таможенный тариф. Так, с образованием в 2010 году Таможенного союза в рамках Евразийского экономического сообщества и вхождением в него Российской Федерации таможенная пошлина на товары, ввозимые на территорию таможенного союза ЕврАзЭС, рассчитывается по ставкам, содержащимся в Едином таможенном тарифе, принимаемом Евразийской экономической комиссией.

Содержащиеся в таможенном тарифе ставки таможенной пошлины могут быть адвалорными (начисляемыми в процентах к таможенной стоимости облагаемых товаров), специфическими (начисляемыми в установленном размере за единицу облагаемых товаров) и комбинированными (сочетающими оба названных вида таможенного обложения).

В целях оперативного регулирования внешней торговли могут применяться временные и сезонные ставки таможенной пошлины.

Пошлины могут использоваться не только при таможенно-тарифном регулировании, но и в случае применения нетарифного метода государственного регулирования внешнеторговой деятельности.

К нетарифным мерам относятся антидемпинговые, компенсационные и специальные пошлины (иногда для обозначения этих трех разновидностей нетарифных мер используется собирательное понятие «особые пошлины»), которые взимаются таможенными органами независимо от взимания ввозной таможенной пошлины.

Антидемпинговая пошлина устанавливается с целью противодействия демпинговому импорту - ввозу товара по цене ниже нормальной стоимости такого товара, компенсационная пошлина - для того, чтобы нейтрализовать воздействие специфической субсидии иностранного государства на отрасль национальной экономики
. Специальная пошлина представляет собой меру, применяемую правительством для ограничения резко возросшего импорта. Названные пошлины применяются в соответствии с решением правительства, принимаемым по результатам специально проводимого расследования. Правительство определяет ставку и срок взимания пошлин из расчета устранения (предотвращения) ущерба отрасли национальной экономики вследствие демпингового импорта. Для предотвращения ущерба национальной экономике еще до завершения расследования к импортерам могут быть применены предварительные пошлины. Правительство осуществляет мониторинг антидемпинговых, компенсационных и специальных мер, по результатам которого ставки пошлин могут быть изменены.

Таким образом, правовая природа антидемпинговых, специальных и компенсационных пошлин принципиально отличается от природы таможенных пошлин. Если ввозные и вывозные таможенные пошлины уплачиваются декларантом или иным уполномоченным им лицом по факту перемещения товара через таможенную границу, фиксируемому соответствующей отметкой в таможенной декларации, то особые пошлины (специальные, антидемпинговые, компенсационные) взимаются по факту установления ценового демпинга, применения иностранным государством специфических субсидий или иных случаев несправедливой конкуренции во внешней торговле и угрозы национальной экономике от возрастающего импорта. Соответствующие факты, являющиеся основанием для взимания антидемпинговых, компенсационных и специальных пошлин, устанавливаются в результате расследования, проводимого компетентным органом публичной администрации в установленном порядке (процедура такого расследования, как правило, подробно прописывается в законодательном акте).

По мнению Трошина Т.Н. Льготы по уплате таможенных платежей выступают разновидностью правовых льгот, то есть юридических средств, благодаря которым обеспечивается режим благоприятствования для удовлетворения интересов
. ТК ТС закрепляет следующие виды льгот: тарифные преференции; тарифные льготы (льготы по уплате таможенных пошлин), льготы по уплате налогов, льготы по уплате таможенных сборов. Возможность применения указанных льгот выступает важной составляющей взаимоотношений таможенных органов и других участников ВЭД. Данное правило имеет своей целью устранение неравенства отдельных категорий субъектов, создание благоприятных, доступных условий для участия лиц во внешней торговле товарами. С помощью льгот законодатель ориентирует субъекта ВЭД на законопослушное поведение, поощряет ввоз(вывоз) определенных категории товаров, благоприятно влияющих на развитие экономики страны, стремится к реализации режима наибольшего благоприятствования и т.д. Предоставление льготы стимулирует развитие внешнеэкономических связей, осуществление торговой политики. И.С. Кочубей считает, что льготы, применяемые в отношении таможенных платежей, следует именовать финансово-правовыми льготами в области таможенного дела и понимать под ними законодательно установленные преимущества физических и юридических лиц по уплате таможенных пошлин, налогов и таможенных сборов в отношении отдельных категорий товаров, перемещаемых через таможенную границу
. Реализация вышеуказанного начала имеет положительное значение как для отдельного субъекта ВЭД, которому предоставляется льгота, так и для государства в целом. Институт льгот – серьезный фактор, влияющий на экономическое состояние налогоплательщиков и формирование бюджета.
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Рис. 1. Отдельные товары, которые освобождаются от уплаты таможенных пошлин

К отдельным товарам, которые освобождаются от таможенных пошлин можно отнести
: 

1. Товары, ввозимые из третьих стран в качестве вклада иностранного учредителя в уставной (складочный) капитал (фонд) в пределах сроков, установленных учредительными документами для формирования этого капитала (фонда), освобождаются от уплаты таможенных пошлин в порядке и на условиях, предусмотренных нормативными правовыми актами государства - члена Таможенного союза.

2. Товары, ввозимые на таможенную территорию Таможенного союза в рамках международного сотрудничества в области исследования и использования космического пространства, в том числе оказания услуг по запуску космических аппаратов, согласно Перечню товаров, ввозимых на таможенную территорию Таможенного союза в рамках международного сотрудничества в области исследования и использования космического пространства, в том числе оказания услуг по запуску космических аппаратов, утверждаемому Комиссией Таможенного союза, освобождаются от уплаты таможенных пошлин при условии представления в таможенный орган государства - члена Таможенного союза подтверждения органа государственной власти государства - члена Таможенного союза, уполномоченного в области космической деятельности, о целевом назначении товаров в рамках международного сотрудничества государства - члена Таможенного союза в области исследования и использования космического пространства, в том числе оказания услуг по запуску космических аппаратов
.

3. Продукция морского промысла судов государств - членов Таможенного союза, а также судов, арендованных (зафрахтованных) юридическими лицами и физическими лицами государств - членов Таможенного союза, освобождается от уплаты таможенной пошлины.

4. При применении тарифной льготы в отношении валюты государств - членов Таможенного союза, валюты третьих стран, а также ценных бумаг, отнесение ввозимых товаров к валюте, используемой для нумизматических целей, и ценным бумагам осуществляется в соответствии с законодательством государств - членов Таможенного союза.

5. Товары, кроме подакцизных (за исключением легковых автомобилей, специально предназначенных для медицинских целей), ввозимые в качестве безвозмездной помощи (содействия), а также в благотворительных целях по линии третьих стран, международных организаций, правительств, в том числе для оказания технической помощи (содействия), освобождаются от уплаты таможенных пошлин при представлении в таможенный орган документа, выданного по форме и в порядке, определенными законодательством государства - члена Таможенного союза, таможенным органом которого принята декларация на товары, удостоверяющего, что ввозимые товары относятся к безвозмездной помощи (содействию) или ввозятся в благотворительных целях по линии третьих стран, международных организаций, правительств, в том числе для оказания технической помощи (содействия). Указанные льготы по уплате таможенной пошлины не распространяются на товары, ввозимые в благотворительных целях в соответствии с внешнеторговыми договорами (контрактами), предусматривающими оплату этих товаров юридическими и (или) физическими лицами государств - членов Таможенного союза
.

6. Плавучие суда, регистрируемые в международных реестрах судов, установленных законодательством государств - членов Таможенного союза, освобождаются от уплаты таможенных пошлин при условии представления в таможенный орган свидетельства о регистрации судна в международном реестре судов, а также иных документов (платежных документов), установленных законодательством государства - члена Таможенного союза. В случае непредставления указанных документов суда, регистрируемые в международном реестре, освобождаются от уплаты таможенных пошлин при наличии обязательства о представлении указанных документов в течение 45 дней с даты регистрации декларации на товары. При исключении судна из международного реестра таможенная пошлина подлежит уплате не позднее дня, следующего за днем исключения этого судна из международного реестра, за исключением случаев фактического вывоза судна с таможенной территории Таможенного союза.

7. Суда рыбопромыслового флота, плавающие под флагом одного из государств - членов Таможенного союза, в отношении которых за пределами таможенной территории государства - члена Таможенного союза были выполнены работы по капитальному ремонту и (или) модернизации, освобождаются от уплаты таможенных пошлин при условии, если такие суда ранее использовались на таможенной территории Таможенного союза как имеющие статус белорусских товаров в Республике Беларусь, казахстанских товаров в Республике Казахстан и российских товаров в Российской Федерации и были вывезены с этой территории в целях проведения работ по капитальному ремонту и (или) модернизации, при условии представления при таможенном декларировании документов, подтверждающих проведение ремонта и (или) модернизации судна (платежные документы, договор на оказание соответствующих услуг по ремонту судна).

8. Авиационные двигатели, запасные части и оборудование, необходимые для ремонта и (или) технического обслуживания гражданских пассажирских самолетов и (или) авиационных двигателей к ним, освобождаются от уплаты таможенных пошлин при представлении в таможенный орган государства - члена Таможенного союза заявления декларанта об их целевом использовании
.

9. Товары, ввозимые в целях ликвидации последствий аварий и катастроф, стихийных бедствий, освобождаются от уплаты ввозных таможенных пошлин при предоставлении в таможенный орган документов, определяемых законодательством государств - членов Таможенного союза. В отношении указанных товаров может быть установлена специальная таможенная процедура в соответствии с условиями, определенными решениями Комиссии.

10. Товары, ввозимые физическими лицами, за исключением запрещенных к ввозу, не предназначенные для производственной или иной предпринимательской деятельности в соответствии с таможенным законодательством, освобождаются от уплаты ввозных таможенных пошлин в соответствии с международным соглашением государств - членов Таможенного союза.

Тарифная квота представляет собой меру регулирования ввоза на единую таможенную территорию отдельных видов сельскохозяйственных товаров, происходящих из третьих стран. При введении тарифных квот для определенного количества товара (в натуральном или стоимостном выражении) устанавливается более низкая ставка пошлины по сравнению с базовыми. Например, Решением Комиссии Таможенного союза от 18.11.2011 № 865 (в ред. от 13.11.2012) «О Перечне товаров, в отношении которых с 1 января 2012 года устанавливаются тарифные квоты, а также объемы тарифных квот для ввоза этих товаров на территории государств — членов Таможенного союза» на 2012 г. были введены тарифные квоты по 9 товарным группам, относящимся к мясной продукции
.

В целях применения единого таможенно-тарифного регулирования по товарам, ввозимым на единую таможенную территорию Таможенного союза, происходящим из любых третьих стран, в том числе происхождение которых не установлено, применяются базовые ставки, установленные ЕТТ ТС.

1.2. Нормативно-правовое регулирование взимания таможенных пошлин в ЕАЭС

В Российской Федерации правовой основой взимания таможенных пошлин являются нормы, содержащиеся:

1) в законодательстве о государственном регулировании внешнеторговой деятельности (Федеральном законе от 8 декабря 2003 года N 164-ФЗ «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» и принятых в соответствии с ним федеральных законах)
;

2) в таможенном законодательстве Таможенного союза ЕврАзЭС (Таможенном кодексе Таможенного союза ЕврАзЭС, международных договорах государств - членов Таможенного союза, а также решениях Евразийской экономической комиссии, регулирующих таможенные отношения в Таможенном союзе ЕврАзЭС)
;

3) в законодательстве Российской Федерации о таможенном деле (Законе РФ от 21 мая 1993 года N 5003-1 «О таможенном тарифе», Федеральном законе от 27 ноября 2010 года N 311-ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Федерации» и принимаемых в соответствии с ним иных федеральных законах)
.
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Рис. 2. Нормы регулирования взимания таможенных платежей

В законодательстве о государственном регулировании внешнеторговой деятельности определяется метод таможенно-тарифного регулирования и его основные инструменты - ввозные и вывозные таможенные пошлины. «В целях регулирования внешней торговли товарами, в том числе для защиты внутреннего рынка Российской Федерации и стимулирования прогрессивных структурных изменений в экономике, в соответствии с международными договорами государств - членов Таможенного союза и (или) законодательством Российской Федерации устанавливаются ввозные и вывозные таможенные пошлины», - закреплено в ст. 19 Федерального закона «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности»
.

Основным источником таможенного законодательства Таможенного союза является Таможенный кодекс, которым устанавливаются правовые основы таможенного регулирования в Таможенном союзе, в том числе регулирования отношений по уплате таможенных платежей (ст. 1).

Решениями наднационального регулятора - Евразийской экономической комиссии - оформляются Единый таможенный тариф и иные отношения по применению таможенных пошлин. В этой связи среди актов, принимаемых Советом Евразийской экономической комиссии, следует упомянуть решение от 16 июля 2012 года N 54 «Об утверждении единой Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности Таможенного союза и Единого таможенного тарифа Таможенного союза», решение от 16 июля 2012 года N 55 «О применении Республикой Беларусь и Республикой Казахстан ставок ввозных таможенных пошлин, отличных от ставок Единого таможенного тарифа Таможенного союза, в отношении отдельных категорий товаров» и т.д.

В Законе РФ «О таможенном тарифе» определен порядок применения ставок вывозных таможенных пошлин, установления ставок вывозных таможенных пошлин и перечня товаров, в отношении которых они применяются, случаи освобождения от уплаты вывозной таможенной пошлины, особенности применения ставок ввозных таможенных пошлин в зависимости от страны происхождения товаров и условий их ввоза, а также особенности предоставления тарифных преференций и тарифных квот
.

Кроме того, в Законе «О таможенном тарифе» (ст. 6) содержится норма, в соответствии с которой для оперативного регулирования вывоза товаров Правительством РФ могут устанавливаться сезонные пошлины, срок действия которых не может превышать шести месяцев в году. В этом случае ставки таможенных пошлин, предусмотренные таможенным тарифом, не применяются.

К предмету регулирования Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» относится, среди прочего, регулирование отношений, связанных с ввозом товаров в Российскую Федерацию и вывозом товаров из Российской Федерации, взиманием и уплатой таможенных платежей (ст. 1). В этих целях названным Законом определяются полномочия органов государственной власти Российской Федерации по предмету правового регулирования законодательства о таможенном деле, а также определяются права и обязанности лиц, осуществляющих деятельность, связанную с ввозом товаров в Российскую Федерацию и их вывозом из Российской Федерации, а также лиц, осуществляющих деятельность в сфере таможенного дела.

Правовой основой взимания особых пошлин во внешней торговле являются нормы, содержащиеся в законодательстве Российской Федерации о государственном регулировании внешнеторговой деятельности, а также в таможенном законодательстве Таможенного союза ЕврАзЭС.

В Федеральном законе от 8 декабря 2003 года N 164-ФЗ «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» особые пошлины отнесены к нетарифным мерам внешнеторгового регулирования (ст. 20). В том же Законе (ст. 27) установлено, что в соответствии с международными договорами Российской Федерации, решениями Евразийской экономической комиссии и федеральным законом могут вводиться специальные защитные меры, антидемпинговые меры и компенсационные меры при импорте товаров для защиты экономических интересов российских производителей товаров. К числу таких мер относятся особые пошлины - антидемпинговые, компенсационные и специальные
.

«Профильным» федеральным законом в отношении особых пошлин выступает Федеральный закон от 8 декабря 2003 года N 165-ФЗ «О специальных защитных, антидемпинговых и компенсационных мерах при импорте товаров», целью которого в ст. 1 провозглашена защита экономических интересов российских производителей товаров в связи с возросшим импортом, демпинговым импортом или субсидируемым импортом на таможенную территорию. Данный Федеральный закон устанавливает порядок введения и применения специальных защитных, антидемпинговых и компенсационных мер при импорте товаров.

Основополагающими международно-правовыми актами, регулирующими порядок установления и взимания особых пошлин на территории Таможенного союза ЕврАзЭС, являются Соглашение о применении специальных защитных, антидемпинговых и компенсационных мер по отношению к третьим странам (заключено в Москве 25 января 2008 года) и Соглашение о порядке применения специальных защитных, антидемпинговых и компенсационных мер в течение переходного периода (заключено в Санкт-Петербурге 19 ноября 2010 года).

Наряду с собственно договорами, в таможенном законодательстве используются также акты наднационального регулятора - решения Евразийской экономической комиссии. Так, например, решением от 7 марта 2012 года N 1 Коллегии Евразийской экономической комиссии «О некоторых вопросах применения специальных защитных, антидемпинговых и компенсационных мер на единой таможенной территории Таможенного союза» были утверждены Положение об использовании и защите конфиденциальной информации и служебной информации ограниченного распространения в органе, ответственном за проведение расследований
.

ГЛАВА 2. АНАЛИЗ ПРАКТИКИ ПРИМЕНЕНИЯ ТАМОЖЕННЫХ ПОШЛИН ПРИ ВВОЗЕ ТОВАРОВ ГРУППЫ 06 ТН ВЭД ЕАЭС
2.1. Анализ динамики импорта (товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС 2013-2016 г.)

 Одной из важнейших задач таможенных органов Российской Федерации, возложенных на них государством, является формирование доходной части Федерального бюджета посредством взимания, полагающихся по закону таможенных платежей при таможенном оформлении участниками.
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Рисунок 3 – Структура поступлений в консолидированных бюджет за 2015 г.
Из данных рисунка 3 видно, что в 2015 году в 100% размере поступают в Федеральный бюджет.
Таблица 2
Структура доходов консолидированного бюджета по состоянию за 2015 год

	Виды доходов
	Консолидированный бюджет РФ и бюджет ГВБФ РФ, млрд. руб.
	Федеральный бюджет, млрд. руб.
	Бюджеты ГВБФ, млрд. руб.
	Бюджеты терр. ГВБФ, млрд. руб.
	Конс. бюджеты субъектов РФ, млрд. руб.

	Всего доходов
	3 403,00
	2 278,94
	1 170,93
	245,52
	803,46

	Налог на прибыль организаций
	116,36
	30,50
	
	
	85,86

	Налог на доходы физических лиц
	346,82
	
	
	
	346,82

	Страховые взносы на обязательное социальное страхование
	659,66
	
	743,74
	0,00
	

	Налог на добавленную стоимость на товары (работы, услуги), реализуемые на территории Российской Федерации
	351,34
	351,29
	
	
	0,05

	Акцизы по подакцизным товарам (продукции), производимым на территории Российской Федерации
	171,63
	110,46
	
	
	61,17

	Налог на добавленную стоимость на товары, ввозимые на территорию Российской Федерации
	249,25
	249,14
	
	
	0,11

	Налоги на совокупный доход
	37,14
	
	0,01
	
	37,13

	Налоги на имущество
	68,32
	
	
	
	68,32

	Налог на добычу полезных ископаемых
	468,38
	460,72
	
	
	7,66

	Таможенные пошлины
	596,69
	596,69
	
	
	

	Прочие
	337,42
	401,82
	-24,45
	-10,74
	-18,85


 

Из данных таблицы 2 видно, что за 2015 год в Консолидированный бюджет РФ и бюджет ГВБФ РФ поступило 596,69 млрд. руб., в Федеральный бюджет поступило 596,69 млрд. руб.

Рассматривая таможенные платежи можно отметить, что в 2015 году они превысили план примерно на 20%, планировалось перечислить в государственный бюджет 5469 млрд., а в итоге казна пополнилась на 6579 млрд. фактически. Об этом свидетельствует статистика о деятельности ФТС РФ. Несмотря на это, наметилась небольшая тенденция к снижению превышения фактического значения платежей по сравнению с планом  – это видно из динамики перечислений таможенных платежей в доход федерального бюджета в 2008–2016 годах.

При этом отметим, что за три месяца 2016 года сумма доходов федерального бюджета, администрируемых таможенными органами, составила 949,3 млрд. рублей.
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Рисунок 4 -  Динамика перечислений таможенных платежей в доход федерального бюджета
Если в предыдущие годы плановые значения каждый год росли в среднем на 15% (кроме кризисного 2011 г.), то в 2015 году плановое значение уменьшилось на 1,5%. Во многом это объяснялось снижением объемов экспорта и импорта, в связи с санкциями, как в стоимостном, так и в физическом выражении, а также снижения ряда пошлин на некоторые товары. В результате ожидания оправдались, и действительно в 2015 году платежей было собрано меньше, чем в 2014.

В целом, динамика таможенных платежей за последние годы схожа с тенденциями в экспорте и импорте – подъем после кризиса на протяжении 2012–2014 гг. и спад в 2015 г. Это происходило на фоне уменьшения объемов внешней торговли (по сравнению с 2014 годом), начала применения санкций.

В соответствии с договоренностями при присоединении к ВТО, с 1 сентября 2012 года снизились ставки ввозных пошлин на ряд товаров (например, на импорт автомобилей). Протокол о присоединении России к Марракешскому соглашению об учреждении ВТО вступил в силу 22 августа 2012 года. Изменения Единого таможенного тарифа (ЕТТ) стран, которые заработали на следующий день, затронули около 10% импортных пошлин (из примерно 11 тысяч). По расчетам, при переходе на новую редакцию ЕТТ средневзвешенная ставка ввозной таможенной пошлины уменьшилась с 9,6% до 7,5–7,8%. По прогнозам экспертов, подобное снижение должно было на 5% снизить общую сумму полученных за 2013 год таможенных платежей. Таким образом, все эти факторы в разной степени повлияли на собираемость таможенных платежей.

Пополнение доходной части федерального бюджета является одной из основных задач таможенных органов. 
В 2016 году сумма доходов, учтенная по доходным статьям федерального бюджета от внешнеэкономической деятельности во исполнение Федерального закона от 3 декабря 2015 г. № 247-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О федеральном бюджете на 2016 год и плановый период 2017 и 2018 годов» (без учета авансовых платежей и денежных залогов), составляет 6581,0 млрд. рублей или 100,4 % от прогнозируемой суммы, что на 630,5 млн. рублей или на 10,6 % больше по сравнению с 2015 годом.

Сбор таможенных платежей обеспечивается таможенными органами за счет эффективно организованного администрирования импорта, а именно НДС, ввозные таможенные пошлины, акцизы и прочие денежные средства, которые поступают в процессе внешнеэкономической деятельности.

Вывозные пошлины играют значительную роль в структуре таможенных платежей, на долю которых в общей совокупности приходится более 60 %.
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Рисунок 5 - Структура таможенных платежей, перечисленных в Федеральный бюджет в 2016 г.
Доля платежей в структуре бюджета в 2015 году немного снизилась по сравнению с 2014 годом. Это обусловлено тем, что при планировании бюджета изначально делался акцент на возможное снижение доходов от внешнеэкономической деятельности из-за изменения применения санкций. В результате приоритет был отдан другим видам доходов бюджета.

В 2015 г. на 5,2% уменьшилась вывозная таможенная пошлина, на 2,2% – таможенные сборы. Ввозная таможенная пошлина увеличилась на 4%, акцизы на 0,2% и на 3,3% больше НДС. Другими словами, компенсировать недобор в бюджет, связанный с санкциями призвано увеличение доли других таможенных платежей. Значимую долю доходов государственного бюджета в 2016–2018 годах будут составлять доходы от уплаты налога на добавленную стоимость (31,9 %, 33,4%, 34,3 %), таможенных пошлин (34,2 %, 32,4 %, 32,2 %), налога на добычу полезных ископаемых (18,3 %, 18,3 %, 17,6 %).

Таким образом, за 2015 год объем собранных таможенных платежей был ниже показателя предыдущего года, тем не менее, сбор превысил плановые показатели к середине года, и план был скорректирован. Фактически по данным ФТС к 27 декабря 2015 года в федеральный бюджет поступило 6504,58 млрд. рублей. 
Динамику таможенных платежей по их видам и по кварталам за 2013-2015 гг. представлена следующими данными (см. таблицу 3):

Таблица 3
Динамика таможенных платежей за 2013-2015гг

	Период
	Вывозная пошлина
	Ввозная пошлина
	НДС
	Акциз
	Таможенные сборы и иные платежи
	Итого

	1кв 2013 2кв 2013 3кв 2013 4кв 2013 2013год
	6181,11 6917,82 9830,76 12377,06 35306,75
	5541,62 8095,38 10496,29 10188,78 34322,07
	7423,81 10300,5 13946,31 13253,35 44923,97
	311,91 475,88 462,16 471,42 1721,37
	2263,42 3380,76 3874,02 5434,47 14952,66
	21721,87 29170,34 38609,54 41725,08 131226,83

	1кв 2014 2кв 2014 3кв 2014 4кв 2014 2014год
	10431,79 14211,65 18660,42 12254,49 55558,35
	9033,07 11025,51 12109,87 12168,75 44337,2
	11978,23 15152,81 16472,62 17070,94 60674,6
	517,88 724,88 746,28 579,42 2568,46
	3574,33 4588,19 4201,42 5260,63 17624,57
	35535,3 45703,04 52190,61 47334,23 180763,18

	1кв 2015 2кв 2015 3кв 2015 4кв 2015 2015год
	7860,23 9634,56 15673,16 14162,34 47330,29
	3110,21 5345,89 9341,04 7481,47 25278,61
	5456,08 7237,56 13810,78 35623,42
	30,08 33,56 116,01 77,21 256,86
	130,36 

210,85 

377,80 

292,64 

1011,65
	23382,80 26126,71 34491,72 31819,88 115821,11


Несомненно, в 2015г. наибольший удельный вес в структуре таможенных платежей занимает таможенная пошлина - 66%, которая подразделяется на ввозные пошлины - 23% и вывозные - 43%. Практически все товары, ввозимые в Российскую Федерацию, облагаются НДС, вследствие чего его доля составляет 33%. 1% структуры берут на себя таможенные сборы и иные платежи и всего 0% - акциз (рис 5).
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Рисунок 6 -Структура таможенных платежей в 2013-2015г.

Исследуем таможенные платежи на коэффициенты роста, которые характеризуют интенсивность динамики пополнения Федерального бюджета РФ относительно предыдущего периода.

Таблица 4
Коэффициенты роста таможенных платежей за 2013-2015 гг.
	Период
	Вывозная пошлина
	Ввозная пошлина
	НДС
	Акциз
	Таможенные сборы и иные платежи

	1кв 2013 

2кв 2013 

3кв 2013 

4кв 2013
	0,81 

1,12 

1,42 

1,26
	0,79 

1,46 

1,30 

0,97
	0,82 1,39 1,35 0,95
	1,09 

1,53 

0,97 

1,02
	0,56 

1,49 

1,15 

1,40

	1кв 2014 

2кв 2014 

3кв 2014 

4кв 2014
	0,84 

1,36 

1,31 

0,66
	0,89 

1,22 

1,10 

1,00
	0,90 

1,27 

1,09 

1,04
	1,10 

1,40 

1,03 

0,78
	0,66 

1,28 

0,92 

1,25

	1кв 2015 

2кв 2015 

3кв 2015 

4кв 2015
	0,64 

1,22 

1,63 

0,90
	0,26 

1,72 

1,75 

0,80
	0,32 

1,33 

2,53 

0,66
	0,05 

1,11 

3,46 

0,67
	0,02 

1,62 

1,79 

0,77


Анализируя динамику вывозной таможенной пошлины с 2013 по 2015гг., а ею облагаются вывозимые за пределы таможенной территории Российской Федерации биологические ресурсы (рыба, моллюски, ракообразные), минеральные ресурсы, изделия из них и лом (нефтепродукты, древесина, черные и цветные металлы), можно заметить наметившуюся тенденцию увеличения поступлений данных платежей в Федеральный бюджет Российской Федерации. Об этом также говорят рассчитанные в таблице 3 цепным способом коэффициенты роста, большинство из которых больше 1. В 2009 году сумма вывозной таможенной пошлины, перечисленной в Федеральный бюджет, снизилась. Об этом говорит коэффициент роста - 0,85<1. Средний абсолютный прирост за квартал составил 546,55 млн. руб., средний коэффициент роста равен 1.
Таким образом, с 2013 по 2015 гг. происходит увеличение поступлений таможенных платежей в Федеральный бюджет Российской Федерации в виде ввозной таможенной пошлины и НДС, которым облагаются товары, ввозимые на таможенную территорию Российской Федерации в соответствии с принципом национального режима по отношению к иностранным товарам. Также можно заметить пропорциональный рост данных платежей, особенно это заметно начиная со второго квартала 2013 г. и по четвертый квартал 2015г. Это объясняется тем, что базой начисления НДС является величина таможенной стоимости и ввозной таможенной пошлины. Но 2015 году резко уменьшилась сумма НДС и ввозной таможенной пошлины, перечисленной в Федеральный бюджет. Об этом также говорит коэффициент роста НДС - 0,59<1, а по ввозной таможенной пошлине равен 0,57. Средний абсолютный прирост ввозной таможенной пошлины за квартал составил 193,22 млн. руб., а по НДС 249,21 млн. руб., средний коэффициент роста ввозной таможенной пошлины равен 1, а для НДС 1.
Динамика перечисления акциза, а им облагаются ввозимые на таможенную территорию Российской Федерации автомобили и мотоциклы, алкогольные напитки, табачная продукция. Можно предположить тенденцию увеличения поступления средств в Федеральный бюджет Российской Федерации. Но в 2015 году перечисления акциза и таможенных сборов наблюдается снижение поступления средств в Федеральный бюджет Российской Федерации. Средний абсолютный прирост акциза, взимаемого при ввозе, за квартал составил -5,11 млн. руб., а таможенных сборов составил -12,22 млн. руб., средний коэффициент роста акциза равен 0,99 и таможенных сборов - 0,99.

Можно сделать вывод, что одной из составляющих доходной части федерального бюджета являются таможенные платежи. По оценкам специалистов таможенные платежи составляют более 50% доходной части федерального бюджета. Поступления таможенных платежей в федеральный бюджет в 2015 году составило 115 821,11 тыс. руб. Также наблюдается тенденция увеличения сумм таможенных платежей, перечисленных в федеральный бюджет за 2013 - 2015 гг. Об этом также говорят рассчитанные цепным способом коэффициенты роста, большинство из которых больше 1. Адвалорная ставка импортных пошлин на новые автомобили была повышена с 25 до 30 процентов от таможенной стоимости. Об этом также говорят рассчитанные цепным способом коэффициенты роста, большинство из которых меньше 1. Средний абсолютный прирост таможенных платежей за квартал составил 1007,8 млн. руб., а средний коэффициент роста равен 1.
Анализируя деятельность таможенных управлений можно отметить следующее. 

В 1 квартале 2016 года таможенными органами, подведомственными ЮТУ, перечислены в федеральный бюджет таможенные и иные платежи в сумме 39 785,10 млн руб.

Контрольное задание в части доходов федерального бюджета, администрируемых таможенными органами, на 2016 год выполнено Южным таможенным управлением на 140,28 %. В абсолютном выражении отклонение от планового задания составляет 11 423,13 млн руб.

В том числе по импортной составляющей в 1 квартале 2016 года перечислено 38 880,62 млн руб., что составляет 140,04 % планового задания (отклонение от плана в абсолютном выражении 11 116,08 млн руб.).

По экспортной составляющей контрольное задание 1 квартала 2016 года выполнено на 145,10 % (перечислено 593,35 млн руб., отклонение от плана в абсолютном выражении составляет 184,44 млн руб.).
Таблица 5
	Сумма фактически перечисленных в бюджет Приволжским таможенным управлением таможенных и иных платежей



	Вид платежа
	апрель 2016 года
	январь-апрель 2016 года

	
	Факт (млн.руб.)
	План (млн.руб.)
	Выполнение, %
	Факт (млн.руб.)
	План (млн.руб.)
	Выполнение, %

	Федеральный бюджет
	8 717,57
	8 112,98
	107,45
	34 055,06
	33 144,63
	102,75

	в том числе:
	
	
	
	
	
	

	Вывозная пошлина
	91,03
	85,80
	106,10
	345,17
	364,46
	94,71

	Ввозная пошлина
	1 355,51
	1 219,43
	111,16
	4 817,81
	4 985,07
	96,64

	Акциз при импорте
	39,91
	23,11
	172,70
	124,22
	102,86
	120,77

	НДС 
	7 103,70
	6 692,52
	106,14
	28 355,50
	27 363,80
	103,62

	Сборы и иные платежи
	127,42
	92,12
	138,32
	412,36
	328,44
	125,55


По итогам 9 месяцев 2015 года Сибирским таможенным управлением сумма таможенных платежей в доход федерального бюджета составила 41,7 млрд. рублей.

При ввозе товаров в бюджет перечислено 35,6 млрд. рублей (85,5% от общей суммы платежей, перечисленных таможенными органами региона в бюджет). Сумма перечисленных вывозных пошлин составила 4,6 млрд. рублей (11,1% от общей суммы платежей, перечисленных в бюджет).

Сумма перечисленных за 9 месяцев 2015 года в доход федерального бюджета таможенных платежей увеличилась относительно аналогичного периода прошлого года на 5,8%. Выполнение СТУ планового задания по итогам января-сентября текущего года составило 101,2%.

Внешнеторговый оборот в регионе деятельности СТУ составил 15,2 млрд. долларов США, в том числе экспорт – 11,9 млрд. долларов США (78,2%), импорт – 3,3 млрд. долларов США (21,8%). По сравнению с 9 месяцами 2014 года товарооборот уменьшился на 17,8%.

На страны дальнего зарубежья пришлось 90,3% от общего стоимостного объема внешнеторгового оборота в регионе деятельности СТУ или 13,7 млрд. долларов США, на страны СНГ – 9,7% или 1,5 млрд. долларов США.

Экспортно-импортные операции осуществлялись с партнерами из 146 стран дальнего и ближнего зарубежья (за 9 месяцев 2014 года – из 142 стран). Основными торговыми партнерами Сибирского региона являлись: Китай (22,6% от общего стоимостного объема внешнеторгового оборота), Королевство Нидерланды (10,9%), США (8,4%), Украина (5,9%), Япония (5,2%), Турция (4,9%), Тайвань (Китай) (4,6%), Республика Корея (4%), Германия (2,8%) и Ирак (2,5%).

По сравнению с 9 месяцами 2014 года объемы внешнеторговых операций с Китаем, Украиной, Японией, Турцией, Тайванем (Китай) и Германией сократились, а с Нидерландами, США, Республикой Корея и Ираком – возросли.

В товарной структуре экспорта региона металлы и изделия из них заняли 50,9% от его стоимостного объема, древесина и целлюлозно-бумажные изделия – 20,2%, машиностроительная продукция – 13,9%, продукция химической промышленности – 8,6%.

По сравнению с соответствующим периодом 2014 года стоимостной объем экспорта металлов и изделий из них увеличился на 6,3%, машиностроительной продукции – в 1,6 раза. Стоимостной объем поставок древесины и целлюлозно-бумажных изделий уменьшился на 15,4%, химической продукции – на 22,6%.

В товарной структуре импорта доля машин, оборудования и транспортных средств составила 39,8%, продукции химической промышленности – 34,4%, продовольственных товаров и сельскохозяйственного сырья – 9,3%, металлов и изделий из них – 6,6%, топливно-энергетических товаров – 3,2%, текстиля, текстильных изделий и обуви – 2,9%.

По сравнению с аналогичным периодом прошлого года стоимостной объем импорта машиностроительной продукции уменьшился на 19,1%, химической продукции – на 5,6%, продовольственных товаров – на 15,4%. Вместе с тем поставки топливно-энергетических товаров в стоимостном объеме увеличились на 22,7%.
Таблица 6
Данные о формировании доходной части федерального бюджета Дальневосточным таможенным управлением в 2016 году
	Таможня
	апрель
	нарастающий итог с начала 2016 года

	
	план, млн. руб.
	перечислено, млн. руб.
	план январь млн. руб.
	перечислено в январе, млн. руб.

	1
	2
	3
	6
	7

	Биробиджанская
	81,00
	46,60
	189,34
	202,40

	Благовещенская
	250,76
	277,81
	737,96
	876,49

	Владивостокская
	7 100,00
	6 968,04
	27 245,00
	27 569,21

	Камчатская
	182,00
	115,46
	467,50
	492,66

	Магаданская
	383,00
	147,58
	1 109,00
	1 066,66

	Находкинская
	3 625,00
	2 916,84
	15 063,10
	14 995,89

	Сахалинская
	315,00
	322,65
	1 311,39
	1 364,19

	Уссурийская
	570,00
	626,24
	2 295,00
	2 441,06

	Хабаровская
	747,00
	767,58
	2 611,03
	2 796,53

	Хасанская
	7,50
	40,29
	151,50
	178,37

	ДВОТ
	
	0,00
	
	0,16

	ДВТУ
	
	0,02
	
	0,06

	ИТОГО по ДВТУ
	13 261,26
	12 229,11
	51 180,82
	51 983,68


Северо-Кавказским таможенным управлением за 9 месяцев 2015 года перечислено 9 441,48 млн. рублей при контрольном задании 8 080,03 млн. рублей.
Таблица 7
Данные о выполнении за 9 месяцев 2015 года контрольного задания по перечислению таможенных платежей в Федеральный бюджет РФ

	Наименование таможенного органа
	Контрольное задание на отчетный период, млн. руб.
	Фактическое значение показателя, млн. руб.
	Выполнение контрольного задания, %

	СКТУ
	8 080,03
	9 441,48*
	116,85

	Дагестанская таможня
	3 513,25
	4 200,14
	119,55

	Минераловодская таможня
	4 203,10
	4 747,61
	112,95

	Северо-Осетинская таможня
	363,68
	492,74
	135,49


В апреле 2016 года таможенными органами Северо-Западного таможенного управления осуществлено взимание в федеральный бюджет Российской Федерации таможенных и иных платежей на сумму 42,02 млрд. рублей, в том числе в отношении импортируемых товаров – 41,24 млрд. рублей, экспортируемых товаров – 0,43 млрд. рублей.

Основной объем взимания в федеральный бюджет таможенных платежей в Северо-Западном регионе приходится на Балтийскую (63,9%), Санкт-Петербургскую (18,5%), Кингисеппскую (4,4%) и Выборгскую (4,4%) таможни.
2.2. Анализ взимания таможенной пошлины при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС

В данную группу товаров включаются только живые деревья и растения (включая рассаду овощных культур), обычно поставляемые из питомников или оранжерей для высадки или для декоративных целей; однако в данную группу не включаются клубни картофеля, лук репчатый, лук шалот, чеснок или прочие продукты группы.

Любую ссылку, указанную в товарной позиции 0603 или 0604 на товары любого вида, следует рассматривать как ссылку на букеты, цветочные корзины, венки и аналогичные изделия, выполненные полностью или частично из товаров такого рода, за исключением аксессуаров из других материалов. Однако эти товарные позиции не включают коллажи или аналогичные декоративные изображения товарной позиции 9701.
Таблица 8
Ставки таможенных пошлин при ввозе луковиц растений
	Код 
ТН ВЭД
	Наименование
позиции
	Доп. ед. изм.
	Ставка ввозной таможенной пошлины (в процентах от таможенной стоимости либо в евро, либо в долларах США)

	0601 10 100 0
	– – гиацинты
	шт.
	5

	0601 10 200 0
	– – нарциссы
	шт.
	5

	0601 10 300 0
	– – тюльпаны
	шт.
	5

	0601 10 400 0
	– – гладиолусы
	шт.
	5

	0601 10 900 0
	– – прочие
	шт.
	5

	0601 20
	– луковицы, клубни, клубневидные корни, клубнелуковицы, корневища, включая разветвленные, находящиеся в состоянии вегетации, или цветения; растения и корни цикория:
	 
	 


Таким образом, из данных таблицы 6 видно, что ставка ввозной таможенной пошлины за ввоз луковиц составляет 5%. 

Таблица 9
Ставки таможенных пошлин при ввозе растений

	Код 
ТН ВЭД
	Наименование
позиции
	Доп. ед. изм.
	Ставка ввозной таможенной пошлины (в процентах от таможенной стоимости либо в евро, либо в долларах США)

	0601 20 100 0
	– – растения и корни цикория
	шт.
	5

	0601 20 300 0
	– – орхидеи, гиацинты, нарциссы и тюльпаны
	шт.
	5

	0601 20 900 0
	– – прочие
	шт.
	5

	0602 10 100 0
	– – винограда
	шт.
	0

	0602 10 900 0
	– – прочие
	шт.
	15

	0602 20 100 0
	– – черенки винограда, привитые или укорененные
	шт.
	0

	0602 20 900 0
	– – прочие
	шт.
	15

	0602 30 000 0
	– рододендроны и азалии, привитые или непривиые
	шт.
	15

	0602 40 100 0
	– – не привитые окулировкой или черенкованием
	шт.
	15

	0602 40 900 0
	– – привитые окулировкой или черенкованием
	шт.
	15

	0602 90 100 0
	– – мицелий гриба
	–
	5

	0602 90 200 0
	– – растения ананаса
	шт.
	5

	0602 90 300 0
	– – растения овощных культур, земляники и клубники
	шт.
	15

	0602 90 410 0
	– – – – – лесные деревья
	шт.
	15

	0602 90 450 0
	– – – – – – черенки укорененные и молодые растения
	шт.
	15

	0602 90 490 0
	– – – – – – прочие
	шт.
	15

	0602 90 510 0
	– – – – – многолетние растения
	шт.
	15

	0602 90 590 0
	– – – – – прочие
	шт.
	15

	0602 90 700 0
	– – – – черенки укорененные и молодые растения, за исключением кактусов
	шт.
	15

	0602 90 910 0
	– – – – – цветущие растения с бутонами или цветками, за исключением кактусов
	шт.
	15

	0602 90 990 0
	– – – – – прочие
	шт.
	15


Таким образом, из данных таблицы 9 видно, что ставка ввозной таможенной пошлины за ввоз растений, деревьев, черенков составляет 15%. 

Таблица 10
Ставки таможенных пошлин при ввозе срезанных цветов и бутонов, пригодных для составления букетов или для декоративных целей, свежих, засушенных, окрашенных, отбеленных, пропитанных или подготовленных другими способами

	Код 
ТН ВЭД
	Наименование
позиции
	Доп. ед. изм.
	Ставка ввозной таможенной пошлины (в процентах от таможенной стоимости либо в евро, либо в долларах США)

	0603
	Срезанные цветы и бутоны, пригодные для составления букетов или для декоративных целей, свежие, засушенные, окрашенные, отбеленные, пропитанные или подготовленные другими способами:
	 
	 

	 
	– свежие:
	 
	 

	0603 11 000 0
	– – розы
	шт.
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 12 000 0
	– – гвоздики
	шт.
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 13 000 0
	– – орхидеи
	шт.
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 14 000 0
	– – хризантемы
	шт.
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 19 100 0
	– – – гладиолусы
	шт.
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 19 800 0
	– – – прочие
	–
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг

	0603 90 000 0
	– прочие
	–
	15, но не менее 0,9 евро за 1 кг


Таким образом, из данных таблицы 10 видно, что ставка ввозной таможенной пошлины за ввоз срезанных цветов и бутонов составляет 15%, но не менее 0,9 евро за 1 кг.

Необходимо отметить, что при таможенном декларировании цветочной продукции уплачивается таможенная пошлина, таможенные сборы за совершение таможенных операций по единым ставкам, установленным постановлением Правительства РФ, и налог на добавленную стоимость, который составляет 18%. 

Главная задача пограничной инспекции по карантину растений - предотвращать заражение территории России опасными вредителями и болезнями растений, способными нанести экономический ущерб народному хозяйству страны. Деятельность инспекции регулируется постановлением правительства РФ "О государственной службе по карантину растений в Российской Федерации" 1992 года, а также "Правилами по охране территории Российской Федерации от карантинных вредителей, болезней растений и сорняков" 1996 года. Кроме того, существует целый ряд международных соглашений, подписанных государствами (в том числе и Россией) - членами Международной организации карантина растений.


Далее рассмотрим Основные проблемы применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС.
ГЛАВА 3. АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ И ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ПРИМЕНЕНИЯ ТАМОЖЕННЫХ ПОШЛИН ПРИ ВВОЗЕ ТОВАРОВ ГРУППЫ 06 ТН ВЭД АЭС
3.1. Основные проблемы применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС

1 января 2015 года вступил в силу Федеральный закон РФ «О карантине растений». В соответствии с требованиями ст. 22 данного закона, ввоз в Российскую Федерацию подкарантинной продукции высокого фитосанитарного риска может быть осуществлен только при наличии фитосанитарного сертификата. Исключением является ввоз в Российскую Федерацию подкарантинной продукции, перемещаемой в почтовых отправлениях, в ручной клади и багаже пассажиров, членов экипажей морских судов, речных судов, воздушных судов, транспортных средств, поездных бригад, при условии, что количество такой подкарантинной продукции не превышает 5 килограммов и она не является семенами (семенным материалом), посадочным материалом или картофелем.

Ранее объём ввоза продукции растительного происхождения регулировался таможенными правилами (любых товаров можно ввезти не более 50 кг), а с 2015 года его ограничили до 5 кг.
Если раньше ограничение в 5 кг распространялось только на продукцию животного происхождения (рыбу и мясо, обязательно в заводской упаковке), то теперь аналогичное правило ввели в отношении свежих и сушёных овощей, фруктов, ягод, орехов, свежих грибов.

Семена, посадочный материал (в т.ч. растения в горшках) и картофель ввозить в Россию в ручной клади без фитосанитарного сертификата запрещено.
В соответствии со статьями 8, 9 ФЗ «О карантине растений» ввоз на территорию РФ, вывоз с территории РФ подкарантинной продукции (подкарантинного материала, подкарантинного груза) разрешаются при наличии: 

- фитосанитарного сертификата или карантинного сертификата, удостоверяющих соответствие подкарантинной продукции требованиям правил и норм обеспечения карантина растений;

- документов на ввоз подкарантинной продукции, а также документов, удостоверяющих соответствие такой продукции требованиям международных договоров РФ, касающихся карантина растений, правил и норм обеспечения карантина растений;

Ввоз на территорию РФ подкарантинной продукции разрешается только в пунктах пропуска через Государственную границу РФ, в которых имеются оборудованные в соответствии с требованиями правил и норм обеспечения карантина растений пограничные пункты карантина растений. 

Ввозимая на территорию РФ подкарантинная продукция подлежит: 

- первичному государственному карантинному фитосанитарному контролю, в том числе досмотру, в пунктах пропуска через Государственную границу РФ;

- вторичному государственному карантинному фитосанитарному контролю, в том числе досмотру, в местах назначения.
Закон «О карантине растений» запрещает ввоз в страну:

- семян дикорастущих и культурных растений;

- части живых растений;

- свежие фрукты и овощи;

- почву;

- бобовые культуры;

- орехи, корнеплоды и луковицы (например, луковицы гиацинта или тюльпана).
В целях защиты растительных богатств Российской Федерации от завоза и распространения из других государств, а также вывоза с экспортируемым подкарантинным материалом и с продукцией из карантинных фитосанитарных зон Российской Федерации, карантинных и других особо опасных вредителей, возбудителей болезней растений и сорняков карантинный фитосанитарный контроль осуществлялся по двум основным направлениям:

1) контроль за ввозом подкарантинных грузов на территорию Российской Федерации в пунктах пропуска через таможенную границу Таможенного союза, а также в местах полного таможенного оформления;
2) контроль отечественных подкарантинных грузов.

Контроль за ввозом подкарантинных грузов на территорию Российской Федерации в пунктах пропуска через таможенную границу Таможенного союза, а также в местах полного таможенного оформления.

В 2015 году при осуществлении карантинного фитосанитарного контроля в пунктах пропуска через таможенную границу проконтролировано более 100 тысяч партий подкарантинных грузов общим весом более 5 млн. тонн. По сравнению с 2014 годом грузопоток ввозимых подкарантинных грузов вырос на 8 %.
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Рисунок 7  – Структура подкарантинных грузов в 2015 г.

По-прежнему в структуре импортных грузов (рис.4) основную долю занимают непродовольственные – 80,21 тыс. партий. Значительной является доля свежих фруктов и овощей – 22,42 тыс. партий.
Основными странами-поставщиками подкарантинной продукции продовольственной группы явились Турция, Украина, Молдова, Польша, Сербия, Греция (рис.5).

Рисунок 8 - Страны-поставщики подкарантинной продукции 

За 2015 год при осуществлении карантинного фитосанитарного контроля в местах полного таможенного оформления досмотрено более 98 тыс. партий подкарантинных грузов общим весом более 5 млн. тонн. По сравнению с 2014 годом этот объем вырос более чем на 15 %.
В рамках реализации Концепции таможенного оформления и таможенного контроля товаров в местах, приближенных к государственной границе Российской Федерации, в 2016 году планируется открытие новых современных складов временного хранения. 
Говоря о контроле в складах временного хранения, необходимо отметить, что до настоящего времени отсутствует нормативная правовая база, определяющая соблюдение владельцами СВХ обязательных фитосанитарных требований, порядок и периодичность обследовательских мероприятий. Необходимо разработать указанные требования, в которых предусмотреть обязательное согласование с Россельхознадзором проектов ТЛТ, а также проведение комиссионных обследовательских мероприятий по окончании строительства и периодические обследования в процессе работы терминалов.
За 2015 год при осуществлении карантинного фитосанитарного контроля в пунктах пропуска через таможенную границу ЕАЭС и в местах таможенного оформления выявлено 324 нарушения (в 2014 г. - 353) законодательства Российской Федерации и международного законодательства в области карантина растений, в том числе:
- в 1129-ти случаях отсутствовали необходимые сопроводительные документы на подкарантинный груз;
- в 1253-х случаях отсутствовали фитосанитарные документы на саженцы, которые ввозились в партиях яблок из Молдовы;

- в 1-ом случаев в пассажирском автобусе обнаружено более 1000 штук саженцев шиповника, на которые отсутствовали фитосанитарные сопроводительные документы;

- в 31-м случае - сведения, указанные в фитосанитарных сертификатах и импортных карантинных разрешениях, не соответствовали фактическим;

- в 78-ми случаях отсутствовало импортное карантинное разрешение;

- в 15-ти случаях отсутствовал фитосанитарный сертификат;

- в 5-ти случаях фитосанитарный сертификат был оформлен с нарушением международного законодательства;

- в 1-ом случае ввозилась грузинская подкарантинная продукция;

- в 31-ом случае обнаружены карантинные вредители растений, запрещенные ко ввозу на территорию Российской Федерации.

В ходе досмотра подкарантинных грузов в 604 случаях обнаружено 12 видов карантинных вредных организмов:

- 4 вида карантинных сорных растений – амброзия полыннолистная, амброзия трехраздельная, череда волосистая и повилика клеверная;

- 7 видов карантинных вредителей – западный (калифорнийский) цветочный трипс, восточная плодожорка, персиковая плодожорка, средиземноморская плодовая муха, картофельная моль, калифорнийская щитовка и усач черный еловый малый;

- 1 вид карантинного возбудителя болезней растений – золотистая картофельная нематода.

Вся продукция, зараженная семенами карантинных сорных растений, общим весом более 29 тыс. тонн направлена на переработку в соответствии с технологией, лишающей жизнеспособность семян сорных растений (размол менее 1 мм).
Зараженные западным цветочным трипсом 4 партии цветочной продукции из Нидерландов, уничтожены путем сжигания.
Поврежденная карантинными вредителями растений продукция общим весом около 400 тонн возвращена в страны-экспортеры:

- 9 партий томатов с картофельной молью, прибывшие из Турции, где в этом сезоне была отмечена вспышка распространения указанного вредителя;

- 18 партий свежих плодов с: восточной плодожоркой, персиковой плодожоркой и средиземноморской плодовой мухой.

По сравнению с аналогичным периодом 2014 года, количество случаев ввоза опасной продукции на территорию России возросло. Следует отметить, что в отчетном периоде зараженная продукция поступала не только из азиатских стран и стран восточной Европы, но и западной Европы (Италии, Испании, Франции и др.).
Анализ выявленных нарушений показал, что их общее количество по сравнению с 2014 годом снизилось на 9%. Такой показатель сложился за счет уменьшения случаев нарушений в оформлении фитосанитарных документов. Вместе с тем, выявление карантинных объектов увеличилось. Данная ситуация свидетельствует об отсутствии надлежащего контроля со стороны фитосанитарных служб Европейского союза непосредственно при отгрузке подкарантинной продукции.
Государственные службы по карантину растений стран-экспортеров недостаточно владеют информацией о фитосанитарном состоянии мест производства и хранения продукции; мерах, применяемых по защите растительных насаждений от вредителей. Случаи выявления карантинных вредных организмов при досмотре в пунктах пропуска только доступной части груза, без его полной выгрузки, подтверждают приведенные доводы.

Таким образом, одной из действенных мер по обеспечению благополучного фитосанитарного состояния нашей страны должно стать подробное изучение системы обеспечения фитосанитарного контроля в странах-экспортерах. Такие меры должны включать фитосанитарное обследование мест производства и хранения подкарантинной продукции российскими специалистами, с последующим формированием списков предприятий и хозяйств по ее производству, получивших право экспорта такой продукции в Таможенный союз.

Анализ результатов вторичного карантинного фитосанитарного контроля подкарантинной продукции показал, что система проводимого контроля на внешних границах союзного государства, не отвечает требованиям к обеспечению фитосанитарной безопасности. С начала работы Таможенного союза установлено 13 фактов ввоза подкарантинной продукции с карантинными вредными организмами, прошедшей первичный карантинный фитосанитарный контроль в пунктах пропуска на внешней границе. Также имеют место случаи ввоза продукции без сертификатов безопасности и другие нарушения, связанные с оформлением документов.

С 2005 года на основании указания Россельхознадзора в пунктах пропуска через государственную границу Российской Федерации организовано проведение комплекса мероприятий по лабораторному анализу поставляемой в Россию импортной плодовоовощной продукции по показателям качества и безопасности, в части содержания остаточных количеств пестицидов, нитратов и нитритов.

Безопасность продовольственного питания населения России обеспечивается на основании Доктрины продовольственной безопасности, утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 30.01.2010 №120, и документов Таможенного союза.

В соответствии с меморандумами относительно безопасности поставляемой в Российскую Федерацию продукции растительного происхождения, в части содержания пестицидов, нитратов и нитритов, за 2015 год в пунктах пропуска и местах полного таможенного оформления продукции растительного происхождения отобрано 1341 образцов.

Отбор образцов производился в основном от продукции, ввозимой в Таможенный союз без документов, подтверждающих ее безопасность, а также в случаях, когда отправитель отсутствует в списках предприятий, имеющих право экспорта такой продукции на российский рынок. 

Странами-поставщиками небезопасной продукции явились: Польша, Молдова, Турция, Сербия, Дания, Испания, Италия, Греция. В указанных странах не должным образом осуществляется контроль за безопасностью продукции растительного происхождения, поставляемой в Таможенный союз.

Однако по данным фактам меры административного реагирования не могут быть приняты по следующим причинам.

Подводя итог, следует отметить, что система обеспечения фитосанитарной безопасности должна быть многоступенчатой:

1. Фитосанитарное обследование мест производства и хранения подкарантинной продукции российскими специалистами в странах-экспортерах, с последующим формированием списков предприятий и хозяйств по ее производству, получивших право экспорта такой продукции в Таможенный союз.

2. Внедрение на внешних границах Таможенного союза усовершенствованной системы фитосанитарного контроля, обеспечивающей фитосанитарную безопасность Таможенного союза.

3. Издание нормативных правовых актов, определяющих условия проведения карантинного фитосанитарного контроля в СВХ и ТЛТ.

4. Законодательное закрепление за Россельхознадзором механизма проведения государственного мониторинга растительной продукции по показателям безопасности.

Разграничение полномочий между Россельхознадзором и Роспотребнадзором по контролю безопасности и качества продукции растительного происхождения, включая возможность принятия административных мер по изъятию некачественной и небезопасной продукции растительного происхождения.

3.2. Пути совершенствования применения таможенных пошлин при ввозе товаров группы 06 ТН ВЭД ЕАЭС

К числу основных задач, стоящих перед таможенными органами, относится взимание таможенных платежей, а также применение мер по их принудительному взысканию в пределах своей компетенции. П.Х. Линдерт отмечает, что доходы от таможенных тарифов являются выигрышем в целом для страны. Средства, полученные государством от взимания пошлин, впоследствии можно направить на различные цели: социальные программы, осуществление мер, способствующих снижению, например, подоходного налога, увеличению окладов государственных служащих таможенные платежи составляют существенную долю доходов федерального бюджета, неуплата таможенных пошлин, налогов вызывает недофинансирование государственной казны, что в свою очередь влечет негативные последствия в виде дефицита бюджета и как следствие недофинансирование иных сфер жизнедеятельности государства. Механизм принудительного взыскания таможенных платежей – своеобразный инструмент, с помощью которого государство в лице таможенных органов воздействует на неплательщика с целью обеспечения поступления неуплаченных сумм таможенных пошлин, налогов.

Из вышеизложенного следует, что исследование фискальной функции государства через механизм принудительного взыскания выступает необходимой и приоритетной задачей.

Неуплата (несвоевременная уплата) таможенных пошлин, налогов влечет за собой негативные последствия для государства. Е.Е. Якушкина отмечает, что такое противоправное поведение субъекта нарушает не только положения таможенного законодательства, но и право государства по пополнению доходов бюджета.

Принудительное взыскание таможенных платежей применяется в случае неуплаты или неполной уплаты таможенных пошлин, налогов в установленные законом сроки. Статьей 91 ТК ТС установлено, что порядок взыскания неуплаченных таможенных пошлин, налогов определяется национальным законодательством государства-члена, таможенный орган которого осуществляет их взыскание. Так, в Российской Федерации данный порядок регламентируется гл. 18 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации». Несмотря на то, что порядок взыскания неуплаченных сумм таможенных платежей регламентируется на национальном уровне, таможенный орган, осуществляющий взыскание указанных сумм, определяется ТК ТС. Так, в соответствии со ст. 93 ТК ТС таможенные пошлины, налоги подлежат взысканию таможенным органом, осуществившим выпуск товаров. Однако в данном правиле есть исключения.

В случае неуплаты (неполной уплаты) таможенных пошлин, налогов плательщик обязан, помимо сумм, указанных выше, уплатить еще и пени.

В соответствии со ст. 151 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» пенями признаются денежные суммы, которые плательщик таможенных пошлин, налогов обязан выплатить в случае неуплаты или неполной уплаты таможенных пошлин, налогов в установленные законом сроки. Следует отметить, что для всех стран, входящих в Таможенный союз, взимание пени в случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов добровольно является общим правилом.

По общему правилу пени начисляются за каждый календарный день просрочки уплаты таможенных пошлин, налогов, начиная со дня, следующего за днем истечения сроков уплаты таможенных пошлин, налогов, по день исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов либо по день принятия решения о предоставлении отсрочки или рассрочки уплаты таможенных пошлин, налогов включительно в процентах от суммы неуплаченных таможенных пошлин, налогов. Необходимо обратить внимание на то, что пени, начисленные за нарушение установленного срока уплаты, так же как и основная сумма долга, могут быть взысканы принудительно. Так, например, Находкинская таможня обратилась в Арбитражный суд Нижегородской области с заявлением о взыскании с ООО «ЭМ-Маркет» пеней за несвоевременную уплату таможенных платежей. Требование об уплате Общество исполнило в части погашения основной суммы задолженности; в части уплаты пени требование не было исполнено, что послужило основанием для обращения Таможни в арбитражный суд. Руководствуясь ч. 1, 6 ст. 151 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации», п. 3 ст. 211 ТК ТС, арбитражный суд пришел к выводу о правомерности начисления пеней таможенным органом и удовлетворил заявленное требование. При дальнейшем обжаловании решение суда первой инстанции оставлено без изменения. Следует отметить, что в предусмотренных законом случаях начисление пеней возможно по день выставления требования, а также по день обнаружения факта неисполнения обязательства, обеспеченного денежным залогом и погашенного за счет него. Пени подлежат уплате в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей в период просрочки уплаты таможенных пошлин, налогов. Пени подлежат уплате одновременно с уплатой неуплаченных сумм таможенных платежей или после их уплаты, но не позднее одного месяца со дня уплаты сумм таможенных пошлин, налогов. Следует отметить, что в отношении начисленных сумм пени не допускается предоставление отсрочки или рассрочки. Интересным является тот факт, что подача заявления о предоставлении отсрочки (рассрочки) уплаты таможенных пошлин, налогов не приостанавливает начисление пеней. Как отмечает

О.Ю. Бакаева, анализ правовой природы пени в области таможенного дела позволяет признать ее мерой финансово-правовой ответственности. Учитывая то, что налоги входят в число таможенных платежей, считаем возможным рассмотреть функции пени с позиции налогового права. Так, В.В. Стрельников считает, что, выступая способом обеспечения исполнения обязанности по уплате налогов и сборов, пени одновременно являются санкцией за нарушение данной обязанности, а именно санкцией восстановительного характера.

Применение пени в случае неуплаты таможенных пошлин, налогов направлено, прежде всего, на обеспечение пополнения государственной казны. В данном случае речь идет о том, что с помощью пени государство восполняет потери бюджета, вызванные неуплатой (несвоевременной уплатой) таможенных пошлин, налогов. Следует также отметить, что пени носят превентивный характер, а именно выступают мерой, направленной на профилактику последующих правонарушений в данной сфере. Необходимо обратить внимание и на карательную функцию пени, которая представляет собой наказание лица, не исполнившего обязанность по уплате таможенных пошлин, налогов добровольно и своевременно. Из сказанного следует, что с помощью пени государство восстанавливает недостаток бюджета, вызванный неуплатой таможенных пошлин, налогов, обеспечивает реализацию фискальной функции таможенных органов, а также воздействует на неплательщика с помощью возложения на него дополнительной материальной ответственности.

Необходимо обратить внимание на то, что до применения мер по принудительному взысканию таможенных пошлин, налогов таможенный орган выставляет плательщику таможенных пошлин, налогов требование об уплате таможенных платежей. Исключение составляют следующие случаи:

1) не установлено место нахождения (место жительства) плательщика таможенных пошлин, налогов или плательщиком таможенных пошлин, налогов является иностранное лицо;

2) при использовании в качестве обеспечения уплаты таможенных пошлин, налогов денежного залога;

3) обращение взыскания на товары, в отношении которых таможенные пошлины, налоги не уплачены, без направления требования об уплате таможенных платежей допускается в случаях, если предельные сроки хранения товаров, задержанных таможенными органами в соответствии с гл. 21 ТК ТС, истекли либо если плательщик таможенных пошлин, налогов не установлен таможенными органами;

4) плательщиком таможенных пошлин, налогов выступает таможенный орган.

Требование об уплате таможенных платежей представляет собой извещение таможенного органа в письменной форме, которое должно содержать сведения о сумме подлежащих уплате таможенных платежей, размере пеней и (или) процентов, начисленных на день выставления требования, сроке уплаты таможенных пошлин, налогов, сроке исполнения требования, а также о мерах по принудительному взысканию таможенных пошлин, налогов и обеспечению их взыскания, которые применяются в случае неисполнения указанного требования плательщиком, и об основаниях выставления такого требования. По общему правилу требование об уплате таможенных платежей должно быть направлено плательщику таможенных пошлин, налогов не  позднее 10 рабочих дней со дня обнаружения фактов неуплаты или неполной уплаты таможенных платежей, однако при нарушении требований и условий таможенных процедур, которое влечет наступление срока уплаты таможенных пошлин, налогов, требование об уплате таможенных платежей должно  быть направлено не позднее трех месяцев после дня обнаружения указанного нарушения.

Интересным представляется тот факт, что п. 14 ст. 152 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» предусмотрено, что в том случае, если требование об уплате направлено после истечения указанных сроков, то данный факт не служит основанием для признания данного требования незаконным. Так, в Постановлении Пленума Высшего Арбитражного Суда РФ указывается, что при рассмотрении дел, касающихся правомерности взыскания таможенных платежей, судам надлежит учитывать, что десятидневный срок для направления таможенным органам требования об уплате таможенных платежей, установленный ч. 5 ст. 152 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации», не является пресекательным, поскольку с его истечением право требовать уплаты не прекращается. В связи с этим направление требования за пределами этого срока не препятствует принудительному взысканию таможенных платежей, если требование выставлено в пределах трехлетнего пресекательного срока, исчисляемого в соответствии с п. 1 ч. 5 ст. 150 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации». Изложенное позволяет сделать вывод о том, что таможенные органы не ограничены какими-либо сроками по направлению требования по уплате таможенных пошлин, налогов. При этом срок исполнения требования об уплате таможенных платежей четко регламентирован законодателем и составляет не менее 10 рабочих дней и не более 20 календарных дней со дня получения требования, а также не более 10 рабочих дней со дня получения уточненного требования.

В связи с этим считаем возможным согласиться с мнением О.Ю. Бакаевой, которая считает, что данный факт может расцениваться как выдвижение на первый план публичных интересов.

В случае, когда требование об уплате таможенных платежей не исполняется в сроки, установленные законом, таможенные органы применяют меры принудительного взыскания таможенных пошлин, налогов. Так, в 2015 г. на Черноголовском таможенном посту под таможенный режим выпуска для внутреннего потребления были помещены товары, поступившие в адрес ООО «Транс Трейдинг». В результате осуществленной Ногинской таможней корректировки таможенной стоимости товаров у общества образовалась задолженность по уплате сумм таможенных платежей и пеней. На основании ст. 91 ТК ТС и ст. 152 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» в адрес общества было направлено требование об уплате. В связи с тем, что уплата обществом не была осуществлена, таможня обратилась в арбитражный суд с требованиями о принудительном взыскании неуплаченных сумм. Законность данного требования была поддержана судом. Позицию арбитражного суда поддержал и Президиум Высшего Арбитражного Суда РФ. В его постановлении было указано на правильность выводов арбитражного суда, а также на то, что в соответствии с п. 1 ст. 91 ТК ТС в случае неуплаты или неполной уплаты таможенных пошлин, налогов в установленные сроки таможенные органы взыскивают таможенные пошлины, налоги принудительно. Перед применением принудительных мер таможенный орган обязан выставить требование в установленные законом сроки.

Суд приходит к выводу о правильности и законности действий таможенных органов и ранее принятых судебных решений.

Нормы действующего законодательства позволяют выделить материальные и процессуальные основания принудительного взыскания таможенных пошлин, налогов. Под материальными основаниями следует понимать неуплату или неполную уплату таможенных платежей в установленные законом сроки. К процессуальным основаниям относятся следующие:

1) наличие субъекта, несущего ответственность за уплату таможенных платежей, денежных средств или имущества, с помощью которых можно осуществить взыскание;

2) предъявление предварительного требования об уплате таможенных платежей не позднее трех лет со дня истечения срока исковой давности.

Имеющиеся материальные и процессуальные основания позволяют таможенному органу осуществить принудительное взыскание таможенны платежей.

Так, принудительное взыскание таможенных пошлин, налогов произ- водится за счет денежных средств (денег) и (или) иного имущества плательщика, в том числе за счет излишне уплаченных таможенных пошлин, налогов и (или) сумм авансовых платежей, а также за счет обеспечения уплаты таможенных пошлин, налогов, если иное не установлено международным договором государств-членов ТС. Следует отметить, что законодательством государств-членов ТС могут быть установлены иные возможности взыскания таможенных пошлин, налогов. Так, например, ст. 150 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» предусмотрено, что принудительное взыскание таможенных пошлин, налогов производится с плательщиков таможенных пошлин, налогов либо за счет стоимости товаров, в отношении которых таможенные пошлины, налоги не уплачены. Следует отметить, что принудительное взыскание таможенных пошлин, налогов с физических лиц, за исключением индивидуальных предпринимателей, осуществляется только в судебном порядке, за исключением случая, предусмотренного ч. 3 ст. 154 указанного Закона. В связи с этим принято различать два вида принудительного взыскания: бесспорное и оспариваемое.

Бесспорное принудительное взыскание может быть применено в отношении юридических лиц, когда взыскание производится за счет безналичных денежных средств на счетах плательщика, а также за счет иного его имущества. Когда прибегают к мерам принудительного взыскания таможенных пошлин, налогов в отношении физических лиц, применяется судебный порядок, то есть оспариваемый. В случае неисполнения требования об уплате таможенных платежей таможенный орган принимает решение о взыскании денежных средств со счетов плательщика в банках в бесспорном порядке (ст. 153 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации»). Решение таможенного органа о бесспорном взыскании служит основанием для направления таможенным органом в банк, в котором открыты счета плательщика, инкассового поручения на списание и перевод денежных средств в счет погашения имеющейся задолженности по таможенным платежам на счет Федерального казначейства или на счет, определенный международным договором. Инкассовое поручение должно быть направлено в банк в течение одного месяца со дня принятия решения о бесспорном взыскании, при этом порядок и сроки исполнения данного поручения устанавливаются ст. 46 НК РФ. Так, поручение налогового органа на перечисление налога со счетов, открытых в рублях, должно быть исполнено банком не позднее одного операционного дня, следующего за днем получения им поручения, а со счетов, открытых в иностранной валюте, в течение двух операционных дней. При недостаточности денежных средств на счетах банк обязан исполнять данное поручение по мере поступления средств на счет.

Таможенный орган вправе обратить взыскание на обеспечение уплаты таможенных пошлин, налогов. Так, таможенный орган может потребовать от гаранта, выдавшего банковскую гарантию, либо поручителя исполнить обязанность по уплате таможенных пошлин, налогов, а также пеней либо обратить взыскание на предмет залога. В том случае, когда денежных средств на счетах плательщика недостаточно для погашения имеющейся задолженности, таможенный орган вправе принудительно взыскать неуплаченные суммы  задолженности за счет товаров плательщика, в отношении которых не уплачены таможенные пошлины, налоги, а также за счет неизрасходованных остатков авансовых платежей, денежного залога, излишне уплаченных (взысканных) таможенных платежей и иного имущества плательщика.

С целью обеспечения исполнения решения о бесспорном порядке взыскания неуплаченных сумм таможенных пошлин, налогов начальником таможенного органа, направившего требование об уплате, может быть принято решение о приостановлении операций по счетам в банке. Приостановление операций по счетам в банке означает прекращение расходных операций по указанным счетам в пределах сумм имеющейся задолженности. Данный факт служит гарантией сохранности на счете плательщика суммы, необходимой для погашения образовавшейся задолженности по таможенным платежам.

Представляет интерес тот факт, что приостановление операций по счетам в банке является основанием для отказа плательщику в открытии новых счетов в данном банке.

Еще один способ обеспечения исполнения решения о бесспорном взыскании – арест имущества. Следует отметить, что в отличии от приостановления операций по счетам в банке, данный способ обеспечения исполнения взыскания может быть осуществлен начальником таможенного органа только с санкции прокурора по ограничению права собственности плательщика на его имущество. Арест имущества как способ исполнения решения о бесспорном взыскании применяется при неисполнении плательщиком обязательства по уплате при наличии у таможенного органа достаточных оснований полагать, что плательщик примет меры, чтобы скрыться или скрыть принадлежащее ему имущество. Важно отметить, что аресту подлежит лишь то имущество, которое является достаточным для погашения задолженности. Арест имущества может быть полным или частичным. При полном аресте имущества собственник данного имущества не вправе распоряжаться им, а владеть и пользоваться имуществом может только под контролем и с согласия таможенного органа. При частичном аресте собственник имущества может владеть, пользоваться и распоряжаться имуществом с разрешения и под контролем таможенного органа. Таким образом, полный арест имущества представляет собой более строгое ограничение права собственности, влекущее запрет на распоряжение собственным имуществом, в отличие от частичного ареста, который оставляет возможность распоряжения имуществом, но с согласия и разрешения таможенного органа. Арест имущества осуществляется в присутствии понятых. Решение об аресте имущества и о его снятии оформляется соответствующими постановлениями.

Применение бесспорного взыскания таможенных платежей – вопрос дискуссионный. Так, например, Г.В. Петрова считает, что законодателя подвигло на такую норму, по-видимому, презумпция недобросовестности или непрофессионализм налогоплательщиков и одновременно высокий уровень квалификации и беспристрастности государственных служащих. О.Ю. Бакаева считает, что, видимо, отказ субъекта внешней торговли от ответа на требование об уплате таможенных платежей воспринимается таможенными органами по общеизвестному принципу: молчание – знак согласия и при этом полагает, что целесообразно было бы выяснить причины такого отказа. Применение бесспорного порядка принудительного взыскания таможенных платежей не вполне справедливо по отношению к норме, закрепленной ч. 3 ст. 35 Конституции РФ, охраняющей частную собственность. Принудительное взыскание таможенных платежей возможно только по решению суда, независимо от того, применяются данные меры в отношении физических или юридических лиц. В подтверждение данного мнения хотелось бы отметить тот факт, что принудительное взыскание, как указывалось выше, предполагает обращение взыскания на имущество плательщика, принадлежащее ему на праве собственности, что в свою очередь подрывает законодательные основы, охраняющие право собственности. Думается, что введение судебного порядка принудительного взыскания таможенных платежей как в отношении физических, так и юридических лиц должно быть подкреплено рядом дополнительных норм, касающихся полномочий таможенных органов. Так, например, на наш взгляд, необходимо сохранить за таможенными органами право на принятие решения о приостановлении операций по счетам в банке, аресте имущества с санкции прокурора. После принятия такого решения таможенный орган обязан обратиться в суд в заявлением о принудительном взыскании образовавшейся задолженности.

На основании изложенного считаем возможным внести изменения в п. 2 ст. 150 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» и изложить его в следующей редакции: «Принудительное взыскание таможенных пошлин, налогов с физических и юридических лиц производится в судебном порядке, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Федеральным законом».

Изложенное не означает полного отказа от возможности применения бесспорного порядка взыскания таможенных пошлин, налогов. Так, считаем целесообразным согласиться с мнением О.Ю. Бакаевой, которая считает, что данный порядок применим исключительно при письменном согласии с этим самого плательщика. На наш взгляд, бесспорный порядок взыскания таможенных пошлин, налогов может быть применим также в случае использования способов обеспечения уплаты таможенных платежей, установленных ст. 86 ТК ТС. В соответствии с п. 6 ст. 85 ТК ТС одним из оснований для возврата (зачета) обеспечения уплаты таможенных пошлин, налогов служит тот факт, что таможенный орган удостоверился в исполнении обеспеченных обязательств. Из смысла сказанного следует, что в случае исполнения обязательства обеспечение подлежит возврату. Вполне логичным и справедливым является предложение о закреплении нормы о том, что в случае неисполнения обязательства, подтвержденного обеспечением, неуплаченные суммы подлежат погашению за счет обеспечения уплаты.

В связи с этим предлагается внести дополнительный п. 7 в ст. 85 ТК ТС и изложить его в следующей редакции: «В случае когда плательщик не исполняет обязанность по уплате таможенных пошлин, налогов по обеспеченному обязательству, таможенный орган вправе осуществить принудительное взыскание образовавшейся задолженности за счет обеспечительных мер в бесспорном порядке».

В вопросах принудительного взыскания плательщику и таможенному органу добиться взаимопонимания и согласия удается достаточно редко, зачастую решение таможенного органа о принудительном взыскании таможенных платежей подлежит оспариванию в судебном порядке. Так, анализ материалов судебной практики по таможенным спорам, касающимся принудительного взыскания таможенных платежей, позволяет определить некоторые основания, по которым плательщики считают возможным оспаривать решения таможенного органа. Так, к их числу можно отнести:

1. Оспаривание решений таможенного органа о принудительном взыскании, связанное с возникновением задолженности, возникшей в результате корректировки таможенной стоимости. В соответствии с действующим законодательством таможенные органы осуществляют контроль за правильностью исчисления таможенной стоимости товаров, перемещаемых через границу. По результатам проводимой проверки таможенные органы вправе принять решение о корректировке таможенной стоимости. Следует отметить, что зачастую корректировка приводит к увеличению заявленной таможенной стоимости, что вызывает несогласие плательщика. В результате образуется задолженность по уплате таможенных платежей, которую плательщик не исполняет добровольно, что влечет за собой применение принудительных мер, впоследствии оспариваемых в судебном порядке.

Оспаривание правильности и своевременности выставления требования об уплате. Как уже указывалось, до применения мер принудительного взыскания таможенные органы обязаны направить плательщику требование об уплате. Однако лица, обязанные осуществить уплату, нередко оспаривают решение таможенного органа о принудительном взыскании, ссылаясь на нарушение сроков выставления требования.

Оспаривание решения таможенного органа о принудительном взыскании задолженности по таможенным платежам, образовавшейся в результате изменения классификации товара в соответствии с ТН ВЭД ТС.

Классификация товара в таможенной сфере имеет существенное значение для исчисления таможенных пошлин. О.Ю. Бакаева отмечает, что указанная категория дел содержит в своей основе несогласие декларантов с действиями таможенных органов, которые принимают решение об изменении заявленного лицом кода товара с целью доначисления таможенных платежей. В результате изменения кода товара происходит и изменение суммы таможенных пошлин, подлежащих уплате, что и влечет за собой возникновение недоимки по уплате.

Следует отметить, что по истечении срока взыскания таможенных пошлин, налогов принудительное взыскание не осуществляется. Так, в соответствии со ст. 150 Федерального закона «О таможенном регулировании в Российской Федерации» принудительное взыскание не производится, если требование об уплате не было выставлено в течение трех лет со дня истечения срока их уплаты либо со дня обнаружения факта неуплаты, либо со дня наступления события, влекущего за собой обязанность лиц уплачивать таможенные пошлины, налоги. К числу оснований, при которых принудительное взыскание не производится, относится также случай, когда размер неуплаченной суммы таможенных пошлин, налогов не превышает 5 евро, а также если обязанность по уплате была прекращена в соответствии с п. 2 ст. 80 ТК ТС.

Компания «Шлюмберже Лоджелко, Инк.» обратилась в Арбитражный суд Сахалинской области с заявлением о признании незаконными вынесенных Сахалинской таможней требований об уплате таможенных платежей и решений о зачете денежных средств в счет погашения задолженности по уплате таможенных платежей и пеней. Постановлением суда заявленные требования удовлетворены в полном объеме. Суд мотивировал принятое решение тем, что, подавая в 2005–2016 гг. таможенные декларации, общество не имело право на льготу по уплате таможенных платежей и, принимая оспариваемые решения и выставляя требования в 2011 г., таможенный орган пропустил установленный законодательством срок.

Изложенное позволяет сделать вывод о том, что принудительное взыскание выступает неотъемлемым элементом, обеспечивающим реализацию фискальной функции таможенных органов в случае неуплаты таможенных пошлин, налогов. Принудительное взыскание направлено, прежде всего, на восполнение дефицита бюджета, вызванного неуплатой таможенных платежей, что в свою очередь способствует пополнению доходной части бюджета, что влечет за собой создание материальной основы для решения поставленных перед государством задач.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, в заключении можно сделать несколько выводов: 

1. Таможенная пошлина - обязательный платеж, взимаемый таможенными органами в связи с перемещением товаров через таможенную границу.

Классифицировать таможенные пошлины можно на ввозные (импортные) и вывозные (экспортные).

Ставки таможенной пошлины могут быть адвалорными, специфическими  и комбинированными.

2. Правовой основой взимания таможенных пошлин являются нормы, содержащиеся:

1) в законодательстве о государственном регулировании внешнеторговой деятельности;

2) в таможенном законодательстве Таможенного союза ЕврАзЭС;

3) в законодательстве Российской Федерации о таможенном деле.

3. Таможенные пошлины представляют собой инструмент осуществления государственного регулирования внешнеторговой деятельности, то есть они являются рычагами.

Таможенно-тарифный инструментарий воздействуют на объем внешнеторговых поставок опосредованно, через рыночные механизмы, приводя к удорожанию импортных и экспортных товаров. Среди нетарифных мер экономическую природу имеют различного рода особые пошлины: антидемпинговые, компенсационные, специальные, налоги, которыми облагается ввоз товаров на таможенную территорию, меры валютного регулирования и т.д.

4. При исчислении ввозных таможенных пошлин применяются ставки, установленные ЕТТ ТС. Сумма таможенных пошлин, подлежащих уплате, определяется путем применения базы для исчисления таможенных пошлин и соответствующего вида ставки таможенных пошлин.


5. В настоящее время назрела необходимость пересмотра действующего порядка распределения ввозных таможенных пошлин в ТС. Важно, чтобы эти изменения помогли сделать порядок более универсальным и гибким, а пропорции государств – членов ТС менее привязанными к быстроменяющимся показателям макроэкономической статистики.


6. В таможенных органах осуществляется совершенствование технологий уплаты таможенных пошлин, но есть такие моменты, к которым следует подойти более детально, так как они выполняются не в полной мере, например, установить специализированные платежные электронные терминалы на каждом посту для того, чтобы уплата таможенных платежей проводилась с использованием таможенных карт. Это повысит эффективность работы таможенных органов в целом. Также следует сократить сроки поступления денежных средств до минимальных. И соблюдать все требования по учету денежных средств, поступающих на счета таможни при уплате таможенных платежей с применением таможенной карты. 

Обобщая вышеизложенные положения, можно сделать вывод о том, что модернизация системы определения и контроля таможенной стоимости в Евразийском экономическом союзе в рамках решения стратегических задач по созданию благоприятных институциональных условий для осуществления внешнеэкономической деятельности, а также повышению эффективности контроля за применением трансфертного ценообразования при осуществлении взаимосвязанными лицами внешнеэкономических операций с товарами, перемещаемыми через таможенную границу Евразийского экономического союза, должна осуществляться по следующим ключевым направлениям:

1. Внедрение практики заключения ценовых соглашений между таможенными органами и участниками ВЭД по аналогии с реализуемым Правительством РФ механизмом заключения аналогичных соглашений между налоговыми органами и налогоплательщиками. Это позволит участникам ВЭД в предварительном порядке доводить до таможенных органов свою позицию по избранным им механизмам формирования цены на перемещаемые через таможенную границу Евразийского экономического союза товары.

2. Применение процедуры отложенного заявления таможенной стоимости участниками внешнеэкономической деятельности, имеющими статус уполномоченных экономических операторов.

Реализация данных предложений позволит обеспечить минимизацию фактов занижения таможенной стоимости как налоговой базы таможенных платежей и повышение эффективности таможенно-тарифного регулирования внешнеэкономической деятельности, обеспечить благоприятные условия для осуществления внешнеэкономической деятельности на территории Евразийского экономического союза.
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Обобщив достижения народного и раннего профессионального искусства Фландрии, Бургундии, Франции и Англии, композиторы Нидерландской школы (а так же римской школы) создали новый полифонический стиль для хора– так называемый строгий стиль с характерным для него равноправием хоровых голосов, развитой имитационной техникой, сложными контрапунктическими соединениями.


Ведущие жанры – месса, полифонический шансон, а также мадригал, канцонетта. Хоровая месса, достигшая рассвета в творчестве композиторов Нидерландской школы, представлена несколькими разновидностями, отличными по композиции, технике, текстовой основе, литургической функции. В большинстве месс применялась техника письма на cantus, им могла быть литургическая или светская мелодия. выделяются два типа месс: мессы-парафразы, в основе которых – одноголосный напев (духовный или светский, оригинальный или), и мессы-пародии, в которых обрабатывался многоголосный источник.


Нидерландские композиторы выработали многообразные приёмы развития: он проводится не только в теноре, но и в других голосах, звучит полностью или вводится отдельными фразами, рассредоточиваясь по всей композиции. Эволюция мессы в творчестве композиторов Нидерландской школы шла от ранних месс, сочетавших несколько напевов на разноязычные тексты с имитационной разработкой голосов, в форме вариационного цикла с кульминацией в последней части.


Композиторы Нидерландской школы обращались также к жанру заупокойной мессы (1-й многоголосный реквием создан). Мотет у нидерландских композиторов эволюционировал от разновидности к многоголосному хоровому произведению на латинский текст, состоящему из 2-3 разделов сквозного имитационного развития, охватывающего все голоса.


Как и светская шансон, мотет мог быть не только самостоятельным произведением, но и моделью для других композиций, в частности месс. В структурах месс и мотетов отражается характерное для стиля нидерландских композиторов внимание к числовой музыкальной символике. Особенно ярко стилистические черты Нидерландской школы различимы в каноне, достигшем вершины своего развития в 15-16 вв.


2. Искусство мастеров Нидерландской школы


Искусство мастеров Нидерландской школы — свидетельство культурного расцвета Нидерландов 15-16 вв., проявившегося, в частности, в высоком уровне музыкального образования в. Творческие установки нидерландских мастеров созвучны идеям эстетики Возрождения.


Крупнейший музыкальный теоретик Нидерландской школы обобщил музыкально-теоретические взгляды своей эпохи, систематизировал музыкальную терминологию, развил теорию метроритмической организации музыки («Трактат о нотах и паузах», «Пропорции музыки»), определил назначение музыки («Совокупность эффектов музыки»).


Исключительный успех Нидерландской школы был обусловлен высоким художественным мастерством её создателей, происходивших из страны передовой культуры, которая расцвела благодаря общеевропейским торговым и культурным связям; здесь впервые в Европе композиторы получали проф. образование. Разработанная ими система законов полифонии в вокальных жанрах строгого письма, опирающаяся на единый (литургийный или чаще народный) и его модификации, осуществляла принцип "единства в многообразии" (согласно мировоззрению эпохи). В структурах мотетов и месс, в выборе и его проведениях выражалась определённая символика. Аллегоричное мышление эпохи, её математический интеллектуализм особенно наглядно проявлялись в распространении загадочных канонов (искусное владение изощрённой техникой у эпигонов Нидерландской школы иногда сводилось к рассудочной игре изысканными комбинациями).


При аппаратных неисправностях компьютера диагностика можно провести по звуковым сигналам. Сигналы подаются при запуске компьютера. Если правильно распознавать сигналы, можно определить, какой компонент компьютера неисправен. Для распознавания звуковых сигналов существуют специальные таблицы с кодами сигналов. Но бывает разный, и у каждого из видов свои коды сигналов. Объединяет их только один короткий сигнал, который обозначает, что начальное тестирование всех компонентов компьютера успешно пройдено, и ошибок нет. А все остальные сигналы могут различаться.


Иногда при запуске компьютера, пользователь может столкнуться с полным отсутствием всяких сигналов и черного экрана монитора. Что может означать отсутствие сигналов? Это означает, что компьютер просто не включатся. В этом случае нужно проверить исправен ли кабель питания и есть-ли вообще электричество.


Некоторые опытные пользователи узнают о неисправности компьютера по кодам ошибок. Это так называемый «синий экран», в котором указывается код ошибки того, или иного оборудования или программного обеспечения.


Рассмотрим неисправности основных компонентов компьютера, и способы их устранения.


Неисправный процессор.


При неисправности процессора, компьютер постоянно выключаться или перезагружаться. Система зависает, а жёсткий диск не загружается. Ну и понятно, что никакая операционная система, в том числе и не стартует. И при всём этом можно наблюдать сильное нагревание процессора. Часто, при неисправном процессоре операционная система и программы работают с постоянными ошибками. Неисправный процессор ни в коем случае нельзя переставлять на рабочую материнскую плату, якобы для проверки. Такой процессор нередко выводит из строя и материнскую плату. Из-за чего может сгореть процессор? В основном процессоры горят из-за неграмотной сборки компьютера и перегрева. Не редко, во время сборки компьютера контакты процессора случайно загибаются и при этом возникает короткое замыкание, которое приводит к повреждению процессора. В этом случае, поможет только замена процессора.


Ошибки памяти.


Основным признаком неисправности в работе памяти, является постоянное появление синего экрана. Существуют тесты, благодаря которым можно провести диагностику оперативной памяти. Но программы тестирования, у которых низкая могут просто не обнаружить ту, или иную ошибку. Тестирование проводится только на материнской плате с исправным контролёром памяти. Если контроллер располагается в процессоре, необходимо быть уверенным, что процессор тоже работает исправно. Если тест выявил проблему в работе памяти, следует заменить нерабочую планку памяти. Ремонту она не поддаётся.


Неисправности материнской платы.


Когда компьютер не включается — это и есть основной признак неисправности материнской платы. А если даже и включается, то могут работать только кулеры. Всё остальное оборудование не запускается. Не работает клавиатура и мышь. Также, не загружается. В некоторых случаях, процессор может перегреваться. Ремонтировать материнскую плату можно путём замены неисправных деталей, например, вздутых конденсаторов, если таковые есть. Остальной ремонт сильно ударит по карману, и займёт много времени. Лучше заменить неисправную материнскую плату.


Проблемы с жёстким диском.


Узнать о неработающем жёстком диске можно в. Он просто отсутствует в списке установленного оборудования. Сам диск при этом не раскручивается.


При не исправном жестком диске компьютер периодически перезагружается. В некоторых случаях появляются сильные «тормоза» в работе системы. Из-за этого, долго загружается или просто может не загрузится. Программы часто завершают свою работу в аварийном режиме. Но не стоит сразу винить жёсткий диск при заторможенной работе компьютера. Причиной могут быть и плохие контакты кабелей жёсткого диска или неисправный разъем на материнской плате. Попробуйте поменять кабель или подключить его в другой разъем на материнской плате. Жёсткие диски поддаются ремонту и восстановлению. Но лучше не рисковать, и при первых признаках неисправности жесткого диска перенести все данные на новый жесткий диск.


Проблемы в работе видеокарты.


При возникновении проблем в работе видеокарты, на экране могут появляться различные артефакты в виде непонятных символов, полосок, квадратов и т.д. Причём, происходит это может ещё до загрузки системы. Происходят постоянные перебои с драйвером видеокарты. Игры перестают работать, или просто слетают. В основном к поломке видеокарты приводит ее перегрев. Необходимо следить за охлаждением видеокарты, при необходимости чистить кулер и радиатор охлаждения. Не допускать перегрева компонентов видеокарты — это графический процессор и блоки памяти.


Проблемы в работе блока питания.


Основным признаком неисправности блока питания является отсутствие подачи питания на материнскую плату. При неисправном блоке питания компоненты компьютера работают со сбоями, а в некоторых случаях просто не загружается. Считается нецелесообразным ремонтировать блок питания. Ремонт стоит практически столько же, сколько стоит новый блок питания.


Программная неисправность компьютера


Ошибки в файловой системе.


Такие ошибки возникают довольно часто. Вызваны обычно неправильным завершением работы компьютера. Часто ОС сама исправляет эти ошибки.


Ошибки в операционной системе. В результате, например, воздействия вирусов поражаются отдельные файлы операционной системы, а лечение от вирусов не спасает. После лечения не гарантируется работоспособность программ. Всем известна способность операционных систем накапливать ошибки. При установке программ в этих системах разрешалось переписывать библиотеки. И любая программа могла заменить используемый библиотечный файл на свой. В результате эти операционные системы постепенно разрушались сами по себе - от старости. Ошибки устраняются переустановкой.


Ошибки и недоработки в драйверах, несовместимость драйверов, несовместимость программ.


драйвера выскакивает фатальная ошибка и система зависает. Очень похоже и с программным обеспечением. Пример - несовместимость антивирусной программы лаборатории. После установки может просто не запуститься.


Ошибки в файловой системе


Это одна из причин, по которым компьютер может не загружаться. Наиболее устойчивой и надежной является файловая система. Она заменила файловые системы. Ошибки файловой системы можно исправить средствами или других приложений.


Ошибки и недоработки в драйверах.


Чаще всего проблемы возникают с драйверами видеокарты и звука. Для видеокарт на сайтах регулярно выпускаются новые драйвера. Их можно бесплатно скачать и обновить. Для материнских плат также выпускаются обновленные, устраняющие конкретные.


зависящее от функционального назначения каждого из них. Самый обширный спектр возможных конфигураций предусматривает настольный персональный компьютер. Компьютеры этой группы дополнительно классифицируют либо также по предназначению, либо по уровню: начальный, средний и высший.


Офисные компьютеры ориентированы на работу с офисными программами разного уровня сложности, могут подключаться к локальной сети и не отличаются высокой производительностью. Главным требованием к офисным компьютерам выступает надежность.


Домашние настольные компьютеры обычно используют для выполнения учебных или рабочих заданий, не требующих больших мощностей (например, работы с текстовыми документами), и развлечений (прослушивания музыки, общения в сети Интернет и т.д.). Мультимедийная направленность домашнего компьютера выражается в том, что его конфигурация включает процессор и видеокарту среднего класса, качественный монитор, привод DVD и комплект хорошей акустики. В большинстве случаев предусматривается подключение домашнего компьютера к телевизору и обязательно – к сети Интернет. В качестве дополнительного оборудования используются ТВ-тюнер, сканер, принтер, камера и др.


Игровые компьютеры отличаются наличием мощной графической подсистемы. Их главными элементами являются мощная видеокарта, процессор и достаточный объем оперативной памяти. В дополнительную комплектацию обязательно должны входить джойстик, руль или штурвал, педали, устройства виртуальной реальности (шлемы, очки, перчатки).


Дизайнерские компьютеры предназначены для выполнения сложных графических работ и обработки видеофайлов в режиме онлайн.


Какую конфигурацию ПК предпочесть


Учитывая различия, которые имеет базовая конфигурация компьютера в зависимости от его назначения, прежде чем выбирать себе компьютер, следует определиться с кругом задач, которые вы собираетесь с его помощью решать. Если компьютер необходим только для работы с офисными документами, воспроизведения музыки и выхода в Интернет, ему достаточно сравнительно небольшой мощности, – вам нужен персональный компьютер с офисной конфигурацией. В его достоинства входит совсем небольшое потребление электроэнергии и бесшумность работы. Просмотр видео в высоком качестве, работа в аудио- и графических редакторах становятся доступными с домашним компьютером мультимедийной направленности. Он обеспечит сравнительно высокую производительность и умеренное потребление электроэнергии. Геймерам и дизайнерам, соответственно, следует выбирать игровой или дизайнерский настольный персональный компьютер. Эти компьютеры обеспечат высокую производительность при работе со сложными программами и приложениями, но при этом имеют достаточно высокий уровень шума и высокое энергопотребление.


В спектр наших услуг входит сборка компьютеров на заказ, их оптимизация и модернизация. В зависимости от ваших предпочтений вы можете получить компьютер, конфигурация которого удовлетворит все ваши потребности. Это выгоднее и удобнее, чем приобретать укомплектованный компьютер.


При сборке компьютера из отдельных комплектующих необходимо учитывать два основных момента. Первый из них касается круга задач, для решения которых будет использоваться компьютер. Условно компьютеры можно разделить на несколько групп, в зависимости от их функционального назначения: офисные, учебные, игровые, домашние, мультимедийные и т. д. Назначение компьютера определяет тот набор устройств, из которых он должен состоять, а также их основные характеристики. Например, для офисного компьютера совершенно необходимым должно быть наличие принтера, а игровому не обойтись без мощного процессора, большого объема оперативной памяти, качественной видеокарты с достаточным объемом видеопамяти и хорошего монитора.


Второй момент касается совместимости отдельных устройств с материнской платой. Прежде всего, это относится к совместимости по интерфейсу подключения. Существует несколько различных процессорных интерфейсов, для каждого из которых выпускаются свои модели материнских плат. Для процессоров фирмы, например, использовались интерфейсы. Поэтому при выборе материнской платы всегда, в первую очередь, следует обращать внимание на ее процессорный интерфейс.


Стандартным интерфейсом для подключения видеокарт на данный момент является шина наиболее используемые интерфейс для подключения дискретных видеокарт. Основное различием между этими версиями в том, что в версии была увеличена максимальная пропускная способность до в каждом направлении, а также увеличивает возможности энергоподачи до, для этого на видеокарты устанавливается штырьковый разъем питания. Реализован в различных версиях, отличающихся пропускной способностью. Видеоинтерфейс обеспечивает пропускную способность равную в каждом направлении.


Современная оперативная память обычно имеет тип и соответствующие интерфейсы подключения к материнской плате. Иногда на одной материнской плате могут одновременно присутствовать оба этих типа разъемов.


Жесткие диски подключаются по интерфейсам. Существуют также переносные жесткие диски, подключаемые по интерфейсу.


Также следует учитывать, что устройства, имеющие одинаковый интерфейс, могут отличаться по пропускной способности, которая измеряется в мегабайтах в секунду или мегабитах в секунду. Надо обращать внимание на то, какую пропускную способность имеет данное устройство, и какую пропускную способность обеспечивает выбранная материнская плата. Если они не совпадают, то либо само устройство, либо материнская плата будет работать не в оптимальном режиме, что будет влиять на быстродействие всей компьютерной системы в целом.


При комплектации компьютера необходимо также учитывать, что некоторые компоненты могут быть встроены непосредственно в материнскую плату (видеокарты, звуковые карты, сетевые карты) и приобретение дополнительных аналогичных устройств может быть оправдано только в том случае, если они имеют лучшие характеристики, чем интегрированное устройство. Наличие встроенной звуковой карты можно определить по названию кодека, обычно, а встроенной сетевой карты — по обозначению, после которого обычно указывается пропускная способность в мегабитах в секунду.


Вирусы и "шпионы”.


Современные мобильные средства связи (смартфоны, планшетники) имеют особенности, не позволяющие при оценке рисков информационной безопасности ставить их в один ряд с ноутбуками мобильных сотрудников. Во время передвижения сотрудника ноутбук выключен и используется вне офиса зачастую без подключения к сети. Если пользователь ноутбука входит в сеть, он сознательно оценивает степень безопасности соединения. Мобильное же устройство активно практически всегда и находится всегда при пользователе. Оно настолько индивидуально и привязано к конкретному человеку, что может служить его уникальным идентификатором. В то же время потеря или кража телефона более вероятна, чем кража ноутбука. С мобильными устройствами связан целый ряд активов и возможностей, критичных с точки зрения их защиты. В первую очередь это голосовые переговоры. В памяти аппарата хранятся контакты абонентов с адресами и телефонами, история звонков и SMS, рабочие файлы и документы. С мобильного устройства владелец получает доступ к корпоративной электронной почте, личному кабинету корпоративного портала и системе дистанционного банковского обслуживания. Смартфон является средством фиксации информации – он используется в качестве диктофона, с его помощью можно получить фото- и видеозаписи, передать данные о географическом положении абонента. Риски не ограничиваются лишь возможностью утечки информации. Смартфон, пожалуй, наиболее личное, персональное устройство наряду с кардиостимулятором и зубной щеткой. Это обстоятельство приводит к практически безусловному доверию со стороны собеседника или получателя SMS-сообщения. А значит, SMS и звонки, совершенные злоумышленником от имени владельца мобильного средства, могут привести к самым серьезным последствиям.


В инфраструктуре оператора сотовой связи аккумулируется достаточно полная информация об абонентах. Благодаря возможности получить консолидированные данные сразу по целой группе абонентов, ценность этого источника возрастает. Несмотря на старания операторов, утечки время от времени происходят, но в целом получить несанкционированный доступ к данным об абонентах чрезвычайно сложно. Есть практика предоставления информации по запросу силовых структур. Согласно ст. 64 "Закона о связи" №126-ФЗ, операторы обязаны предоставлять информацию 


органам, осуществляющим оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации. 


Аналогичные законы есть в большинстве стран, а наличие целого ряда специализированных решений для автоматического выявления по ключевым характеристикам потенциально полезной информации из огромного числа звуковых потоков, из фото-, видеоматериалов и текстовых файлов позволяет предположить, что такие системы анализа больших объемов трафика GSM-операторов востребованы и находят в мире применение. Канал сотовой связи Объектом пассивного или активного перехвата может стать канал сотовой связи. В первом случае атакующая сторона лишь сканирует радиочастотный диапазон, анализирует сеансы связи и дешифрует данные. Специалисты по криптографическому анализу неоднократно демонстрировали слабость потоковых алгоритмов A5/1 и A5/2, используемых в сетях GSM. Подбор ключа, с помощью которого шифруются переговоры, на современном компьютере занимает всего несколько минут.


Под активной атакой канала может подразумеваться развертывание ложной базовой станции, захват идентификационной информации абонента и отключение его от сети оператора. Реализовав данную атаку, можно осуществлять от имени абонента звонки или передачу SMS-сообщений, и владелец телефона при этом не будет ничего подозревать. Однако такая атака является достаточно сложной операцией, требующей высокой квалификации и специального дорогостоящего и весьма громоздкого оборудования. Кроме того, работа станции активного перехвата может быть обнаружена. Поэтому в основном перехват используется силовыми органами и разведкой, а злоумышленники обычно стараются найти более доступные методы атак. Физический доступ к МСС Потеря или кража смартфона чревата не только неудобствами, связанными с блокированием SIM-карты и затратами на новое устройство. Информация, хранящаяся на смартфоне, может попасть в нежелательные руки. Помимо анализа данных через интерфейс телефона, заинтересованная сторона может применять специально созданные продукты, использующие низкоуровневые протоколы доступа к памяти телефона. Таким образом иногда удается восстановить даже удаленные сообщения SMS. Скрытая установка агентского ПО С точки зрения соотношения усилий и результата наиболее эффективной атакой является скрытая установка на смартфон агентского программного обеспечения. Такое ПО позволяет незаметно для пользователя осуществлять мониторинг звонков, SMS, географического положения. Мало того, такие агенты могут записывать переговоры, в любой момент включать микрофон или фотокамеру и транслировать данные, активируя, например, каналы. Есть варианты вредоносных программ, способных предпринимать активные действия от вашего имени, например отправлять с телефона SMS- и MMS-сообщения.


Для установки такого клиента можно использовать физический доступ к телефону и взлом по. Возможна также установка шпионской программы и с помощью SMS с настройками конфигураций. Например, поменяв настройки начальной страницы браузера, можно принудить устройство скачивать и устанавливать ПО с хакерского сайта, к которому будет обращаться браузер при каждом открытии. Эффективность такого метода заражения чрезвычайно высока, поскольку он не требует ни специального оборудования, ни наличия злоумышленника в непосредственной близости от телефона. Злоумышленник и жертва могут находиться даже на разных континентах. Серьезность ситуации иллюстрирует такой факт: в антивирусных компаниях для анализа работы вредоносного кода, разработанного для заражения персональных компьютеров, используются обычные неподключенные к сети компьютеры. А чтобы работать с вирусами для мобильных устройств, оборудуются специальные экранированные комнаты. В последнее время на рынке и в специализированной прессе активно обсуждается тема корпоративной мобильности. Соответственно безопасность корпоративной сотовой связи рассматривается в контексте доступа к корпоративным ресурсам со смартфона и защиты беспроводных каналов. Однако нужно понимать, что, если даже использование смартфонов ограничивается лишь голосовыми звонками и SMS-сообщениями, задача защиты корпоративной сотовой связи остается не менее актуальной.


Достижение уровня эффективности закупок, сопоставимого с показателями ведущих мировых компаний, стало одним из ключевых факторов сохранения конкурентоспособности. Российским компаниям, которые хотят добиться признания на мировом рынке, необходимо стремиться к тому, чтобы в кратчайшие сроки провести необходимые преобразования. Считаю, что начинать преобразования закупочной деятельности необходимо с оптимизации приоритетных категорий закупок, чтобы приобрести опыт, который впоследствии послужит основой для преобразований процессов и организации системы закупок.


В России историю развития функционального направления, связанного с закупками и снабжением, можно условно разделить на два этапа: развитие системы материально-технического снабжения в СССР и переходный период, для которого характерно стремление организаций повышать эффективность закупок. Особенности данныех этапов во многом определили характер проблем, возникающих в области закупок и снабжения, а также пути их решения. Можно сказать, что третий этап — выход на мировой уровень эффективности закупок, требующий радикального преобразования системы управления закупками, — еще не наступ��л. Большинство частных и государственных компаний России по-прежнему находятся на втором этапе.


В народном хозяйстве СССР большинство функций по управлению системой материально-технического снабжения (МТС) выполняло государство. Органы власти определяли место предприятия в производственной цепочке, спецификации и цены на продукцию, обеспечивали загрузку предприятий-поставщиков, контролировали выполнение планов поставок. Функции отделов материально-технического снабжения сводились в основном к обеспечению поставок и не включали управление затратами. Отдел МТС не влиял на закупочную цену, но лишь составлял проект сводного годового плана потребностей предприятия, обеспечивал входной контроль товарно-материальных ценностей, а также их хранение на складе и выдачу в производство.


В 1990-е годы, когда Главснаб СССР прекратил свое существование и начался переход от плановой экономики к рыночной, компаниям и предприятиям пришлось заниматься закупками самостоятельно. Появились предприниматели, которые сами стали искать поставщиков и договариваться с ними о продукции, ценах и логистике. Однако закупки как функциональное направление зачастую оставались в списке второстепенных задач, уступая место вопросам слиянии и поглощении, защиты и захвата собственности, производства и продаж. Менеджеры компаний уделяли внимание закупкам главным образом в тех ситуациях, когда нужно было вывести средства из определенного актива или обогатиться за счет «откатов» от поставщиков или подрядчиков.


Постепенно, по мере того как стабилизировалась структура собственности, руководители предприятий начинали уделять все больше внимания контролю над закупками и обеспечению экономии за счет снижения закупочных цен. Стали внедряться электронные торговые системы и автоматизированные системы управления закупками, проводиться конкурентные процедуры, разделяться функции планирования закупок и проведения торгов и т.д. В переходный период основной задачей отделов закупок стало снижение закупочных цен.


Большинство компаний в России еще не достигли третьего этапа развития, характерным признаком которого является принятие закупочных решений на основе анализа общей стоимости владения (ОСВ[1]).


Среди типичных проблем в сфере закупок, с которыми сталкиваются многие российские компании, следует упомянуть функциональную разобщенность, неэффективные организационные модели и бизнес-процессы и низкие навыки специалистов по закупкам.


Функциональная разобщенность. Закупщики и заказчики (в промышленных компаниях основным заказчиком является технический или производственный блок) уделяют недостаточно внимания совместной работе над оптимизацией категорий закупок, а спецификации определяются и уточняются старыми методами, то есть без учета новых возможностей, предлагаемых поставщиками. Кроме того, спецификации зачастую не проходят детальную проработку и не подвергаются критическому анализу.


Неэффективные организационные модели и бизнес-процессы. Процесс закупок — от получения заявки до выбора поставщика или подрядчика — разбит на отдельные этапы, за которые отвечают разные специалисты, что размывает ответственность за результат. Нет разделения между специалистами, отвечающими за стратегически важные категории закупок, и специалистами, которые занимаются менее значимыми закупками или выполняют административные функции. Ключевые показатели эффективности, как правило, сформулированы для руководителя блока закупок, но не доведены до уровня рядовых специалистов в том виде, который соответствует их задачам.


Недостаточно высокий уровень навыков. При принятии решений в области закупок не учитывается общая стоимость владения. Специалистам по закупкам не хватает технических знаний о категориях закупок и о поставщиках, об особенностях рынка и структуре затрат. Сметы на ремонтные и строительные работы составляются по нормативам десятилетней давности. Специалисты по закупкам проявляют недостаточно инициативы и редко вносят предложения, направленные на повышение эффективности, надежности, качества и безопасности производства в компании в целом.


Многие предприятия начинают с изменений бизнес-процессов и перемещений элементов организационной структуры или с внедрения новой ИТ-системы. Однако, на мой взгляд, сначала необходимо отстроить процесс закупок в нескольких категориях, а затем сформулировать его основные принципы и перейти к построению организационной структуры всей службы в целом, а также всех соответствующих процессов.


В качестве примера можно указать на опыт европейской электроэнергетической компании, владеющей генерирующими и сетевыми активами в нескольких странах. Компания начала преобразование службы закупок с реализации пилотных проектов в следующих категориях: химические реагенты, ремонт распределительных тепловых сетей, строительство дамбы и обслуживание автомобильного парка. К следующему этапу преобразований, который предполагал изменение организационной структуры всей службы закупок в целом и корректировку поставленных перед ней задач, руководство компании перешло только после успешного завершения вышеупомянутых пилотных проектов.


Успешная оптимизация приоритетных категорий дает сразу несколько преимуществ. Во-первых, укрепляется доверие компании к руководителю службы закупок. А без такого доверия очень трудно по-новому выстраивать процесс, поскольку преобразования могут затронуть интересы других подразделений компании — к примеру, в случае консолидации разрозненных процессов закупок. Во-вторых, конкретные проекты по оптимизации закупочных категорий помогают не в теории, а на практике выявить в системе узкие места, подлежащие устранению в результате преобразований. И в-третьих, такие проекты позволяют на раннем этапе определить уровень навыков и мотивации ведущих специалистов по закупкам, а также обнаружить слабые звенья.


Оптимизация стратегически важных категорий закупок выполняется в несколько этапов. Прежде всего, следует сформировать проектную группу. На втором этапе анализируется фактическая ситуация по закупкам определенной категории и формулируются предложения по оптимизации затрат. На завершающем этапе реализуются разработанные предложения и оценивается полученный эффект. Далее мы подробно рассмотрим основные элементы и факторы успеха каждого этапа.


Важно помнить, что членам проектной группы после оптимизации пилотной категории предстоит применять новые методы к другим категориям закупок или в других подразделениях компании.


Проектная группа может состоять из пяти-шести специалистов по конкретным категориям закупок. Важно, чтобы один из них — как правило, сотрудник службы закупок — посвящал реализации проекта все рабочее время. Остальные члены проектной группы могут представлять другие функциональные направления, к примеру производство, ремонтные работы, технологическое обеспечение, снабжение. Такой подход позволяет выработать принципы грамотного взаимодействия между разными подразделениями и согласно данныем принципам выстроить системный процесс закупок. Необходимо назначить руководителя проектной группы, который отвечал бы за результаты ее работы и посвящал реализации проекта не менее 70% своего рабочего времени.


Очень важно, чтобы проектная группа всегда могла рассчитывать на помощь специалистов вспомогательных функциональных подразделений (финансовой службы, отдела ИТ) и бизнес-единиц, а также экспертов по оптимизируемой категории. Следует утвердить кандидатуры данныех специалистов до начала проекта и обеспечить группе возможность беспрепятственно сотрудничать с ними.


Запуск проекта происходит на общей установочной встрече при участии куратора проекта со стороны высшего руководства компании. В зависимости от специфики компании это может быть руководитель блока закупок, директор по операционной деятельности или генеральный директор. На встрече обсуждаются цели, план и конечные продукты проекта, критерии успеха и предпочтения участников рабочей группы.


Большое значение имеет максимальная прозрачность данных о затратах, поставщиках, контрактах, текущем процессе закупок. Собранные данные должны быть четко структурированы и изложены в понятной форме; кроме того, они должны корректно отражать фактическую ситуацию. Вполне возможно, что на начальном этапе преобразований в службе закупок крупной компании степень прозрачности процессов окажется недостаточной. Однако это обстоятельство не должно быть препятствием к началу оптимизации стратегически важных категорий закупок. Даже в условиях ограниченной прозрачности можно построить сравнительно корректную картину закупок исходя из обоснованных и ясно изложенных допущений.


На этапе анализа фактической информации разрабатывается модель общей стоимости владения категорией — эту задачу считаю ключевой. В большинстве росси��ских компаний решения принимаются исходя лишь из цен на продукцию или услуги и без учета других факторов, таких как срок службы, необходимость в дополнительном ремонте, упущенная выгода, дополнительные потери и т.д. К примеру, при закупке труб для ремонта теплотрасс очень важно учитывать потери тепла и срок службы труб, сравнивая по данныем показателям трубы разных марок и производителей.


Наладить тесное взаимодействие между закупщиками и заказчиками, в том числе техническими специалистами, — это весьма сложная задача не только для российских, но и для многих западных компаний. Помимо субъективных причин («не сработались») есть и объективные, к примеру конфликт интересов. Для технических специалистов важнее всего надежность, а для специалистов по закупкам — экономия. Возникает естественный конфликт интересов, который часто приводит к нездоровому противостоянию между службами и отделами. В результате не используются потенциальные возможности для сокращения затрат без потери качества, которые можно было бы реализовать благодаря активному взаимодействию технических отделов со службой закупок.


Самые успешные компании оптимизируют свои закупки именно за счет технических рычагов, которые возникают благодаря эффективному взаимодействию между техническими специалистами и закупщиками. Чтобы обеспечить полноценное сотрудничество службы закупок с другими подразделениями, многие компании регулярно проводят совместные совещания с участием проектной группы и управляющего комитета, в состав которого входят топ-менеджеры компании и эксперты. В ходе таких совещаний, которые можно проводить один-два раза в месяц, проектная группа не только отчитывается о состоянии дел с реализацией проекта, но и поднимает нерешенные вопросы, в том числе касающиеся взаимодействия между функциональными направлениями.


К разработке решений по оптимизации тех или иных категорий закупок можно привлекать и потенциальных поставщиков, проводя совместные семинары и консультации, а также обсуждая с поставщиками предварительные запросы предложений.


Обсуждения и мозговые штурмы — как с участием сторонних специалистов, так и без их участия — помогают рабочей группе, занимающейся оптимизацией отдельной категории закупок, составить и согласовать перечень приоритетных коммерческих, технических и организационных мер. Перечень приоритетных мер, подкрепленный результатами анализа данных, представляет собой стратегию оптимизации закупок соответствующей категории.


Утверждение коммерческих мер, включенных в стратегию оптимизации закупок, — к примеру, привлечение новых поставщиков и проведение переговоров — как правило, не представляет трудности для российских компаний. Но технические и организационные мероприятия, которые требуют согласованной совместной работы с участием представителей разных функциональных направлений, даются им труднее.


Чтобы в максимально полной степени использовать результаты успешной оптимизации отдельных категорий закупок и стимулировать дальнейшие преобразования в масштабах службы закупок в целом, очень важно грамотно представить итоги проекта высшему руководству компании. Однако здесь следует опасаться многочисленных «подводных камней». Методика количественной оценки полученного эффекта в сфере закупок — один из самых противоречивых вопросов, особенно в России [2], так как в данной области тесно пересекаются такие вопросы, как учет общей стоимости владения, составление бюджетных планов, подготовка финансовой отчетности, соблюдение смет и нормативов и т.д. Учесть все нюансы по каждой категории очень сложно, поэтому имеет смысл до начала проекта по оптимизации категорий договориться с руководством компании и финансовым отделом о принципах оценки и приступить к работе, обсуждая детали оценки уже с учетом конкретных категорий.


Успешная реализация проектов по оптимизации категорий закупок, которые составляют существенную долю в общем объеме затрат компании, не только позволит быстро добиться снижения затрат и укрепить статус службы закупок в компании, но и даст обширный материал для построения целевой организационной структуры и целевого процесса закупок. Такой подход может оказаться особенно полезным в крупных холдинговых компаниях, которые объединяют предприятия, принадлежащие к разным звеньям цепочки создания стоимости или расположенные в разных регионах.


Сегодня многие руководители российских компаний задумываются о преобразовании службы закупок. На мой взгляд, чтобы повысить шансы на успех, следует начать с оптимизации приоритетных категорий закупок и уже потом на основе приобретенного опыта заниматься перестройкой процессов и реорганизацией службы в целом


Усовершенствование качества выпускаемой продукции или предоставляемой услуги является существенным фактором роста результативности производства. В нынешнее время увеличение





Обобщив достижения народного и раннего профессионального искусства Фландрии, Бургундии, Франции и Англии, композиторы Нидерландской школы (а так же римской школы) создали новый полифонический стиль для хора– так называемый строгий стиль с характерным для него равноправием хоровых голосов, развитой имитационной техникой, сложными контрапунктическими соединениями.


Ведущие жанры – месса, полифонический шансон, а также мадригал, канцонетта. Хоровая месса, достигшая рассвета в творчестве композиторов Нидерландской школы, представлена несколькими разновидностями, отличными по композиции, технике, текстовой основе, литургической функции. В большинстве месс применялась техника письма на cantus, им могла быть литургическая или светская мелодия. выделяются два типа месс: мессы-парафразы, в основе которых – одноголосный напев (духовный или светский, оригинальный или), и мессы-пародии, в которых обрабатывался многоголосный источник.


Нидерландские композиторы выработали многообразные приёмы развития: он проводится не только в теноре, но и в других голосах, звучит полностью или вводится отдельными фразами, рассредоточиваясь по всей композиции. Эволюция мессы в творчестве композиторов Нидерландской школы шла от ранних месс, сочетавших несколько напевов на разноязычные тексты с имитационной разработкой голосов, в форме вариационного цикла с кульминацией в последней части.


Композиторы Нидерландской школы обращались также к жанру заупокойной мессы (1-й многоголосный реквием создан). Мотет у нидерландских композиторов эволюционировал от разновидности к многоголосному хоровому произведению на латинский текст, состоящему из 2-3 разделов сквозного имитационного развития, охватывающего все голоса.


Как и светская шансон, мотет мог быть не только самостоятельным произведением, но и моделью для других композиций, в частности месс. В структурах месс и мотетов отражается характерное для стиля нидерландских композиторов внимание к числовой музыкальной символике. Особенно ярко стилистические черты Нидерландской школы различимы в каноне, достигшем вершины своего развития в 15-16 вв.


2. Искусство мастеров Нидерландской школы


Искусство мастеров Нидерландской школы — свидетельство культурного расцвета Нидерландов 15-16 вв., проявившегося, в частности, в высоком уровне музыкального образования в. Творческие установки нидерландских мастеров созвучны идеям эстетики Возрождения.


Крупнейший музыкальный теоретик Нидерландской школы обобщил музыкально-теоретические взгляды своей эпохи, систематизировал музыкальную терминологию, развил теорию метроритмической организации музыки («Трактат о нотах и паузах», «Пропорции музыки»), определил назначение музыки («Совокупность эффектов музыки»).


Исключительный успех Нидерландской школы был обусловлен высоким художественным мастерством её создателей, происходивших из страны передовой культуры, которая расцвела благодаря общеевропейским торговым и культурным связям; здесь впервые в Европе композиторы получали проф. образование. Разработанная ими система законов полифонии в вокальных жанрах строгого письма, опирающаяся на единый (литургийный или чаще народный) и его модификации, осуществляла принцип "единства в многообразии" (согласно мировоззрению эпохи). В структурах мотетов и месс, в выборе и его проведениях выражалась определённая символика. Аллегоричное мышление эпохи, её математический интеллектуализм особенно наглядно проявлялись в распространении загадочных канонов (искусное владение изощрённой техникой у эпигонов Нидерландской школы иногда сводилось к рассудочной игре изысканными комбинациями).


При аппаратных неисправностях компьютера диагностика можно провести по звуковым сигналам. Сигналы подаются при запуске компьютера. Если правильно распознавать сигналы, можно определить, какой компонент компьютера неисправен. Для распознавания звуковых сигналов существуют специальные таблицы с кодами сигналов. Но бывает разный, и у каждого из видов свои коды сигналов. Объединяет их только один короткий сигнал, который обозначает, что начальное тестирование всех компонентов компьютера успешно пройдено, и ошибок нет. А все остальные сигналы могут различаться.


Иногда при запуске компьютера, пользователь может столкнуться с полным отсутствием всяких сигналов и черного экрана монитора. Что может означать отсутствие сигналов? Это означает, что компьютер просто не включатся. В этом случае нужно проверить исправен ли кабель питания и есть-ли вообще электричество.


Некоторые опытные пользователи узнают о неисправности компьютера по кодам ошибок. Это так называемый «синий экран», в котором указывается код ошибки того, или иного оборудования или программного обеспечения.


Рассмотрим неисправности основных компонентов компьютера, и способы их устранения.


Неисправный процессор.


При неисправности процессора, компьютер постоянно выключаться или перезагружаться. Система зависает, а жёсткий диск не загружается. Ну и понятно, что никакая операционная система, в том числе и не стартует. И при всём этом можно наблюдать сильное нагревание процессора. Часто, при неисправном процессоре операционная система и программы работают с постоянными ошибками. Неисправный процессор ни в коем случае нельзя переставлять на рабочую материнскую плату, якобы для проверки. Такой процессор нередко выводит из строя и материнскую плату. Из-за чего может сгореть процессор? В основном процессоры горят из-за неграмотной сборки компьютера и перегрева. Не редко, во время сборки компьютера контакты процессора случайно загибаются и при этом возникает короткое замыкание, которое приводит к повреждению процессора. В этом случае, поможет только замена процессора.


Ошибки памяти.


Основным признаком неисправности в работе памяти, является постоянное появление синего экрана. Существуют тесты, благодаря которым можно провести диагностику оперативной памяти. Но программы тестирования, у которых низкая могут просто не обнаружить ту, или иную ошибку. Тестирование проводится только на материнской плате с исправным контролёром памяти. Если контроллер располагается в процессоре, необходимо быть уверенным, что процессор тоже работает исправно. Если тест выявил проблему в работе памяти, следует заменить нерабочую планку памяти. Ремонту она не поддаётся.


Неисправности материнской платы.


Когда компьютер не включается — это и есть основной признак неисправности материнской платы. А если даже и включается, то могут работать только кулеры. Всё остальное оборудование не запускается. Не работает клавиатура и мышь. Также, не загружается. В некоторых случаях, процессор может перегреваться. Ремонтировать материнскую плату можно путём замены неисправных деталей, например, вздутых конденсаторов, если таковые есть. Остальной ремонт сильно ударит по карману, и займёт много времени. Лучше заменить неисправную материнскую плату.


Проблемы с жёстким диском.


Узнать о неработающем жёстком диске можно в. Он просто отсутствует в списке установленного оборудования. Сам диск при этом не раскручивается.


При не исправном жестком диске компьютер периодически перезагружается. В некоторых случаях появляются сильные «тормоза» в работе системы. Из-за этого, долго загружается или просто может не загрузится. Программы часто завершают свою работу в аварийном режиме. Но не стоит сразу винить жёсткий диск при заторможенной работе компьютера. Причиной могут быть и плохие контакты кабелей жёсткого диска или неисправный разъем на материнской плате. Попробуйте поменять кабель или подключить его в другой разъем на материнской плате. Жёсткие диски поддаются ремонту и восстановлению. Но лучше не рисковать, и при первых признаках неисправности жесткого диска перенести все данные на новый жесткий диск.


Проблемы в работе видеокарты.


При возникновении проблем в работе видеокарты, на экране могут появляться различные артефакты в виде непонятных символов, полосок, квадратов и т.д. Причём, происходит это может ещё до загрузки системы. Происходят постоянные перебои с драйвером видеокарты. Игры перестают работать, или просто слетают. В основном к поломке видеокарты приводит ее перегрев. Необходимо следить за охлаждением видеокарты, при необходимости чистить кулер и радиатор охлаждения. Не допускать перегрева компонентов видеокарты — это графический процессор и блоки памяти.


Проблемы в работе блока питания.


Основным признаком неисправности блока питания является отсутствие подачи питания на материнскую плату. При неисправном блоке питания компоненты компьютера работают со сбоями, а в некоторых случаях просто не загружается. Считается нецелесообразным ремонтировать блок питания. Ремонт стоит практически столько же, сколько стоит новый блок питания.


Программная неисправность компьютера


Ошибки в файловой системе.


Такие ошибки возникают довольно часто. Вызваны обычно неправильным завершением работы компьютера. Часто ОС сама исправляет эти ошибки.


Ошибки в операционной системе. В результате, например, воздействия вирусов поражаются отдельные файлы операционной системы, а лечение от вирусов не спасает. После лечения не гарантируется работоспособность программ. Всем известна способность операционных систем накапливать ошибки. При установке программ в этих системах разрешалось переписывать библиотеки. И любая программа могла заменить используемый библиотечный файл на свой. В результате эти операционные системы постепенно разрушались сами по себе - от старости. Ошибки устраняются переустановкой.


Ошибки и недоработки в драйверах, несовместимость драйверов, несовместимость программ.


драйвера выскакивает фатальная ошибка и система зависает. Очень похоже и с программным обеспечением. Пример - несовместимость антивирусной программы лаборатории. После установки может просто не запуститься.


Ошибки в файловой системе


Это одна из причин, по которым компьютер может не загружаться. Наиболее устойчивой и надежной является файловая система. Она заменила файловые системы. Ошибки файловой системы можно исправить средствами или других приложений.


Ошибки и недоработки в драйверах.


Чаще всего проблемы возникают с драйверами видеокарты и звука. Для видеокарт на сайтах регулярно выпускаются новые драйвера. Их можно бесплатно скачать и обновить. Для материнских плат также выпускаются обновленные, устраняющие конкретные.


зависящее от функционального назначения каждого из них. Самый обширный спектр возможных конфигураций предусматривает настольный персональный компьютер. Компьютеры этой группы дополнительно классифицируют либо также по предназначению, либо по уровню: начальный, средний и высший.


Офисные компьютеры ориентированы на работу с офисными программами разного уровня сложности, могут подключаться к локальной сети и не отличаются высокой производительностью. Главным требованием к офисным компьютерам выступает надежность.


Домашние настольные компьютеры обычно используют для выполнения учебных или рабочих заданий, не требующих больших мощностей (например, работы с текстовыми документами), и развлечений (прослушивания музыки, общения в сети Интернет и т.д.). Мультимедийная направленность домашнего компьютера выражается в том, что его конфигурация включает процессор и видеокарту среднего класса, качественный монитор, привод DVD и комплект хорошей акустики. В большинстве случаев предусматривается подключение домашнего компьютера к телевизору и обязательно – к сети Интернет. В качестве дополнительного оборудования используются ТВ-тюнер, сканер, принтер, камера и др.


Игровые компьютеры отличаются наличием мощной графической подсистемы. Их главными элементами являются мощная видеокарта, процессор и достаточный объем оперативной памяти. В дополнительную комплектацию обязательно должны входить джойстик, руль или штурвал, педали, устройства виртуальной реальности (шлемы, очки, перчатки).


Дизайнерские компьютеры предназначены для выполнения сложных графических работ и обработки видеофайлов в режиме онлайн.


Какую конфигурацию ПК предпочесть


Учитывая различия, которые имеет базовая конфигурация компьютера в зависимости от его назначения, прежде чем выбирать себе компьютер, следует определиться с кругом задач, которые вы собираетесь с его помощью решать. Если компьютер необходим только для работы с офисными документами, воспроизведения музыки и выхода в Интернет, ему достаточно сравнительно небольшой мощности, – вам нужен персональный компьютер с офисной конфигурацией. В его достоинства входит совсем небольшое потребление электроэнергии и бесшумность работы. Просмотр видео в высоком качестве, работа в аудио- и графических редакторах становятся доступными с домашним компьютером мультимедийной направленности. Он обеспечит сравнительно высокую производительность и умеренное потребление электроэнергии. Геймерам и дизайнерам, соответственно, следует выбирать игровой или дизайнерский настольный персональный компьютер. Эти компьютеры обеспечат высокую производительность при работе со сложными программами и приложениями, но при этом имеют достаточно высокий уровень шума и высокое энергопотребление.


В спектр наших услуг входит сборка компьютеров на заказ, их оптимизация и модернизация. В зависимости от ваших предпочтений вы можете получить компьютер, конфигурация которого удовлетворит все ваши потребности. Это выгоднее и удобнее, чем приобретать укомплектованный компьютер.


При сборке компьютера из отдельных комплектующих необходимо учитывать два основных момента. Первый из них касается круга задач, для решения которых будет использоваться компьютер. Условно компьютеры можно разделить на несколько групп, в зависимости от их функционального назначения: офисные, учебные, игровые, домашние, мультимедийные и т. д. Назначение компьютера определяет тот набор устройств, из которых он должен состоять, а также их основные характеристики. Например, для офисного компьютера совершенно необходимым должно быть наличие принтера, а игровому не обойтись без мощного процессора, большого объема оперативной памяти, качественной видеокарты с достаточным объемом видеопамяти и хорошего монитора.


Второй момент касается совместимости отдельных устройств с материнской платой. Прежде всего, это относится к совместимости по интерфейсу подключения. Существует несколько различных процессорных интерфейсов, для каждого из которых выпускаются свои модели материнских плат. Для процессоров фирмы, например, использовались интерфейсы. Поэтому при выборе материнской платы всегда, в первую очередь, следует обращать внимание на ее процессорный интерфейс.


Стандартным интерфейсом для подключения видеокарт на данный момент является шина наиболее используемые интерфейс для подключения дискретных видеокарт. Основное различием между этими версиями в том, что в версии была увеличена максимальная пропускная способность до в каждом направлении, а также увеличивает возможности энергоподачи до, для этого на видеокарты устанавливается штырьковый разъем питания. Реализован в различных версиях, отличающихся пропускной способностью. Видеоинтерфейс обеспечивает пропускную способность равную в каждом направлении.


Современная оперативная память обычно имеет тип и соответствующие интерфейсы подключения к материнской плате. Иногда на одной материнской плате могут одновременно присутствовать оба этих типа разъемов.


Жесткие диски подключаются по интерфейсам. Существуют также переносные жесткие диски, подключаемые по интерфейсу.


Также следует учитывать, что устройства, имеющие одинаковый интерфейс, могут отличаться по пропускной способности, которая измеряется в мегабайтах в секунду или мегабитах в секунду. Надо обращать внимание на то, какую пропускную способность имеет данное устройство, и какую пропускную способность обеспечивает выбранная материнская плата. Если они не совпадают, то либо само устройство, либо материнская плата будет работать не в оптимальном режиме, что будет влиять на быстродействие всей компьютерной системы в целом.


При комплектации компьютера необходимо также учитывать, что некоторые компоненты могут быть встроены непосредственно в материнскую плату (видеокарты, звуковые карты, сетевые карты) и приобретение дополнительных аналогичных устройств может быть оправдано только в том случае, если они имеют лучшие характеристики, чем интегрированное устройство. Наличие встроенной звуковой карты можно определить по названию кодека, обычно, а встроенной сетевой карты — по обозначению, после которого обычно указывается пропускная способность в мегабитах в секунду.


Вирусы и "шпионы”.


Современные мобильные средства связи (смартфоны, планшетники) имеют особенности, не позволяющие при оценке рисков информационной безопасности ставить их в один ряд с ноутбуками мобильных сотрудников. Во время передвижения сотрудника ноутбук выключен и используется вне офиса зачастую без подключения к сети. Если пользователь ноутбука входит в сеть, он сознательно оценивает степень безопасности соединения. Мобильное же устройство активно практически всегда и находится всегда при пользователе. Оно настолько индивидуально и привязано к конкретному человеку, что может служить его уникальным идентификатором. В то же время потеря или кража телефона более вероятна, чем кража ноутбука. С мобильными устройствами связан целый ряд активов и возможностей, критичных с точки зрения их защиты. В первую очередь это голосовые переговоры. В памяти аппарата хранятся контакты абонентов с адресами и телефонами, история звонков и SMS, рабочие файлы и документы. С мобильного устройства владелец получает доступ к корпоративной электронной почте, личному кабинету корпоративного портала и системе дистанционного банковского обслуживания. Смартфон является средством фиксации информации – он используется в качестве диктофона, с его помощью можно получить фото- и видеозаписи, передать данные о географическом положении абонента. Риски не ограничиваются лишь возможностью утечки информации. Смартфон, пожалуй, наиболее личное, персональное устройство наряду с кардиостимулятором и зубной щеткой. Это обстоятельство приводит к практически безусловному доверию со стороны собеседника или получателя SMS-сообщения. А значит, SMS и звонки, совершенные злоумышленником от имени владельца мобильного средства, могут привести к самым серьезным последствиям.


В инфраструктуре оператора сотовой связи аккумулируется достаточно полная информация об абонентах. Благодаря возможности получить консолидированные данные сразу по целой группе абонентов, ценность этого источника возрастает. Несмотря на старания операторов, утечки время от времени происходят, но в целом получить несанкционированный доступ к данным об абонентах чрезвычайно сложно. Есть практика предоставления информации по запросу силовых структур. Согласно ст. 64 "Закона о связи" №126-ФЗ, операторы обязаны предоставлять информацию 


органам, осуществляющим оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации. 


Аналогичные законы есть в большинстве стран, а наличие целого ряда специализированных решений для автоматического выявления по ключевым характеристикам потенциально полезной информации из огромного числа звуковых потоков, из фото-, видеоматериалов и текстовых файлов позволяет предположить, что такие системы анализа больших объемов трафика GSM-операторов востребованы и находят в мире применение. Канал сотовой связи Объектом пассивного или активного перехвата может стать канал сотовой связи. В первом случае атакующая сторона лишь сканирует радиочастотный диапазон, анализирует сеансы связи и дешифрует данные. Специалисты по криптографическому анализу неоднократно демонстрировали слабость потоковых алгоритмов A5/1 и A5/2, используемых в сетях GSM. Подбор ключа, с помощью которого шифруются переговоры, на современном компьютере занимает всего несколько минут.


Под активной атакой канала может подразумеваться развертывание ложной базовой станции, захват идентификационной информации абонента и отключение его от сети оператора. Реализовав данную атаку, можно осуществлять от имени абонента звонки или передачу SMS-сообщений, и владелец телефона при этом не будет ничего подозревать. Однако такая атака является достаточно сложной операцией, требующей высокой квалификации и специального дорогостоящего и весьма громоздкого оборудования. Кроме того, работа станции активного перехвата может быть обнаружена. Поэтому в основном перехват используется силовыми органами и разведкой, а злоумышленники обычно стараются найти более доступные методы атак. Физический доступ к МСС Потеря или кража смартфона чревата не только неудобствами, связанными с блокированием SIM-карты и затратами на новое устройство. Информация, хранящаяся на смартфоне, может попасть в нежелательные руки. Помимо анализа данных через интерфейс телефона, заинтересованная сторона может применять специально созданные продукты, использующие низкоуровневые протоколы доступа к памяти телефона. Таким образом иногда удается восстановить даже удаленные сообщения SMS. Скрытая установка агентского ПО С точки зрения соотношения усилий и результата наиболее эффективной атакой является скрытая установка на смартфон агентского программного обеспечения. Такое ПО позволяет незаметно для пользователя осуществлять мониторинг звонков, SMS, географического положения. Мало того, такие агенты могут записывать переговоры, в любой момент включать микрофон или фотокамеру и транслировать данные, активируя, например, каналы. Есть варианты вредоносных программ, способных предпринимать активные действия от вашего имени, например отправлять с телефона SMS- и MMS-сообщения.


Для установки такого клиента можно использовать физический доступ к телефону и взлом по. Возможна также установка шпионской программы и с помощью SMS с настройками конфигураций. Например, поменяв настройки начальной страницы браузера, можно принудить устройство скачивать и устанавливать ПО с хакерского сайта, к которому будет обращаться браузер при каждом открытии. Эффективность такого метода заражения чрезвычайно высока, поскольку он не требует ни специального оборудования, ни наличия злоумышленника в непосредственной близости от телефона. Злоумышленник и жертва могут находиться даже на разных континентах. Серьезность ситуации иллюстрирует такой факт: в антивирусных компаниях для анализа работы вредоносного кода, разработанного для заражения персональных компьютеров, используются обычные неподключенные к сети компьютеры. А чтобы работать с вирусами для мобильных устройств, оборудуются специальные экранированные комнаты. В последнее время на рынке и в специализированной прессе активно обсуждается тема корпоративной мобильности. Соответственно безопасность корпоративной сотовой связи рассматривается в контексте доступа к корпоративным ресурсам со смартфона и защиты беспроводных каналов. Однако нужно понимать, что, если даже использование смартфонов ограничивается лишь голосовыми звонками и SMS-сообщениями, задача защиты корпоративной сотовой связи остается не менее актуальной.


Достижение уровня эффективности закупок, сопоставимого с показателями ведущих мировых компаний, стало одним из ключевых факторов сохранения конкурентоспособности. Российским компаниям, которые хотят добиться признания на мировом рынке, необходимо стремиться к тому, чтобы в кратчайшие сроки провести необходимые преобразования. Считаю, что начинать преобразования закупочной деятельности необходимо с оптимизации приоритетных категорий закупок, чтобы приобрести опыт, который впоследствии послужит основой для преобразований процессов и организации системы закупок.


В России историю развития функционального направления, связанного с закупками и снабжением, можно условно разделить на два этапа: развитие системы материально-технического снабжения в СССР и переходный период, для которого характерно стремление организаций повышать эффективность закупок. Особенности данныех этапов во многом определили характер проблем, возникающих в области закупок и снабжения, а также пути их решения. Можно сказать, что третий этап — выход на мировой уровень эффективности закупок, требующий радикального преобразования системы управления закупками, — еще не наступ��л. Большинство частных и государственных компаний России по-прежнему находятся на втором этапе.


В народном хозяйстве СССР большинство функций по управлению системой материально-технического снабжения (МТС) выполняло государство. Органы власти определяли место предприятия в производственной цепочке, спецификации и цены на продукцию, обеспечивали загрузку предприятий-поставщиков, контролировали выполнение планов поставок. Функции отделов материально-технического снабжения сводились в основном к обеспечению поставок и не включали управление затратами. Отдел МТС не влиял на закупочную цену, но лишь составлял проект сводного годового плана потребностей предприятия, обеспечивал входной контроль товарно-материальных ценностей, а также их хранение на складе и выдачу в производство.


В 1990-е годы, когда Главснаб СССР прекратил свое существование и начался переход от плановой экономики к рыночной, компаниям и предприятиям пришлось заниматься закупками самостоятельно. Появились предприниматели, которые сами стали искать поставщиков и договариваться с ними о продукции, ценах и логистике. Однако закупки как функциональное направление зачастую оставались в списке второстепенных задач, уступая место вопросам слиянии и поглощении, защиты и захвата собственности, производства и продаж. Менеджеры компаний уделяли внимание закупкам главным образом в тех ситуациях, когда нужно было вывести средства из определенного актива или обогатиться за счет «откатов» от поставщиков или подрядчиков.


Постепенно, по мере того как стабилизировалась структура собственности, руководители предприятий начинали уделять все больше внимания контролю над закупками и обеспечению экономии за счет снижения закупочных цен. Стали внедряться электронные торговые системы и автоматизированные системы управления закупками, проводиться конкурентные процедуры, разделяться функции планирования закупок и проведения торгов и т.д. В переходный период основной задачей отделов закупок стало снижение закупочных цен.


Большинство компаний в России еще не достигли третьего этапа развития, характерным признаком которого является принятие закупочных решений на основе анализа общей стоимости владения (ОСВ[1]).


Среди типичных проблем в сфере закупок, с которыми сталкиваются многие российские компании, следует упомянуть функциональную разобщенность, неэффективные организационные модели и бизнес-процессы и низкие навыки специалистов по закупкам.


Функциональная разобщенность. Закупщики и заказчики (в промышленных компаниях основным заказчиком является технический или производственный блок) уделяют недостаточно внимания совместной работе над оптимизацией категорий закупок, а спецификации определяются и уточняются старыми методами, то есть без учета новых возможностей, предлагаемых поставщиками. Кроме того, спецификации зачастую не проходят детальную проработку и не подвергаются критическому анализу.


Неэффективные организационные модели и бизнес-процессы. Процесс закупок — от получения заявки до выбора поставщика или подрядчика — разбит на отдельные этапы, за которые отвечают разные специалисты, что размывает ответственность за результат. Нет разделения между специалистами, отвечающими за стратегически важные категории закупок, и специалистами, которые занимаются менее значимыми закупками или выполняют административные функции. Ключевые показатели эффективности, как правило, сформулированы для руководителя блока закупок, но не доведены до уровня рядовых специалистов в том виде, который соответствует их задачам.


Недостаточно высокий уровень навыков. При принятии решений в области закупок не учитывается общая стоимость владения. Специалистам по закупкам не хватает технических знаний о категориях закупок и о поставщиках, об особенностях рынка и структуре затрат. Сметы на ремонтные и строительные работы составляются по нормативам десятилетней давности. Специалисты по закупкам проявляют недостаточно инициативы и редко вносят предложения, направленные на повышение эффективности, надежности, качества и безопасности производства в компании в целом.


Многие предприятия начинают с изменений бизнес-процессов и перемещений элементов организационной структуры или с внедрения новой ИТ-системы. Однако, на мой взгляд, сначала необходимо отстроить процесс закупок в нескольких категориях, а затем сформулировать его основные принципы и перейти к построению организационной структуры всей службы в целом, а также всех соответствующих процессов.


В качестве примера можно указать на опыт европейской электроэнергетической компании, владеющей генерирующими и сетевыми активами в нескольких странах. Компания начала преобразование службы закупок с реализации пилотных проектов в следующих категориях: химические реагенты, ремонт распределительных тепловых сетей, строительство дамбы и обслуживание автомобильного парка. К следующему этапу преобразований, который предполагал изменение организационной структуры всей службы закупок в целом и корректировку поставленных перед ней задач, руководство компании перешло только после успешного завершения вышеупомянутых пилотных проектов.


Успешная оптимизация приоритетных категорий дает сразу несколько преимуществ. Во-первых, укрепляется доверие компании к руководителю службы закупок. А без такого доверия очень трудно по-новому выстраивать процесс, поскольку преобразования могут затронуть интересы других подразделений компании — к примеру, в случае консолидации разрозненных процессов закупок. Во-вторых, конкретные проекты по оптимизации закупочных категорий помогают не в теории, а на практике выявить в системе узкие места, подлежащие устранению в результате преобразований. И в-третьих, такие проекты позволяют на раннем этапе определить уровень навыков и мотивации ведущих специалистов по закупкам, а также обнаружить слабые звенья.


Оптимизация стратегически важных категорий закупок выполняется в несколько этапов. Прежде всего, следует сформировать проектную группу. На втором этапе анализируется фактическая ситуация по закупкам определенной категории и формулируются предложения по оптимизации затрат. На завершающем этапе реализуются разработанные предложения и оценивается полученный эффект. Далее мы подробно рассмотрим основные элементы и факторы успеха каждого этапа.


Важно помнить, что членам проектной группы после оптимизации пилотной категории предстоит применять новые методы к другим категориям закупок или в других подразделениях компании.


Проектная группа может состоять из пяти-шести специалистов по конкретным категориям закупок. Важно, чтобы один из них — как правило, сотрудник службы закупок — посвящал реализации проекта все рабочее время. Остальные члены проектной группы могут представлять другие функциональные направления, к примеру производство, ремонтные работы, технологическое обеспечение, снабжение. Такой подход позволяет выработать принципы грамотного взаимодействия между разными подразделениями и согласно данныем принципам выстроить системный процесс закупок. Необходимо назначить руководителя проектной группы, который отвечал бы за результаты ее работы и посвящал реализации проекта не менее 70% своего рабочего времени.


Очень важно, чтобы проектная группа всегда могла рассчитывать на помощь специалистов вспомогательных функциональных подразделений (финансовой службы, отдела ИТ) и бизнес-единиц, а также экспертов по оптимизируемой категории. Следует утвердить кандидатуры данныех специалистов до начала проекта и обеспечить группе возможность беспрепятственно сотрудничать с ними.


Запуск проекта происходит на общей установочной встрече при участии куратора проекта со стороны высшего руководства компании. В зависимости от специфики компании это может быть руководитель блока закупок, директор по операционной деятельности или генеральный директор. На встрече обсуждаются цели, план и конечные продукты проекта, критерии успеха и предпочтения участников рабочей группы.


Большое значение имеет максимальная прозрачность данных о затратах, поставщиках, контрактах, текущем процессе закупок. Собранные данные должны быть четко структурированы и изложены в понятной форме; кроме того, они должны корректно отражать фактическую ситуацию. Вполне возможно, что на начальном этапе преобразований в службе закупок крупной компании степень прозрачности процессов окажется недостаточной. Однако это обстоятельство не должно быть препятствием к началу оптимизации стратегически важных категорий закупок. Даже в условиях ограниченной прозрачности можно построить сравнительно корректную картину закупок исходя из обоснованных и ясно изложенных допущений.


На этапе анализа фактической информации разрабатывается модель общей стоимости владения категорией — эту задачу считаю ключевой. В большинстве росси��ских компаний решения принимаются исходя лишь из цен на продукцию или услуги и без учета других факторов, таких как срок службы, необходимость в дополнительном ремонте, упущенная выгода, дополнительные потери и т.д. К примеру, при закупке труб для ремонта теплотрасс очень важно учитывать потери тепла и срок службы труб, сравнивая по данныем показателям трубы разных марок и производителей.


Наладить тесное взаимодействие между закупщиками и заказчиками, в том числе техническими специалистами, — это весьма сложная задача не только для российских, но и для многих западных компаний. Помимо субъективных причин («не сработались») есть и объективные, к примеру конфликт интересов. Для технических специалистов важнее всего надежность, а для специалистов по закупкам — экономия. Возникает естественный конфликт интересов, который часто приводит к нездоровому противостоянию между службами и отделами. В результате не используются потенциальные возможности для сокращения затрат без потери качества, которые можно было бы реализовать благодаря активному взаимодействию технических отделов со службой закупок.


Самые успешные компании оптимизируют свои закупки именно за счет технических рычагов, которые возникают благодаря эффективному взаимодействию между техническими специалистами и закупщиками. Чтобы обеспечить полноценное сотрудничество службы закупок с другими подразделениями, многие компании регулярно проводят совместные совещания с участием проектной группы и управляющего комитета, в состав которого входят топ-менеджеры компании и эксперты. В ходе таких совещаний, которые можно проводить один-два раза в месяц, проектная группа не только отчитывается о состоянии дел с реализацией проекта, но и поднимает нерешенные вопросы, в том числе касающиеся взаимодействия между функциональными направлениями.


К разработке решений по оптимизации тех или иных категорий закупок можно привлекать и потенциальных поставщиков, проводя совместные семинары и консультации, а также обсуждая с поставщиками предварительные запросы предложений.


Обсуждения и мозговые штурмы — как с участием сторонних специалистов, так и без их участия — помогают рабочей группе, занимающейся оптимизацией отдельной категории закупок, составить и согласовать перечень приоритетных коммерческих, технических и организационных мер. Перечень приоритетных мер, подкрепленный результатами анализа данных, представляет собой стратегию оптимизации закупок соответствующей категории.


Утверждение коммерческих мер, включенных в стратегию оптимизации закупок, — к примеру, привлечение новых поставщиков и проведение переговоров — как правило, не представляет трудности для российских компаний. Но технические и организационные мероприятия, которые требуют согласованной совместной работы с участием представителей разных функциональных направлений, даются им труднее.


Чтобы в максимально полной степени использовать результаты успешной оптимизации отдельных категорий закупок и стимулировать дальнейшие преобразования в масштабах службы закупок в целом, очень важно грамотно представить итоги проекта высшему руководству компании. Однако здесь следует опасаться многочисленных «подводных камней». Методика количественной оценки полученного эффекта в сфере закупок — один из самых противоречивых вопросов, особенно в России [2], так как в данной области тесно пересекаются такие вопросы, как учет общей стоимости владения, составление бюджетных планов, подготовка финансовой отчетности, соблюдение смет и нормативов и т.д. Учесть все нюансы по каждой категории очень сложно, поэтому имеет смысл до начала проекта по оптимизации категорий договориться с руководством компании и финансовым отделом о принципах оценки и приступить к работе, обсуждая детали оценки уже с учетом конкретных категорий.


Успешная реализация проектов по оптимизации категорий закупок, которые составляют существенную долю в общем объеме затрат компании, не только позволит быстро добиться снижения затрат и укрепить статус службы закупок в компании, но и даст обширный материал для построения целевой организационной структуры и целевого процесса закупок. Такой подход может оказаться особенно полезным в крупных холдинговых компаниях, которые объединяют предприятия, принадлежащие к разным звеньям цепочки создания стоимости или расположенные в разных регионах.


Сегодня многие руководители российских компаний задумываются о преобразовании службы закупок. На мой взгляд, чтобы повысить шансы на успех, следует начать с оптимизации приоритетных категорий закупок и уже потом на основе приобретенного опыта заниматься перестройкой процессов и реорганизацией службы в целом


Усовершенствование качества выпускаемой продукции или предоставляемой услуги является существенным фактором роста результативности производства. В нынешнее время увеличение





Обобщив достижения народного и раннего профессионального искусства Фландрии, Бургундии, Франции и Англии, композиторы Нидерландской школы (а так же римской школы) создали новый полифонический стиль для хора– так называемый строгий стиль с характерным для него равноправием хоровых голосов, развитой имитационной техникой, сложными контрапунктическими соединениями.


Ведущие жанры – месса, полифонический шансон, а также мадригал, канцонетта. Хоровая месса, достигшая рассвета в творчестве композиторов Нидерландской школы, представлена несколькими разновидностями, отличными по композиции, технике, текстовой основе, литургической функции. В большинстве месс применялась техника письма на cantus, им могла быть литургическая или светская мелодия. выделяются два типа месс: мессы-парафразы, в основе которых – одноголосный напев (духовный или светский, оригинальный или), и мессы-пародии, в которых обрабатывался многоголосный источник.


Нидерландские композиторы выработали многообразные приёмы развития: он проводится не только в теноре, но и в других голосах, звучит полностью или вводится отдельными фразами, рассредоточиваясь по всей композиции. Эволюция мессы в творчестве композиторов Нидерландской школы шла от ранних месс, сочетавших несколько напевов на разноязычные тексты с имитационной разработкой голосов, в форме вариационного цикла с кульминацией в последней части.


Композиторы Нидерландской школы обращались также к жанру заупокойной мессы (1-й многоголосный реквием создан). Мотет у нидерландских композиторов эволюционировал от разновидности к многоголосному хоровому произведению на латинский текст, состоящему из 2-3 разделов сквозного имитационного развития, охватывающего все голоса.


Как и светская шансон, мотет мог быть не только самостоятельным произведением, но и моделью для других композиций, в частности месс. В структурах месс и мотетов отражается характерное для стиля нидерландских композиторов внимание к числовой музыкальной символике. Особенно ярко стилистические черты Нидерландской школы различимы в каноне, достигшем вершины своего развития в 15-16 вв.


2. Искусство мастеров Нидерландской школы


Искусство мастеров Нидерландской школы — свидетельство культурного расцвета Нидерландов 15-16 вв., проявившегося, в частности, в высоком уровне музыкального образования в. Творческие установки нидерландских мастеров созвучны идеям эстетики Возрождения.


Крупнейший музыкальный теоретик Нидерландской школы обобщил музыкально-теоретические взгляды своей эпохи, систематизировал музыкальную терминологию, развил теорию метроритмической организации музыки («Трактат о нотах и паузах», «Пропорции музыки»), определил назначение музыки («Совокупность эффектов музыки»).


Исключительный успех Нидерландской школы был обусловлен высоким художественным мастерством её создателей, происходивших из страны передовой культуры, которая расцвела благодаря общеевропейским торговым и культурным связям; здесь впервые в Европе композиторы получали проф. образование. Разработанная ими система законов полифонии в вокальных жанрах строгого письма, опирающаяся на единый (литургийный или чаще народный) и его модификации, осуществляла принцип "единства в многообразии" (согласно мировоззрению эпохи). В структурах мотетов и месс, в выборе и его проведениях выражалась определённая символика. Аллегоричное мышление эпохи, её математический интеллектуализм особенно наглядно проявлялись в распространении загадочных канонов (искусное владение изощрённой техникой у эпигонов Нидерландской школы иногда сводилось к рассудочной игре изысканными комбинациями).


При аппаратных неисправностях компьютера диагностика можно провести по звуковым сигналам. Сигналы подаются при запуске компьютера. Если правильно распознавать сигналы, можно определить, какой компонент компьютера неисправен. Для распознавания звуковых сигналов существуют специальные таблицы с кодами сигналов. Но бывает разный, и у каждого из видов свои коды сигналов. Объединяет их только один короткий сигнал, который обозначает, что начальное тестирование всех компонентов компьютера успешно пройдено, и ошибок нет. А все остальные сигналы могут различаться.


Иногда при запуске компьютера, пользователь может столкнуться с полным отсутствием всяких сигналов и черного экрана монитора. Что может означать отсутствие сигналов? Это означает, что компьютер просто не включатся. В этом случае нужно проверить исправен ли кабель питания и есть-ли вообще электричество.


Некоторые опытные пользователи узнают о неисправности компьютера по кодам ошибок. Это так называемый «синий экран», в котором указывается код ошибки того, или иного оборудования или программного обеспечения.


Рассмотрим неисправности основных компонентов компьютера, и способы их устранения.


Неисправный процессор.


При неисправности процессора, компьютер постоянно выключаться или перезагружаться. Система зависает, а жёсткий диск не загружается. Ну и понятно, что никакая операционная система, в том числе и не стартует. И при всём этом можно наблюдать сильное нагревание процессора. Часто, при неисправном процессоре операционная система и программы работают с постоянными ошибками. Неисправный процессор ни в коем случае нельзя переставлять на рабочую материнскую плату, якобы для проверки. Такой процессор нередко выводит из строя и материнскую плату. Из-за чего может сгореть процессор? В основном процессоры горят из-за неграмотной сборки компьютера и перегрева. Не редко, во время сборки компьютера контакты процессора случайно загибаются и при этом возникает короткое замыкание, которое приводит к повреждению процессора. В этом случае, поможет только замена процессора.


Ошибки памяти.


Основным признаком неисправности в работе памяти, является постоянное появление синего экрана. Существуют тесты, благодаря которым можно провести диагностику оперативной памяти. Но программы тестирования, у которых низкая могут просто не обнаружить ту, или иную ошибку. Тестирование проводится только на материнской плате с исправным контролёром памяти. Если контроллер располагается в процессоре, необходимо быть уверенным, что процессор тоже работает исправно. Если тест выявил проблему в работе памяти, следует заменить нерабочую планку памяти. Ремонту она не поддаётся.


Неисправности материнской платы.


Когда компьютер не включается — это и есть основной признак неисправности материнской платы. А если даже и включается, то могут работать только кулеры. Всё остальное оборудование не запускается. Не работает клавиатура и мышь. Также, не загружается. В некоторых случаях, процессор может перегреваться. Ремонтировать материнскую плату можно путём замены неисправных деталей, например, вздутых конденсаторов, если таковые есть. Остальной ремонт сильно ударит по карману, и займёт много времени. Лучше заменить неисправную материнскую плату.


Проблемы с жёстким диском.


Узнать о неработающем жёстком диске можно в. Он просто отсутствует в списке установленного оборудования. Сам диск при этом не раскручивается.


При не исправном жестком диске компьютер периодически перезагружается. В некоторых случаях появляются сильные «тормоза» в работе системы. Из-за этого, долго загружается или просто может не загрузится. Программы часто завершают свою работу в аварийном режиме. Но не стоит сразу винить жёсткий диск при заторможенной работе компьютера. Причиной могут быть и плохие контакты кабелей жёсткого диска или неисправный разъем на материнской плате. Попробуйте поменять кабель или подключить его в другой разъем на материнской плате. Жёсткие диски поддаются ремонту и восстановлению. Но лучше не рисковать, и при первых признаках неисправности жесткого диска перенести все данные на новый жесткий диск.


Проблемы в работе видеокарты.


При возникновении проблем в работе видеокарты, на экране могут появляться различные артефакты в виде непонятных символов, полосок, квадратов и т.д. Причём, происходит это может ещё до загрузки системы. Происходят постоянные перебои с драйвером видеокарты. Игры перестают работать, или просто слетают. В основном к поломке видеокарты приводит ее перегрев. Необходимо следить за охлаждением видеокарты, при необходимости чистить кулер и радиатор охлаждения. Не допускать перегрева компонентов видеокарты — это графический процессор и блоки памяти.


Проблемы в работе блока питания.


Основным признаком неисправности блока питания является отсутствие подачи питания на материнскую плату. При неисправном блоке питания компоненты компьютера работают со сбоями, а в некоторых случаях просто не загружается. Считается нецелесообразным ремонтировать блок питания. Ремонт стоит практически столько же, сколько стоит новый блок питания.


Программная неисправность компьютера


Ошибки в файловой системе.


Такие ошибки возникают довольно часто. Вызваны обычно неправильным завершением работы компьютера. Часто ОС сама исправляет эти ошибки.


Ошибки в операционной системе. В результате, например, воздействия вирусов поражаются отдельные файлы операционной системы, а лечение от вирусов не спасает. После лечения не гарантируется работоспособность программ. Всем известна способность операционных систем накапливать ошибки. При установке программ в этих системах разрешалось переписывать библиотеки. И любая программа могла заменить используемый библиотечный файл на свой. В результате эти операционные системы постепенно разрушались сами по себе - от старости. Ошибки устраняются переустановкой.


Ошибки и недоработки в драйверах, несовместимость драйверов, несовместимость программ.


драйвера выскакивает фатальная ошибка и система зависает. Очень похоже и с программным обеспечением. Пример - несовместимость антивирусной программы лаборатории. После установки может просто не запуститься.


Ошибки в файловой системе


Это одна из причин, по которым компьютер может не загружаться. Наиболее устойчивой и надежной является файловая система. Она заменила файловые системы. Ошибки файловой системы можно исправить средствами или других приложений.


Ошибки и недоработки в драйверах.


Чаще всего проблемы возникают с драйверами видеокарты и звука. Для видеокарт на сайтах регулярно выпускаются новые драйвера. Их можно бесплатно скачать и обновить. Для материнских плат также выпускаются обновленные, устраняющие конкретные.


зависящее от функционального назначения каждого из них. Самый обширный спектр возможных конфигураций предусматривает настольный персональный компьютер. Компьютеры этой группы дополнительно классифицируют либо также по предназначению, либо по уровню: начальный, средний и высший.


Офисные компьютеры ориентированы на работу с офисными программами разного уровня сложности, могут подключаться к локальной сети и не отличаются высокой производительностью. Главным требованием к офисным компьютерам выступает надежность.


Домашние настольные компьютеры обычно используют для выполнения учебных или рабочих заданий, не требующих больших мощностей (например, работы с текстовыми документами), и развлечений (прослушивания музыки, общения в сети Интернет и т.д.). Мультимедийная направленность домашнего компьютера выражается в том, что его конфигурация включает процессор и видеокарту среднего класса, качественный монитор, привод DVD и комплект хорошей акустики. В большинстве случаев предусматривается подключение домашнего компьютера к телевизору и обязательно – к сети Интернет. В качестве дополнительного оборудования используются ТВ-тюнер, сканер, принтер, камера и др.


Игровые компьютеры отличаются наличием мощной графической подсистемы. Их главными элементами являются мощная видеокарта, процессор и достаточный объем оперативной памяти. В дополнительную комплектацию обязательно должны входить джойстик, руль или штурвал, педали, устройства виртуальной реальности (шлемы, очки, перчатки).


Дизайнерские компьютеры предназначены для выполнения сложных графических работ и обработки видеофайлов в режиме онлайн.


Какую конфигурацию ПК предпочесть


Учитывая различия, которые имеет базовая конфигурация компьютера в зависимости от его назначения, прежде чем выбирать себе компьютер, следует определиться с кругом задач, которые вы собираетесь с его помощью решать. Если компьютер необходим только для работы с офисными документами, воспроизведения музыки и выхода в Интернет, ему достаточно сравнительно небольшой мощности, – вам нужен персональный компьютер с офисной конфигурацией. В его достоинства входит совсем небольшое потребление электроэнергии и бесшумность работы. Просмотр видео в высоком качестве, работа в аудио- и графических редакторах становятся доступными с домашним компьютером мультимедийной направленности. Он обеспечит сравнительно высокую производительность и умеренное потребление электроэнергии. Геймерам и дизайнерам, соответственно, следует выбирать игровой или дизайнерский настольный персональный компьютер. Эти компьютеры обеспечат высокую производительность при работе со сложными программами и приложениями, но при этом имеют достаточно высокий уровень шума и высокое энергопотребление.


В спектр наших услуг входит сборка компьютеров на заказ, их оптимизация и модернизация. В зависимости от ваших предпочтений вы можете получить компьютер, конфигурация которого удовлетворит все ваши потребности. Это выгоднее и удобнее, чем приобретать укомплектованный компьютер.


При сборке компьютера из отдельных комплектующих необходимо учитывать два основных момента. Первый из них касается круга задач, для решения которых будет использоваться компьютер. Условно компьютеры можно разделить на несколько групп, в зависимости от их функционального назначения: офисные, учебные, игровые, домашние, мультимедийные и т. д. Назначение компьютера определяет тот набор устройств, из которых он должен состоять, а также их основные характеристики. Например, для офисного компьютера совершенно необходимым должно быть наличие принтера, а игровому не обойтись без мощного процессора, большого объема оперативной памяти, качественной видеокарты с достаточным объемом видеопамяти и хорошего монитора.


Второй момент касается совместимости отдельных устройств с материнской платой. Прежде всего, это относится к совместимости по интерфейсу подключения. Существует несколько различных процессорных интерфейсов, для каждого из которых выпускаются свои модели материнских плат. Для процессоров фирмы, например, использовались интерфейсы. Поэтому при выборе материнской платы всегда, в первую очередь, следует обращать внимание на ее процессорный интерфейс.


Стандартным интерфейсом для подключения видеокарт на данный момент является шина наиболее используемые интерфейс для подключения дискретных видеокарт. Основное различием между этими версиями в том, что в версии была увеличена максимальная пропускная способность до в каждом направлении, а также увеличивает возможности энергоподачи до, для этого на видеокарты устанавливается штырьковый разъем питания. Реализован в различных версиях, отличающихся пропускной способностью. Видеоинтерфейс обеспечивает пропускную способность равную в каждом направлении.


Современная оперативная память обычно имеет тип и соответствующие интерфейсы подключения к материнской плате. Иногда на одной материнской плате могут одновременно присутствовать оба этих типа разъемов.


Жесткие диски подключаются по интерфейсам. Существуют также переносные жесткие диски, подключаемые по интерфейсу.


Также следует учитывать, что устройства, имеющие одинаковый интерфейс, могут отличаться по пропускной способности, которая измеряется в мегабайтах в секунду или мегабитах в секунду. Надо обращать внимание на то, какую пропускную способность имеет данное устройство, и какую пропускную способность обеспечивает выбранная материнская плата. Если они не совпадают, то либо само устройство, либо материнская плата будет работать не в оптимальном режиме, что будет влиять на быстродействие всей компьютерной системы в целом.


При комплектации компьютера необходимо также учитывать, что некоторые компоненты могут быть встроены непосредственно в материнскую плату (видеокарты, звуковые карты, сетевые карты) и приобретение дополнительных аналогичных устройств может быть оправдано только в том случае, если они имеют лучшие характеристики, чем интегрированное устройство. Наличие встроенной звуковой карты можно определить по названию кодека, обычно, а встроенной сетевой карты — по обозначению, после которого обычно указывается пропускная способность в мегабитах в секунду.


Вирусы и "шпионы”.


Современные мобильные средства связи (смартфоны, планшетники) имеют особенности, не позволяющие при оценке рисков информационной безопасности ставить их в один ряд с ноутбуками мобильных сотрудников. Во время передвижения сотрудника ноутбук выключен и используется вне офиса зачастую без подключения к сети. Если пользователь ноутбука входит в сеть, он сознательно оценивает степень безопасности соединения. Мобильное же устройство активно практически всегда и находится всегда при пользователе. Оно настолько индивидуально и привязано к конкретному человеку, что может служить его уникальным идентификатором. В то же время потеря или кража телефона более вероятна, чем кража ноутбука. С мобильными устройствами связан целый ряд активов и возможностей, критичных с точки зрения их защиты. В первую очередь это голосовые переговоры. В памяти аппарата хранятся контакты абонентов с адресами и телефонами, история звонков и SMS, рабочие файлы и документы. С мобильного устройства владелец получает доступ к корпоративной электронной почте, личному кабинету корпоративного портала и системе дистанционного банковского обслуживания. Смартфон является средством фиксации информации – он используется в качестве диктофона, с его помощью можно получить фото- и видеозаписи, передать данные о географическом положении абонента. Риски не ограничиваются лишь возможностью утечки информации. Смартфон, пожалуй, наиболее личное, персональное устройство наряду с кардиостимулятором и зубной щеткой. Это обстоятельство приводит к практически безусловному доверию со стороны собеседника или получателя SMS-сообщения. А значит, SMS и звонки, совершенные злоумышленником от имени владельца мобильного средства, могут привести к самым серьезным последствиям.


В инфраструктуре оператора сотовой связи аккумулируется достаточно полная информация об абонентах. Благодаря возможности получить консолидированные данные сразу по целой группе абонентов, ценность этого источника возрастает. Несмотря на старания операторов, утечки время от времени происходят, но в целом получить несанкционированный доступ к данным об абонентах чрезвычайно сложно. Есть практика предоставления информации по запросу силовых структур. Согласно ст. 64 "Закона о связи" №126-ФЗ, операторы обязаны предоставлять информацию 


органам, осуществляющим оперативно-разыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации. 


Аналогичные законы есть в большинстве стран, а наличие целого ряда специализированных решений для автоматического выявления по ключевым характеристикам потенциально полезной информации из огромного числа звуковых потоков, из фото-, видеоматериалов и текстовых файлов позволяет предположить, что такие системы анализа больших объемов трафика GSM-операторов востребованы и находят в мире применение. Канал сотовой связи Объектом пассивного или активного перехвата может стать канал сотовой связи. В первом случае атакующая сторона лишь сканирует радиочастотный диапазон, анализирует сеансы связи и дешифрует данные. Специалисты по криптографическому анализу неоднократно демонстрировали слабость потоковых алгоритмов A5/1 и A5/2, используемых в сетях GSM. Подбор ключа, с помощью которого шифруются переговоры, на современном компьютере занимает всего несколько минут.


Под активной атакой канала может подразумеваться развертывание ложной базовой станции, захват идентификационной информации абонента и отключение его от сети оператора. Реализовав данную атаку, можно осуществлять от имени абонента звонки или передачу SMS-сообщений, и владелец телефона при этом не будет ничего подозревать. Однако такая атака является достаточно сложной операцией, требующей высокой квалификации и специального дорогостоящего и весьма громоздкого оборудования. Кроме того, работа станции активного перехвата может быть обнаружена. Поэтому в основном перехват используется силовыми органами и разведкой, а злоумышленники обычно стараются найти более доступные методы атак. Физический доступ к МСС Потеря или кража смартфона чревата не только неудобствами, связанными с блокированием SIM-карты и затратами на новое устройство. Информация, хранящаяся на смартфоне, может попасть в нежелательные руки. Помимо анализа данных через интерфейс телефона, заинтересованная сторона может применять специально созданные продукты, использующие низкоуровневые протоколы доступа к памяти телефона. Таким образом иногда удается восстановить даже удаленные сообщения SMS. Скрытая установка агентского ПО С точки зрения соотношения усилий и результата наиболее эффективной атакой является скрытая установка на смартфон агентского программного обеспечения. Такое ПО позволяет незаметно для пользователя осуществлять мониторинг звонков, SMS, географического положения. Мало того, такие агенты могут записывать переговоры, в любой момент включать микрофон или фотокамеру и транслировать данные, активируя, например, каналы. Есть варианты вредоносных программ, способных предпринимать активные действия от вашего имени, например отправлять с телефона SMS- и MMS-сообщения.


Для установки такого клиента можно использовать физический доступ к телефону и взлом по. Возможна также установка шпионской программы и с помощью SMS с настройками конфигураций. Например, поменяв настройки начальной страницы браузера, можно принудить устройство скачивать и устанавливать ПО с хакерского сайта, к которому будет обращаться браузер при каждом открытии. Эффективность такого метода заражения чрезвычайно высока, поскольку он не требует ни специального оборудования, ни наличия злоумышленника в непосредственной близости от телефона. Злоумышленник и жертва могут находиться даже на разных континентах. Серьезность ситуации иллюстрирует такой факт: в антивирусных компаниях для анализа работы вредоносного кода, разработанного для заражения персональных компьютеров, используются обычные неподключенные к сети компьютеры. А чтобы работать с вирусами для мобильных устройств, оборудуются специальные экранированные комнаты. В последнее время на рынке и в специализированной прессе активно обсуждается тема корпоративной мобильности. Соответственно безопасность корпоративной сотовой связи рассматривается в контексте доступа к корпоративным ресурсам со смартфона и защиты беспроводных каналов. Однако нужно понимать, что, если даже использование смартфонов ограничивается лишь голосовыми звонками и SMS-сообщениями, задача защиты корпоративной сотовой связи остается не менее актуальной.


Достижение уровня эффективности закупок, сопоставимого с показателями ведущих мировых компаний, стало одним из ключевых факторов сохранения конкурентоспособности. Российским компаниям, которые хотят добиться признания на мировом рынке, необходимо стремиться к тому, чтобы в кратчайшие сроки провести необходимые преобразования. Считаю, что начинать преобразования закупочной деятельности необходимо с оптимизации приоритетных категорий закупок, чтобы приобрести опыт, который впоследствии послужит основой для преобразований процессов и организации системы закупок.


В России историю развития функционального направления, связанного с закупками и снабжением, можно условно разделить на два этапа: развитие системы материально-технического снабжения в СССР и переходный период, для которого характерно стремление организаций повышать эффективность закупок. Особенности данныех этапов во многом определили характер проблем, возникающих в области закупок и снабжения, а также пути их решения. Можно сказать, что третий этап — выход на мировой уровень эффективности закупок, требующий радикального преобразования системы управления закупками, — еще не наступ��л. Большинство частных и государственных компаний России по-прежнему находятся на втором этапе.


В народном хозяйстве СССР большинство функций по управлению системой материально-технического снабжения (МТС) выполняло государство. Органы власти определяли место предприятия в производственной цепочке, спецификации и цены на продукцию, обеспечивали загрузку предприятий-поставщиков, контролировали выполнение планов поставок. Функции отделов материально-технического снабжения сводились в основном к обеспечению поставок и не включали управление затратами. Отдел МТС не влиял на закупочную цену, но лишь составлял проект сводного годового плана потребностей предприятия, обеспечивал входной контроль товарно-материальных ценностей, а также их хранение на складе и выдачу в производство.


В 1990-е годы, когда Главснаб СССР прекратил свое существование и начался переход от плановой экономики к рыночной, компаниям и предприятиям пришлось заниматься закупками самостоятельно. Появились предприниматели, которые сами стали искать поставщиков и договариваться с ними о продукции, ценах и логистике. Однако закупки как функциональное направление зачастую оставались в списке второстепенных задач, уступая место вопросам слиянии и поглощении, защиты и захвата собственности, производства и продаж. Менеджеры компаний уделяли внимание закупкам главным образом в тех ситуациях, когда нужно было вывести средства из определенного актива или обогатиться за счет «откатов» от поставщиков или подрядчиков.


Постепенно, по мере того как стабилизировалась структура собственности, руководители предприятий начинали уделять все больше внимания контролю над закупками и обеспечению экономии за счет снижения закупочных цен. Стали внедряться электронные торговые системы и автоматизированные системы управления закупками, проводиться конкурентные процедуры, разделяться функции планирования закупок и проведения торгов и т.д. В переходный период основной задачей отделов закупок стало снижение закупочных цен.


Большинство компаний в России еще не достигли третьего этапа развития, характерным признаком которого является принятие закупочных решений на основе анализа общей стоимости владения (ОСВ[1]).


Среди типичных проблем в сфере закупок, с которыми сталкиваются многие российские компании, следует упомянуть функциональную разобщенность, неэффективные организационные модели и бизнес-процессы и низкие навыки специалистов по закупкам.


Функциональная разобщенность. Закупщики и заказчики (в промышленных компаниях основным заказчиком является технический или производственный блок) уделяют недостаточно внимания совместной работе над оптимизацией категорий закупок, а спецификации определяются и уточняются старыми методами, то есть без учета новых возможностей, предлагаемых поставщиками. Кроме того, спецификации зачастую не проходят детальную проработку и не подвергаются критическому анализу.


Неэффективные организационные модели и бизнес-процессы. Процесс закупок — от получения заявки до выбора поставщика или подрядчика — разбит на отдельные этапы, за которые отвечают разные специалисты, что размывает ответственность за результат. Нет разделения между специалистами, отвечающими за стратегически важные категории закупок, и специалистами, которые занимаются менее значимыми закупками или выполняют административные функции. Ключевые показатели эффективности, как правило, сформулированы для руководителя блока закупок, но не доведены до уровня рядовых специалистов в том виде, который соответствует их задачам.


Недостаточно высокий уровень навыков. При принятии решений в области закупок не учитывается общая стоимость владения. Специалистам по закупкам не хватает технических знаний о категориях закупок и о поставщиках, об особенностях рынка и структуре затрат. Сметы на ремонтные и строительные работы составляются по нормативам десятилетней давности. Специалисты по закупкам проявляют недостаточно инициативы и редко вносят предложения, направленные на повышение эффективности, надежности, качества и безопасности производства в компании в целом.


Многие предприятия начинают с изменений бизнес-процессов и перемещений элементов организационной структуры или с внедрения новой ИТ-системы. Однако, на мой взгляд, сначала необходимо отстроить процесс закупок в нескольких категориях, а затем сформулировать его основные принципы и перейти к построению организационной структуры всей службы в целом, а также всех соответствующих процессов.


В качестве примера можно указать на опыт европейской электроэнергетической компании, владеющей генерирующими и сетевыми активами в нескольких странах. Компания начала преобразование службы закупок с реализации пилотных проектов в следующих категориях: химические реагенты, ремонт распределительных тепловых сетей, строительство дамбы и обслуживание автомобильного парка. К следующему этапу преобразований, который предполагал изменение организационной структуры всей службы закупок в целом и корректировку поставленных перед ней задач, руководство компании перешло только после успешного завершения вышеупомянутых пилотных проектов.


Успешная оптимизация приоритетных категорий дает сразу несколько преимуществ. Во-первых, укрепляется доверие компании к руководителю службы закупок. А без такого доверия очень трудно по-новому выстраивать процесс, поскольку преобразования могут затронуть интересы других подразделений компании — к примеру, в случае консолидации разрозненных процессов закупок. Во-вторых, конкретные проекты по оптимизации закупочных категорий помогают не в теории, а на практике выявить в системе узкие места, подлежащие устранению в результате преобразований. И в-третьих, такие проекты позволяют на раннем этапе определить уровень навыков и мотивации ведущих специалистов по закупкам, а также обнаружить слабые звенья.


Оптимизация стратегически важных категорий закупок выполняется в несколько этапов. Прежде всего, следует сформировать проектную группу. На втором этапе анализируется фактическая ситуация по закупкам определенной категории и формулируются предложения по оптимизации затрат. На завершающем этапе реализуются разработанные предложения и оценивается полученный эффект. Далее мы подробно рассмотрим основные элементы и факторы успеха каждого этапа.


Важно помнить, что членам проектной группы после оптимизации пилотной категории предстоит применять новые методы к другим категориям закупок или в других подразделениях компании.


Проектная группа может состоять из пяти-шести специалистов по конкретным категориям закупок. Важно, чтобы один из них — как правило, сотрудник службы закупок — посвящал реализации проекта все рабочее время. Остальные члены проектной группы могут представлять другие функциональные направления, к примеру производство, ремонтные работы, технологическое обеспечение, снабжение. Такой подход позволяет выработать принципы грамотного взаимодействия между разными подразделениями и согласно данныем принципам выстроить системный процесс закупок. Необходимо назначить руководителя проектной группы, который отвечал бы за результаты ее работы и посвящал реализации проекта не менее 70% своего рабочего времени.


Очень важно, чтобы проектная группа всегда могла рассчитывать на помощь специалистов вспомогательных функциональных подразделений (финансовой службы, отдела ИТ) и бизнес-единиц, а также экспертов по оптимизируемой категории. Следует утвердить кандидатуры данныех специалистов до начала проекта и обеспечить группе возможность беспрепятственно сотрудничать с ними.


Запуск проекта происходит на общей установочной встрече при участии куратора проекта со стороны высшего руководства компании. В зависимости от специфики компании это может быть руководитель блока закупок, директор по операционной деятельности или генеральный директор. На встрече обсуждаются цели, план и конечные продукты проекта, критерии успеха и предпочтения участников рабочей группы.


Большое значение имеет максимальная прозрачность данных о затратах, поставщиках, контрактах, текущем процессе закупок. Собранные данные должны быть четко структурированы и изложены в понятной форме; кроме того, они должны корректно отражать фактическую ситуацию. Вполне возможно, что на начальном этапе преобразований в службе закупок крупной компании степень прозрачности процессов окажется недостаточной. Однако это обстоятельство не должно быть препятствием к началу оптимизации стратегически важных категорий закупок. Даже в условиях ограниченной прозрачности можно построить сравнительно корректную картину закупок исходя из обоснованных и ясно изложенных допущений.


На этапе анализа фактической информации разрабатывается модель общей стоимости владения категорией — эту задачу считаю ключевой. В большинстве росси��ских компаний решения принимаются исходя лишь из цен на продукцию или услуги и без учета других факторов, таких как срок службы, необходимость в дополнительном ремонте, упущенная выгода, дополнительные потери и т.д. К примеру, при закупке труб для ремонта теплотрасс очень важно учитывать потери тепла и срок службы труб, сравнивая по данныем показателям трубы разных марок и производителей.


Наладить тесное взаимодействие между закупщиками и заказчиками, в том числе техническими специалистами, — это весьма сложная задача не только для российских, но и для многих западных компаний. Помимо субъективных причин («не сработались») есть и объективные, к примеру конфликт интересов. Для технических специалистов важнее всего надежность, а для специалистов по закупкам — экономия. Возникает естественный конфликт интересов, который часто приводит к нездоровому противостоянию между службами и отделами. В результате не используются потенциальные возможности для сокращения затрат без потери качества, которые можно было бы реализовать благодаря активному взаимодействию технических отделов со службой закупок.


Самые успешные компании оптимизируют свои закупки именно за счет технических рычагов, которые возникают благодаря эффективному взаимодействию между техническими специалистами и закупщиками. Чтобы обеспечить полноценное сотрудничество службы закупок с другими подразделениями, многие компании регулярно проводят совместные совещания с участием проектной группы и управляющего комитета, в состав которого входят топ-менеджеры компании и эксперты. В ходе таких совещаний, которые можно проводить один-два раза в месяц, проектная группа не только отчитывается о состоянии дел с реализацией проекта, но и поднимает нерешенные вопросы, в том числе касающиеся взаимодействия между функциональными направлениями.


К разработке решений по оптимизации тех или иных категорий закупок можно привлекать и потенциальных поставщиков, проводя совместные семинары и консультации, а также обсуждая с поставщиками предварительные запросы предложений.


Обсуждения и мозговые штурмы — как с участием сторонних специалистов, так и без их участия — помогают рабочей группе, занимающейся оптимизацией отдельной категории закупок, составить и согласовать перечень приоритетных коммерческих, технических и организационных мер. Перечень приоритетных мер, подкрепленный результатами анализа данных, представляет собой стратегию оптимизации закупок соответствующей категории.


Утверждение коммерческих мер, включенных в стратегию оптимизации закупок, — к примеру, привлечение новых поставщиков и проведение переговоров — как правило, не представляет трудности для российских компаний. Но технические и организационные мероприятия, которые требуют согласованной совместной работы с участием представителей разных функциональных направлений, даются им труднее.


Чтобы в максимально полной степени использовать результаты успешной оптимизации отдельных категорий закупок и стимулировать дальнейшие преобразования в масштабах службы закупок в целом, очень важно грамотно представить итоги проекта высшему руководству компании. Однако здесь следует опасаться многочисленных «подводных камней». Методика количественной оценки полученного эффекта в сфере закупок — один из самых противоречивых вопросов, особенно в России [2], так как в данной области тесно пересекаются такие вопросы, как учет общей стоимости владения, составление бюджетных планов, подготовка финансовой отчетности, соблюдение смет и нормативов и т.д. Учесть все нюансы по каждой категории очень сложно, поэтому имеет смысл до начала проекта по оптимизации категорий договориться с руководством компании и финансовым отделом о принципах оценки и приступить к работе, обсуждая детали оценки уже с учетом конкретных категорий.


Успешная реализация проектов по оптимизации категорий закупок, которые составляют существенную долю в общем объеме затрат компании, не только позволит быстро добиться снижения затрат и укрепить статус службы закупок в компании, но и даст обширный материал для построения целевой организационной структуры и целевого процесса закупок. Такой подход может оказаться особенно полезным в крупных холдинговых компаниях, которые объединяют предприятия, принадлежащие к разным звеньям цепочки создания стоимости или расположенные в разных регионах.


Сегодня многие руководители российских компаний задумываются о преобразовании службы закупок. На мой взгляд, чтобы повысить шансы на успех, следует начать с оптимизации приоритетных категорий закупок и уже потом на основе приобретенного опыта заниматься перестройкой процессов и реорганизацией службы в целом


Усовершенствование качества выпускаемой продукции или предоставляемой услуги является существенным фактором роста результативности производства. В нынешнее время увеличение
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