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ВВЕДЕНИЕ
Производственная практика является важным этапом подготовки квалифицированных специалистов. Этот вид учебно-вспомогательного процесса помогает закрепить теоретические знания, которые были получены в ходе учебного года. Производственную практику я проходила в Обществе Ограниченной Ответственностью  «ЭкоЛайн»  с  06.07.17 по 19.07.17 года. 
Цель производственной практики заключается в расширение и закрепление знаний полученных за время теоретического обучения на основе практического участия в деятельности предприятия. А также в расширение практических навыков самостоятельной и научно – исследовательской работы. 
На основе  поставленных целей перед производственной практикой были назначены следующие задачи: 
· изучение инструкций, методических указаний, нормативных документов, постановлений, действующих в настоящее время и регламентирующих работу фирмы, организации или предприятия;
· анализ структуры управления предприятием с позиции эффективности его коммерческой деятельности;
· изучение материально-технического и кадрового обеспечения коммерческой деятельности предприятия;
· анализ информационного обеспечения управления предприятием.
Объект исследования — ООО «ЭкоЛайн».
Предметом исследования является исследования деятельности  ООО «ЭкоЛайн». 
Данный отчет содержит краткие сведения о предприятии ООО «ЭкоЛайн»,  а также анализ деятельности компании и оценку социально - экономической эффективности и коммерческой деятельности компании ООО «ЭкоЛайн.


1. Общая характеристика компании ООО «ЭкоЛайн»
ООО Эколайн основано в 2009 году 3 июня. Зарегистрирован в Межрайонной инспекций Федеральной налоговой службы № 46 по г. Москва. При государственной регистрации присвоен ОГРН 1097746328866. Адрес организации: 119297, город Москва, Родниковая улица, дом 14. Также Эколайн  работает еще по 20 направлениям. Размер уставного капитала 22 000 руб. Компания ведет свою деятельность под непосредственным руководством генерального директора - Захарова Вячеслава Владимировича. Учредителями ООО Эколайн  являются - Джиенбаев Михаил Сократович, он внес сумму в 15 400,00 руб.  -  70% и Захаров Вячеслав Владимирович 6 600,00руб - 30%. 
ООО Эколайн  был основан и ведет свою деятельность, опираясь на Федеральный закон "Об обществах с ограниченной ответственностью" от 08.02.1998 N 14-ФЗ, Гражданский Кодекс РФ м Устав компании.
Основным видом деятельности компании является Аренда и управление собственным или арендованным недвижимым имуществом. Также в Уставе компании отмечено то, что Эколайн может заниматься следующей деятельностью:
· Производство изделий из дерева, пробки, соломки и материалов для плетения;
· Торговля оптовая фруктами и овощами;
· Торговля оптовая свежим картофелем;
· Торговля оптовая прочими машинами, приборами, аппаратурой и оборудованием общепромышленного и специального назначения;
· Деятельность железнодорожного транспорта: междугородные и международные пассажирские перевозки;
· Деятельность железнодорожного транспорта: грузовые перевозки;
· Деятельность прочего сухопутного пассажирского транспорта;
· Деятельность сухопутного пассажирского транспорта: внутригородские и пригородные перевозки пассажиров%
· Деятельность автомобильного грузового транспорта и услуги по перевозкам;
· Деятельность морского пассажирского транспорта;
· Деятельность морского грузового транспорта;
· Деятельность внутреннего водного пассажирского транспорта;
· Деятельность внутреннего водного грузового транспорта;
· Деятельность по складированию и хранению;
· Деятельность вспомогательная, связанная с сухопутным транспортом;
· Деятельность вспомогательная, связанная с водным транспортом;
· Транспортная обработка грузов;
· Деятельность вспомогательная прочая, связанная с перевозками;
· Операции с недвижимым имуществом за вознаграждение или на договорной основе;
· Управление недвижимым имуществом за вознаграждение или на договорной основе.
Складские помещение ООО Эколайн находятся в г. Москва по ул: Производственная 11. Низкотемпературный складской центр в Солнцево - один из крупнейших холодильно-складских комплексов столицы и одно из ведущих предприятий по оказанию услуг аренды складов, ответственного хранения товаров кросс-докинга.
Холодильный склад в Солнцево занимает выгодное месторасположение в Западном административном округе Москвы. Имеется несколько вариантов удобных подъездных путей к складскому центру:
· на автомобиле по Боровскому или Киевскому шоссе ( 4 км от МКАД);
· общественным транспортом (от м. Юго-Западная, Проспект Вернадского, м. Теплый Стан за 10-15 минут);
· железной дорогой (ст. «Солнечная» Киевского направления).
Холодный склад в Солнцево представляет собой 5-этажное капитальное строение с общей площадью 57 000 кв.м. Оснащено центральной системой пожарной сигнализации, приточно-вытяжной системой вентиляции, имеется водоснабжение, канализация, электричество. Помещения склада разделены на камеры, имеющие различные размеры и температурные условия для хранения продуктов питания.
Для размещения офисов клиентов имеется отдельное здание с полезной площадью 3500 кв. м.
Холодильно-складской комплекс в Солнцево расположен на западе Москвы в 3 км от МКАД - это 10-15 минут на автобусе от остановок метро Юго-Западная, Проспект Вернадского или Теплый Стан. Склад построен между Боровским и Киевским шоссе и занимает очень удобное с транспортной точки зрения место. Аренда склада в Солнцево за МКАД дает ряд значительных преимуществ: отсутствуют лимиты на проезд как грузовых, так и легковых машин. В тоже время территориально комплекс находится в пределах города: добраться до него легко можно на общественном транспорте. Стоит обратить внимание на то, что в распоряжении склада есть собственная железнодорожная ветка, которая является отличным логистическим решением и соединяет склад со станцией Солнечная Киевского направления. Также будет важно обратить внимание на то, что Холодильно-складской комплекс в Солнцево предлагает аренду складов от собственников. Это дает некоторые преимущества. 
Предоставление необходимых сопутствующих аренде склада услуг: клининг, электромонтаж, охрана, помощь в строительстве и отделке. Подобного рода сопровождение при аренде склада может качественно и без переплат обеспечить только собственник.
Комплекс в Солнцево - один из крупнейших в Москве и при этом полагается только на собственные ресурсы и большую клиентскую базу, что необходимо для поддержания приемлемой ценовой политики.
Если снять склад в аренду в комплексе, то все сопутствующие работы организовывает сам собственник, он поручится за эффективность и качество оказываемых услуг, сохраняемых на стабильно высоком уровне. Хранение, отправка, погрузка и разгрузка проходят по установленным правилам и без задержек.
Арендатор же, заключая договор аренды склада с собственником (без посредников), поэтому всегда знает, к кому обратиться, если у него возникнут вопросы. Холодильно-складской комплекс в Солнцево постоянно модернизируют, подведено электро- и тепло- снабжение, на территории действует контрольно-пропускной режим, службой безопасности организована постоянная охрана и видеонаблюдение. 
Также во время производственной практики мне удалось изучить как внутренний так внешний документооборот компании. Договора, условия хранения, акты и о приёме и передачи и другого рода нормативы закреплены в разделе Приложение данного отчета. 

1. Анализ деятельности компании ООО «ЭкоЛайн»
Как я уже было выше отмечено компания ООО «ЭкоЛайн» спектр деятельности предприятия весьма обширен, но все, же основная деятельность сводится к операциям с недвижимым имуществом – аренда, покупка, продажа.   Для эффективной работы в компании широко применяется корпоративная  программа  Lotus Notes. Системы документооборота на базе Lotus Notes используются по всему миру. В России документооборот Lotus Notes часто встречается в банках, в крупных коммерческих структурах, а также в государственных учреждениях. Данная система обеспечивает выписку первичных документов, работу со складом, предоставляет развернутую отчетность с элементами сравнительного анализа, выполняет статистическую обработку коммерческой информации, поддерживает быстрый полнотекстовый поиск в базах данных. Образуют единое информационное пространство, в рамках которого обмениваются данными по телефонным каналам. В ходе производственной практики я узнала много нового что дает мне возможность говорить о том, что она стала для меня действительно познавательной и плодотворной.  
Также в ходе производственной практики меня научили работать с довольно таки сложной программой Mathcad. Mathcad - программное средство для выполнения разнообразных математических и технических расчетов, которое предоставляет пользователю инструменты для работы с формулами, числами, графиками и текстами. В среде Mathcad доступны несколько сотен операторов и логических функций, предназначенных для численного и символьного решения математических задач различной сложности, что позволяет сотрудникам компании в разы увеличить эффективность во всех сферах деятельности компании. 

1.1. Оценка экономической эффективности коммерческой деятельности компании ООО «ЭкоЛайн
Экономические показатели 2016 Чистая прибыль ООО "ЭкоЛайн" за 2016 год по РСБУ увеличилась на 37,88% до 404,00 тыс. руб. с 293,00 тыс. руб. за аналогичный период прошлого года. 
Объем продаж понизился на 18,76% до 67,71 млн. руб. с 83,34 млн. руб. годом ранее. Прибыль от продаж увеличилась на 31,58% до 1,28 млн. руб. с 969,00 тыс. руб. за аналогичный период прошлого года. 
Прибыль до налогообложения компании ООО "ЭкоЛайн" за 2016 год повысилась на 18,75% до 570,00 тыс. руб. с 480,00 тыс. руб. за аналогичный период прошлого года. 2015 Чистая прибыль ООО "ЭкоЛайн" за 2015 год по РСБУ выросла в 1,81 раза до 293,00 тыс. руб. по сравнению с 162,00 тыс. руб. годом ранее. 
Продажи компании ООО "ЭкоЛайн" повысились в 4,16 раза до 83,34 млн. руб. Прибыль от продаж компании ООО "ЭкоЛайн" за 2015 год выросла в 4,61 раза до 969,00 тыс. руб. по сравнению с 210,00 тыс. руб. годом ранее.

	Финансовые отчеты (бухгалтерские показатели): за 2016 г. 

	Код
	Показатель
	Значение
	Ед.изм.

	Ф1.1100
	Итого по разделу I - Внеоборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1110
	Нематериальные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1120
	Результаты исследований и разработок
	0
	тыс. 

	Ф1.1130
	Нематериальные поисковые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1140
	Материальные поисковые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1150
	Основные средства
	0
	тыс. 

	Ф1.1160
	Доходные вложения в материальные ценности
	0
	тыс. 

	Ф1.1170
	Финансовые вложения
	0
	тыс. 

	Ф1.1180
	Отложенные налоговые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1190
	Прочие внеоборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1200
	Итого по разделу II - Оборотные активы
	86224
	тыс. 

	Ф1.1210
	Запасы
	10803
	тыс. 

	Ф1.1220
	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	242
	тыс. 

	Ф1.1230
	Дебиторская задолженность
	18131
	тыс. 

	Ф1.1240
	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	53212
	тыс. 

	Ф1.1250
	Денежные средства и денежные эквиваленты
	3836
	тыс. 

	Ф1.1260
	Прочие оборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1300
	Итого по разделу III - Собственный капитал
	692
	тыс. 

	Ф1.1310
	Уставный капитал (складочный капитал, уставный фонд, вклады товарищей)
	22
	тыс. 

	Ф1.1320
	Собственные акции, выкупленные у акционеров
	0
	тыс. 

	Ф1.1340
	Переоценка внеоборотных активов
	0
	тыс. 

	Ф1.1350
	Добавочный капитал (без переоценки)
	0
	тыс. 

	Ф1.1360
	Резервный капитал
	0
	тыс. 

	Ф1.1370
	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	670
	тыс. 

	Ф1.1400
	Итого по разделу IV - Долгосрочные пассивы
	53600
	тыс. 

	Ф1.1410
	Заемные средства
	53600
	тыс. 

	Ф1.1420
	Отложенные налоговые обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1430
	Оценочные обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1450
	Прочие обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1500
	Итого по разделу V - Краткосрочные пассивы
	31932
	тыс. 

	Ф1.1510
	Заемные средства
	3201
	тыс. 

	Ф1.1520
	Кредиторская задолженность
	28731
	тыс. 

	Ф1.1530
	Доходы будущих периодов
	0
	тыс. 

	Ф1.1540
	Оценочные обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1550
	Прочие обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1600
	БАЛАНС (актив)
	86224
	тыс. 

	Ф1.1700
	БАЛАНС (пассив)
	86224
	тыс. 

	Ф2.2100
	Валовая прибыль (убыток)
	60056
	тыс. 

	Ф2.2110
	Выручка
	67708
	тыс. 

	Ф2.2120
	Себестоимость продаж
	7652
	тыс. 

	Ф2.2200
	Прибыль (убыток) от продаж
	1275
	тыс. 

	Ф2.2210
	Коммерческие расходы
	0
	тыс. 

	Ф2.2220
	Управленческие расходы
	58781
	тыс. 

	Ф2.2300
	Прибыль (убыток) до налогообложения
	570
	тыс. 

	Ф2.2310
	Доходы от участия в других организациях
	0
	тыс. 

	Ф2.2320
	Проценты к получению
	0
	тыс. 

	Ф2.2330
	Проценты к уплате
	0
	тыс. 

	Ф2.2340
	Прочие доходы
	109
	тыс. 

	Ф2.2350
	Прочие расходы
	814
	тыс. 

	Ф2.2400
	Чистая прибыль (убыток)
	404
	тыс. 

	Ф2.2410
	Текущий налог на прибыль
	166
	тыс. 

	Ф2.2421
	в т.ч. постоянные налоговые обязательства (активы)
	0
	тыс. 

	Ф2.2430
	Изменение отложенных налоговых обязательств
	0
	тыс. 

	Ф2.2450
	Изменение отложенных налоговых активов
	0
	тыс. 

	Ф2.2460
	Прочее
	0
	тыс. 

	Ф2.2500
	Совокупный финансовый результат периода
	404
	тыс. 

	Ф2.2510
	Результат от переоценки внеоборотных активов, не включаемый в чистую прибыль (убыток) периода
	0
	тыс. 

	Ф2.2520
	Результат от прочих операций, не включаемый в чистую прибыль (убыток) периода
	0
	тыс. 



	Финансовые отчеты (бухгалтерские показатели): 2015

	Код
	Показатель
	Значение
	Ед.изм.

	Ф1.1100
	Итого по разделу I - Внеоборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1110
	Нематериальные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1120
	Результаты исследований и разработок
	0
	тыс. 

	Ф1.1130
	Нематериальные поисковые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1140
	Материальные поисковые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1150
	Основные средства
	0
	тыс. 

	Ф1.1160
	Доходные вложения в материальные ценности
	0
	тыс. 

	Ф1.1170
	Финансовые вложения
	0
	тыс. 

	Ф1.1180
	Отложенные налоговые активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1190
	Прочие внеоборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1200
	Итого по разделу II - Оборотные активы
	68967
	тыс. 

	Ф1.1210
	Запасы
	7075
	тыс. 

	Ф1.1220
	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	0
	тыс. 

	Ф1.1230
	Дебиторская задолженность
	10664
	тыс. 

	Ф1.1240
	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	50412
	тыс. 

	Ф1.1250
	Денежные средства и денежные эквиваленты
	816
	тыс. 

	Ф1.1260
	Прочие оборотные активы
	0
	тыс. 

	Ф1.1300
	Итого по разделу III - Собственный капитал
	276
	тыс. 

	Ф1.1310
	Уставный капитал (складочный капитал, уставный фонд, вклады товарищей)
	10
	тыс. 

	Ф1.1320
	Собственные акции, выкупленные у акционеров
	0
	тыс. 

	Ф1.1340
	Переоценка внеоборотных активов
	0
	тыс. 

	Ф1.1350
	Добавочный капитал (без переоценки)
	0
	тыс. 

	Ф1.1360
	Резервный капитал
	0
	тыс. 

	Ф1.1370
	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	266
	тыс. 

	Ф1.1400
	Итого по разделу IV - Долгосрочные пассивы
	47900
	тыс. 

	Ф1.1410
	Заемные средства
	47900
	тыс. 

	Ф1.1420
	Отложенные налоговые обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1430
	Оценочные обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1450
	Прочие обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1500
	Итого по разделу V - Краткосрочные пассивы
	20791
	тыс. 

	Ф1.1510
	Заемные средства
	3201
	тыс. 

	Ф1.1520
	Кредиторская задолженность
	17590
	тыс. 

	Ф1.1530
	Доходы будущих периодов
	0
	тыс. 

	Ф1.1540
	Оценочные обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1550
	Прочие обязательства
	0
	тыс. 

	Ф1.1600
	БАЛАНС (актив)
	68967
	тыс. 

	Ф1.1700
	БАЛАНС (пассив)
	68967
	тыс. 

	Ф2.2100
	Валовая прибыль (убыток)
	83339
	тыс. 

	Ф2.2110
	Выручка
	83339
	тыс. 

	Ф2.2120
	Себестоимость продаж
	0
	тыс. 

	Ф2.2200
	Прибыль (убыток) от продаж
	969
	тыс. 

	Ф2.2210
	Коммерческие расходы
	0
	тыс. 

	Ф2.2220
	Управленческие расходы
	82370
	тыс. 

	Ф2.2300
	Прибыль (убыток) до налогообложения
	480
	тыс. 

	Ф2.2310
	Доходы от участия в других организациях
	0
	тыс. 

	Ф2.2320
	Проценты к получению
	0
	тыс. 

	Ф2.2330
	Проценты к уплате
	0
	тыс. 

	Ф2.2340
	Прочие доходы
	0
	тыс. 

	Ф2.2350
	Прочие расходы
	489
	тыс. 

	Ф2.2400
	Чистая прибыль (убыток)
	293
	тыс. 

	Ф2.2410
	Текущий налог на прибыль
	187
	тыс. 

	Ф2.2421
	в т.ч. постоянные налоговые обязательства (активы)
	0
	тыс. 

	Ф2.2430
	Изменение отложенных налоговых обязательств
	0
	тыс. 

	Ф2.2450
	Изменение отложенных налоговых активов
	0
	тыс. 

	Ф2.2460
	Прочее
	0
	тыс. 

	Ф2.2500
	Совокупный финансовый результат периода
	293
	тыс. 

	Ф2.2510
	Результат от переоценки внеоборотных активов, не включаемый в чистую прибыль (убыток) периода
	0
	тыс. 

	Ф2.2520
	Результат от прочих операций, не включаемый в чистую прибыль (убыток) периода
	0
	тыс. 

	Ф3.3600
	Чистые активы
	276
	тыс. 



Таким образом, данные показатели говорят о том, что процесс управления компания эффективен и принимаемые решения в ходе работы эффективны и приносят свои плоды. Но также как я полагаю нужно отметить и недостатки, которые были мною, отмечены в ходе прохождения практики. Отсутствие маркетинговой политики ООО «ЭкоЛайг» и творческих подходов к привлечению покупателей. На сегодняшний день, когда информация и реклама правит миром необходимо более широко развивать маркетинговую сферу на предприятии и заняться в серьёз  PR рекламой компании. Конечно же, у складского комплекса существует свой сайт http://baza-holod.ru/ но он требует серьезных доработок и необходимо все время работать над сайтом. Новостной блок, к сожалению, не работает быстро и несет достаточной информации. Если следовать этим рекомендациям можно привлечь ещё больше клиентов что конечно поднимет рентабельности деятельности компании. 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Торговля  и торговое дело в настоящее время относится к одному из самых успешных и динамично развивающихся секторов экономики нашей страны. 
ООО «ЭкоЛайн» является современным предприятием, хорошо оборудованным, имеющим современный интерьер и систему автоматизированного учета не только документооборота, но и товаров. Предприятие прибыльное, товарооборот увеличивается год от года. В результате анализа деятельности ООО «ЭкоЛайн», выявлены следующее: в организационной структуре предприятия слабо организована маркетинговая служба. 
Анализ системы ценообразования, показал, что ООО «Эколайн» широко мотивирует розничных покупателей. Здесь возможности фирмы не ограничены, и используются они эффективно.
За время прохождения практике я также ознакомилась со структурой и деятельностью компании, с правилами внутреннего трудового распорядка, с правилами техники безопасности. Полностью и своевременно выполняла задания, предусмотренные руководителем практики от предприятия, закрепила и расширила теоретические и практические знания, приобрела навыки введения самостоятельной и практической работы.
Хочется отметить, что на протяжении всей практики работники предприятия особое внимание уделяли мне, студентки. Знакомили с коллективом, помогали адаптироваться в новых условиях, подробно всё объясняли и старались меня поддерживать. Поэтому от практики у меня остались только приятные впечатления, и каких-либо отрицательных её сторон я не определила.  
Цели и задачи, которые были поставлены перед прохождением производственной практики, на мой взгляд, достигнуты. Мне удалось освоить и изучить методы работы организации, планирования и контроля. Удалось повысить навыки и приобрести дополнительные знания в сферах компьютерного программного обеспечения.   
Полученные мною практические и теоретические навыки во время прохождения практики помогли мне написать отчет.
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