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Введение

Актуальность работы заключается в том, что человек на рабочем месте в процессе работы подвергается воздействию опасных и вредных производственных факторов. 
Вредный производственный фактор — фактор, воздействие которого на работника может привести к его болезни – неблагоприятный микроклимат, вибрации, повышенный уровень шума, плохое освещение, неблагоприятный состав воздуха.

Опасный фактор — производственный фактор, влияние которого на работника привести к его травме (огонь, высота, электрический ток, передвигающиеся предметы, взрыв).

Оценка условий труда по общим правилам проводится не реже чем раз в пять лет, если нет причин для внеплановой оценки (ч.4 ст.8 и ст.17 Закона №426-ФЗ). Существенным нововведением является определение в ст. 14 Закона №426-ФЗ классификации условий труда. Они подразделяются по степени вредности и (или) опасности на четыре класса: оптимальные, допустимые, вредные и опасные (1, 2, 3 и 4-й классы соответственно). В свою очередь, вредные условия делят на четыре степени (подклассы). Следует отметить, что в названной статье разъясняется, какие именно условия труда относятся к каждому классу (подклассу).

Спецоценка условий труда согласно ч.2 ст.8 Закона №426-ФЗ проводится совместно специализированной организацией (соответствующей требованиям, приведённым в ст. 19 данного Закона) и работодателем. Часть 2 ст. 4 Закона №426-ФЗ устанавливает обязанности работодателя, в частности обеспечения проведения оценки и предоставлению необходимых сведений, документов и информации специализированной организации. [7]

Также обратим внимание на следующее. Если в отношении рабочих мест проводилась аттестация, оценка условий труда может не проводиться в течение пяти лет по окончанию аттестации, за исключением необходимости назначения внеплановой оценки (ч.4 ст.27 Закона №426-ФЗ). Есть и другие переходные положения, которые касаются юридических лиц, аккредитованных в качестве организаций, оказывающих услуги по аттестации рабочих мест, до 1 января 2014 г. Они могут проводить специальную оценку условий труда до окончания срока действия, имеющихся на день вступления в силу Закона №426-ФЗ аттестатов аккредитации испытательных лабораторий (центров), но не позже 31 декабря 2018 г. включительно (ч.1 ст.27 Закона №426-ФЗ). [1]

Таким образом, целью написания работы является разработать проект оптимального рабочего места с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов.

Задачами работы, в связи с указанной целью является:
- рассмотреть понятие и проблемы рабочего места с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов;
- Выявить решение проблем и проект оптимального рабочего места с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов.
1.Понятие и проблемы рабочего места с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов
В настоящее время на рабочих местах действующие нормы шума регламентируются ГОСТ 12.1.003-83 ССБТ. «Шум. Общие требования безопасности» и СН 9-86-98 «Шум на рабочих местах. Методические указания». 

Приборы для оценки уровня шума:

Шумомер - анализатор спектра ОКТАВА 110А, шумомер Ш-63, специальные шумомеры «Брюль и Къер».

Микроклимат.

Микроклимат в рабочей зоне обусловлен действующим на организм человека сочетанием температуры, влажности и скорости движения воздуха. Высокая влажность утрудняет теплоотдачу организма путём потоотделения при высокой температуре воздуха и способствует перегреву, а при низких температурах, наоборот, способствует переохлаждению, усиливая теплоотдачу. Оптимальны параметры микроклимата, которые при длительном и систематичном воздействии на человека обеспечивают нормальное функциональное и тепловое состояния организма, что создаёт ощущение теплового комфорта и является основой для высокой работоспособности. Поддержание лучшего микроклимата возможно лишь в том случае, если предприятие оборудовано установкам кондиционирования микроклимата. В прочих случаях нужно обеспечивать дозволенные микроклиматические условия, такие, при которых могут возникать напряжения терморегуляции организма, но которые не выходят за физиологические приспособительные возможности. [6]

В основе принципов нормирования показателей микроклимата лежит дифференциальная оценка допустимых и оптимальных метеорологических условий на рабочем месте в зависимости от тепловых характеристик производственного помещения, категории работ по степени тяжести и времени года. Гигиенические нормативы на параметры микроклимата в рабочей зоне даны в ГОСТ 12.1.005 -76 «Общие санитарно - гигиенические требования к воздуху рабочей зоны». Рабочей зоной считают пространство высотой в 2 метра над уровнем пола или площадки, на которой расположено рабочее место. [7]

Приборы для измерения микроклимата:

Психрометры, гигрометры, термоанемометры типа ТА-8М, анемометр крыльчатый типа АСО-3.

Электробезопасность – система технических, организационных мероприятий и средств, для обеспечения защиты людей от вредного и опасного воздействия электротока, электрической дуги, электромагнитных полей и электростатических разрядов.

Опасность электрического тока от прочих опасных и вредных производственных факторов в том, что человеческие органы чувств не показывают на дистанции грозящую опасность. Реакция на электрический ток человека появляется лишь при его прохождении через тело. Ток оказывает на человека тепловое, электролитическое, механическое и биологическое воздействие.

Термическое воздействие выражается в ожогах, перегреве кровеносных сосудов и органов, в результате чего возникают функциональные расстройства в них.

Электролитическое действие тока можно охарактеризовать как нарушения физико-химического состава крови и других органических жидкостей.[5]

Механическое действие тока выражается в повреждениях, расслоении и разрыве различных тканей организма в итоге электродинамического эффекта.

Биологическое действие на живую ткань тока сопровождается  опасным возбуждением клеток и тканей организма, непроизвольными конвульсивными сокращениями мышц. Результатом такого возбуждения может быть нарушение и даже полная остановка дыхания и кровообращения.

Знание допустимых значений тока и напряжения для человека позволяет правильно оценивать опасность поражения и определять требования к мерам защиты от поражения током. При оценке условий электробезопасности нужно учитывать психофизиологические факторы, сказывающиеся при электротравме., высокая напряжённость труда и его монотонность, например, обусловливают понижение реакции на все виды раздражителей и приводят к ошибочным действиям человека, и к снижению свойств защиты его организма. Статистика показывает, в последние часы рабочих смен тяжесть и частота электротравматизма повышаются, что объясняется не только усталостью, но и понижением защитных реакций организма. [3]

Нормативные документы регламентирующие электробезопасность:

1) ГОСТ 12.1.013-78. ССБТ. Строительство. Электробезопасность. Общие требования.

2) ГОСТ12.1.030-81.ССБТ. Электробезопасность. Защитное заземление, зануление.

3) ГОСТ 12.1.038-82 ССБТ. Электробезопасность. Предельно допустимые значения напряжений прикосновения и токов.

Приборы для измерения электробезопасности:

MPI-511, MIE-500, MZC-300, MRU-100, омметр М-372.

Сопротивление изоляции измеряют мегоомметрами (100-2500В) со значениями измеренных показателей в Ом, кОм и МОм.

Психофизиологические факторы.

Психофизиологические факторы — это величины физической, динамической и статической нагрузок, рабочая поза, темп работы, напряжённость внимания, нервно-эмоциональное напряжение, монотонность, физический и эстетический дискомфорт. Правильное сочетание физической и умственной нагрузок проявляет значительное влияние на уменьшение утомляемости сотрудников.

В данное время определены дозволенные границы этих показателей для предотвращения перенапряжения рабочих. Длительность производственных операций при частой повторяемости должна быть не менее 30 с и охватывать 5 - 6 разнообразных элементов, выполняемых с участием различных групп мышц, и чередованием высокого усилия зрения и внимания.[1]

Профессиональный психофизиологический отбор – система мероприятий, обращённых на выявление лиц, у которых уровень развития профессионально значимых психофизиологических качеств соответствует требованиям определённой специальности, определяет освоение её в установленные сроки и обеспечивает в дальнейшем необходимую эффективность трудовой деятельности. К таким мероприятиям относят:

1) Электромиограмма; 

2) Электрокардиограмма; 

3) Кожно-гальваническая реакция; 

4) Электроокулограмма;

5) Пневмограмма; 

6) Речевой ответ. 

Факторы психомоторики и физического развития:

К данным факторам относятся: скорость реакций, общая выносливость, общая координация, слежение, ловкость рук, ловкость пальцев рук, скорость движения рукой, и т.д.; статическая сила и динамическая сила, подъёмы ног или туловища из положения лёжа, гибкость, равновесие, поддержание равновесия без помощи зрения. [2]

Комплекс аппаратуры измерения психофизиологических характеристик обычно включает такие устройства: регистратор (предназначается для оформления результата измерений в график или цифровою форму), преобразователь (для приведения исходного сигнала к виду облегчающему его дальнейшее усиление), усилитель биоэлектрических сигналов, датчики и электроды (отведение електропотенциалов с поверхности тела).

Уровень действия вредных или опасных факторов оценивают только на основе инструментальных измерений. Измерения проводятся во время предписанных технологией производства, обычных производственных процессов, то есть в то время, когда работник выполняет штатные операции, определённые его служебными обязанностями (работает на конвейере, за компьютером, у станка т. п.). При этом средства совместной защиты должны быть в исправности и функционировать эффективно. Проведение инструментальных измерений производят лишь измерительными приборами, которые прошли государственную проверку в установленные сроки.

При работе на компьютере требуется огромная концентрация внимания, сосредоточенность, напряжения мысли и зрения, что соответственно вызывает высокую утомляемость. Так же долгое время приходится проводить в положении сидя, что так же приводит к утомляемости организма. 

В процессе работы за компьютером возможны воздействия следующих опасных и вредных факторов: шум, тепловыделения, электромагнитные излучения, специфические нагрузки на орган зрения, монотонность труда, угроза поражения электрическим током, опасность возникновения пожара и т.д.
В помещении организационного отдела расположено три рабочих места, при площади 12 кв.м. В соответствии с нормами и требованиями на каждое рабочее место при работе на компьютере полагается не менее 6 кв.м. рабочего пространства. Соответственно в анализируемом помещении это норма не соблюдается. 
Источниками шумовых помех являются кондиционер и периферийное оборудование для компьютера – лазерный принтер. Длительное воздействие этих шумов отрицательно сказываются на эмоциональном состоянии работающего за компьютером. При анализе рабочего места выявлено, что эквивалентный уровень звука не превышает 50 дБА. Что соответствует нормативным требованиям.
В помещение присутствует естественное и искусственное освещение. Окно ориентировано на юго – восток, в дневное время много солнечного света, одно из рабочих мест, расположено напротив окна, экран компьютера развернут к окну, что мешает работе за компьютером из –за бликов. 
Общее освещение осуществляется при помощи газоразрядных ламп низкого давления. Большим минусом является блескость и пульсация света, что может сказаться на утомляемости.
Компьютер являются источниками таких излучений как:  
1.мягкого рентгеновского

2. ультрафиолетового 200-400 нм
3.ближнего инфракрасного 700-1050 нм  
4.радиочастотного З кГц-ЗО МГц
В анализируемом помещении эти показатели в пределах нормы.
Умственно-эмоциональные перегрузки вызываются информационной перегрузкой при дефиците времени на ее переработку, и приводят к перенапряжению процессов психики: внимания, ощущений, памяти, мышления, работоспособности, эмоций, утомляемости.
Рабочее место специалиста, работающего на компьютере, относятся к помещениям с повышенной опасностью поражения электрическим током.

Опасность поражения электрическим током обуславливается несколькими факторами, из которых существенное значение имеют:

1. эксплуатационное напряжение

2.окружающая производственная среда

Помещения, в котором расположено рабочее место, питается от трехфазной сети напряжением 380\220 В и частотой 50 Гц. 
Во всех узлах и автономных системах компьютера, доступ к которым возможен без отключения питания, предусмотрено заземление. 
В системе защиты электропитания должны быть установлены отключающие автоматы и предохранители, обеспечивающие надежное отключение электроприемников при повышении параметров питающего напряжения и тока, в анализируемом помещении все эти требования соблюдены. 
Для предотвращения поражения электрическим током, компьютер снабжен закрытым корпусом, который зануляется. Вводится магистраль зануления, к которой подключаются корпуса устройств, защитных труб. Стальные трубы электропроводки, нулевые провода распределительной и групповой сети используются в качестве контура заземления внутри здания.

Защита работающего за компьютером осуществляется посредством изоляции токоведущих частей, создание защитных ограждений, нанесения предупредительных знаков и надписей.
В помещении имеется большое число легковоспламеняющихся материалов. По пожарной безопасности помещение относятся к категории “В”. 
Здание, где расположен офис, оборудовано средствами оповещения о чрезвычайных и аварийных ситуациях. Имеются запасные выходы и план эвакуации. Разработаны инструкции поведения при возникновении чрезвычайных и аварийных ситуациях. 
2. Решение проблем и проект оптимального рабочего места с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов
Основной подход к решению проблемы уменьшения опасных и вредных влияний на организм человека при работе на компьютере заключается в реализации рекомендаций, разработанных группой по проблемам охраны здоровья лиц, работающих с дисплеями, созданной при Всемирной организации здравоохранения:

1. оптимальное время непрерывной работы не должно превышать 30-35 минут, после этого необходим перерыв в работе 10 минут, для разминки и гимнастики для глаз

2. экран дисплея должен находится на расстоянии 50 – 55 см. от глаз работающего

3. для снижения статического напряжения, следует сидеть перед дисплеем так, чтобы центр экрана находился на линии взора, а вместо обычных стульев лучше использовать удобные кресла с подлокотниками, подобранные по росту

4. экран дисплея должен иметь антибликовое покрытие, и стоять в месте недоступном для попадания прямых солнечных лучей

5. на каждое рабочее место с компьютером должно приходится не менее 5 кв. м площади.
Организационные меры, которые необходимо предпринять для улучшения эффективности рабочего места:

1.Перепланировка рабочего пространства в данном рабочем кабинете.

2. Уменьшение количества рабочих мест в кабинете.

3. Правильные расстановка рабочего оборудования для удобного использования.

Схема оптимального рабочего места при работе за компьютером. 
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Заключение 

В результате проведенного проекта по оптимальному рабочему месту с учетом нормативных требований по ограничению воздействия на человека основных опасных и вредных производственных факторов, можно сделать вывод, что в соответствии с принятыми нормами в организационном отделе обеспечивается необходимый микроклимат, минимальный уровень шума, соблюдены требования технической эстетики и требования к компьютерам, соблюдены требования электробезопасности и пожаробезопасности. 
Согласно Федеральному закону Российской Федерации от 28 декабря 2013г. N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда»

1. Работодатель вправе:

1) потребовать обоснования результатов спецоценки условий труда от проводящей её организации;

2) требовать документы от организации, проводящей СОУТ, свидетельствующие её соответствие требованиям, установленным статьёй 19 настоящего Федерального закона ;

3) проводить внеплановую специальную оценку условий труда в порядке, установленном настоящим Федеральным законом;

4) обжаловать действия (бездействие) организации, проводившей СОУТ в порядке, установленном статьёй 26 настоящего Федерального закона.

Работодатель должен:

1) обеспечивать проведение спецоценки условий труда, в том числе внеплановой, в установленных частью 1 статьи 17 настоящего Федерального закона случаях;

2) предоставить требуемые сведения, документы и информацию, которые характеризуют условия труда на рабочих местах, предусмотренные гражданско-правовым договором, указанным в части 2 статьи 8 настоящего Федерального закона, организации, проводящей спецоценку условий труда, а также разъяснения по проблемам проведения специальной оценки условий труда;

3) не предпринимать каких бы то ни было направленных на сужение круга вопросов, преднамеренных действий, подлежащих выяснению при проведении СОУТи влияющих на её проведение и результаты;

4) ознакомить работника с результатами проведения специальной оценки условий труда в письменной форме на его рабочем месте;

5) давать необходимые разъяснения работнику на его рабочем месте по вопросам проведения специальной оценки условий труда;

6) реализовывать мероприятия, направленные на улучшение условий труда работников, с учётом результатов проведения СОУТ. [5]

Необходимо доработать систему искусственного освещения. Создать удобные и правильные с точки зрения эргономики рабочие места. Регламентировать время работы за компьютером, перерывы и микропаузы. 
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