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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы исследования связано с интенсивным развитием информационных технологий, разработкой и внедрением современных информационных систем в различные сферы производства.
Производственная практика проходила в период с «___» ________ 201___ г. по «___» ________ 201___ г. в обществе с ограниченной ответственностью ОАО «ОМПК».
Целью исследовательской практики является закрепление и углубление теоретических знаний, полученных студентами при изучении дисциплин общепрофессионального цикла и дисциплин специализации, приобретение и развитие необходимых практических умений и навыков в соответствии с требованиями к уровню подготовки выпускника.

Задачи исследовательской практики:

- овладение современными методами сбора, анализа и обработки научной информации в области информатики и вычислительной техники;

- овладение основами компьютерной обработкой информации с помощью современных прикладных программ;

- знакомство с организационными структурами предприятий, производств и цехов, а также с функциями и структурами основных подразделений и служб;

- выполнение индивидуального задания по указанию руководителя практики;

- изучение технических средств и программных продуктов, создание систем автоматизации и управления заданного качества;

В процессе прохождения исследовательской практики были решены следующие задачи:

- рассмотрены основные направления деятельности предприятия, проанализирована организационная структура;

- изучено и проанализировано техническое и программное обеспечение предприятия;

- на основании индивидуального задания выполнена формализация бизнес-процессов компании.
Во время прохождения исследовательской практики студентом были приобретены практические навыки в ОАО «ОМПК». 

При написании отчета по учебной практике использовались научные труды следующих авторов: Бирюков П.П. [1], Юценко А.М. [5], Фаерман Е.Ю. [7].
1. ХАРАКТЕРИСТИКА ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОАО «ОМПК»
ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат» (ОАО «ОМПК») - ведущий производитель продуктов мясопереработки и полуфабрикатов в центральной России. Предприятие основано в 1954 году.

На сегодняшний день Останкинский мясоперерабатывающий комбинат - это процветающее предприятие, которое входит в ТОП самых успешных компаний России.

«Останкино» принадлежат 15 торговых домов, фирменные магазины в Москве и один из самых современных свинокомплексов в стране.
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Рисунок 1 – Останкинский мясоперерабатывающий комбинат
На комбинате (выпускающем 680 тонн продукции в сутки!) работает более 9000 сотрудников, каждый из которых является профессионалом своего дела. Все производственные мощности снабжены новейшим немецким и австрийским оборудованием. Совокупность этих факторов позволяет «Останкино» придерживаться международных стандартов в производстве продукции, которая благодаря своему качеству, натуральности и вкусу пользуется признанием среди покупателей.

C 2006 г. «Останкино» официально признано лидером мясоперерабатывающей промышленности. 

По итогам 2011 года Останкинский мясоперерабатывающий комбинат сохранил лидирующие позиции среди производителей колбасной и мясной продукции. Объемы продаж компании в 2011 году составили 156 тыс. тонн.

Во многом, благодаря стабильно растущим экономическим показателям, ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат» удостоено премии «Компания года 2011» в пищевой промышленности.

В 2012 году ОАО "Останкинский мясоперерабатывающий комбинат" подтверждает лидерство в отрасли, объемы продаж превышают 167 тыс.тонн.
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Рисунок 3 – Объемы продаж компании
2013 году объемы продаж ОАО "Останкинский мясоперерабатывающий комбинат" превысили 168 тыс.тонн, тем самым закрепив лидирующие позиции среди производителей колбасной и мясной продукции.

Объемы продаж ОАО "Останкинский мясоперерабатывающий комбинат" за 2014 год  превысили 180 тыс.тонн.

Как показали результаты социологических исследований 2015 года, в целом, доля покупателей многих продуктов питания значительно уменьшилась. Также, полученные результаты подтверждают, что российский розничный рынок колбасной и мясной продукции находится в условиях стагнации.

2016 год стал продуктивным для ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат», запущено три рекламных кампании на центральном телевидении в поддержку ТМ «Останкино» и ТМ «Папа Может», объемы продаж выросли на 7% по отношению к 2015 году и составили более 200 тыс.тонн. продукции. 

В 2017 году объемы продаж компании составили 216 тыс. тонн продукции, что на 8% больше показателей 2016 года.
Организационная структура компании представлена на рисунке 3.
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Рисунок 3 – Организационная структура ОАО «ОМПК»
Несмотря на это, интерес к продукции ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат» у потребителя не пропадает.  В 2015 году ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат» выпустил на рынок новую продуктовую линейку под ТМ«Папа Может».

2. ТЕХНИЧЕСКОЕ И ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ОАО «ОМПК»
В локальной вычислительной сети ОАО «ОМПК» используется клиент-серверная архитектура (рисунок 4) [6,10].
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Рисунок 4 – Техническая архитектура ОАО «ОМПК»
В качестве активного оборудования ЛВС используется управляемый коммутатор 2-го уровня DES-1210-28 фирмы D-Link (рисунок 5). 
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Рисунок 5 - Коммутатор D-Link , вид спереди

Коммутатор поддерживает полнодуплексный режим передачи данных и ориентирован на применение в топологии «звезда».

Серия коммутаторов D-Link DES-1210 включает в себя модернизированные коммутаторы семейства Web Smart, объединяющие функции расширенного управления и безопасности, хорошую масштабируемость и производительность. Данные коммутаторы просты в использовании, оптимальны в плане соотношения цена/качество, являются недорогим и законченным решением для сетей малого и среднего бизнеса (SMB). Коммутатор DES-1210-28 управляется как с помощью протокола SNMP, так и на основе удобного Web-интерфейса
Модель DES-1210-28 поддерживает функцию Auto Voice VLAN, позволяющую устанавливать первоочередной приоритет для пакетов голосовой связи и обеспечивать бесперебойную работу приложения VoIP (передача голоса по сети), автоматическое определение MDI/MDIX, что исключает проблему применения кроссированных кабелей или портов UpLink и делает подключение коммутатора весьма необременительным. 
Расширение стандартных функций 2-го уровня включает в себя IGMP Snooping, Spanning Tree (алгоритм отставного дерева), Port Mirroring и Link Aggregation Control Protocol (LACP), а управление потоком IEEE 802.3x позволяет напрямую подключить коммутатор к серверу для быстрой и надежной передачи данных.

Коммутатор поддерживает функцию D-Link Safeguard Engine, защищающую сеть от вирусного трафика, cписки управления доступом (ACL) для повышения безопасности, аутентификацию на основе стандарта 802.1X, функцию предотвращения атак ARP Spoofing, а также DHCP Server Screening, запрещающую доступ неавторизованным DHCP-серверам.

Модель коммутатора выполнена в металлическом корпусе для установки в стандартную 19-дюймовую стойку и оснащена действенной пассивной системой охлаждения. 

Для предоставления связи с Интернет в ЛВС организации используется ADSL-роутер известной фирмы TP-LINK модели TL-WR1043ND – устройство, сочетающее в себе модем, маршрутизатор (роутер) и беспроводную точку доступа (рисунок 6). 
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Рисунок 6 - Модем-роутер TP-LINK TL-WR1043ND

Соединенный напрямую с сервером и настроенный на автоматическое PPPoE-подключение, модем-роутер соединяется с телефонной линией через DSL-порт, при этом предоставляется постоянно активный высокоскоростной DSL-доступ в Интернет для всей сети. Данная модель имеет WAN-порт для подключения Ethernet-кабеля от Интернет-провайдера.

На персональных компьютерах пользователей установлена операционная система Microsoft Windows 7 (F2C-00545); 64-bit; Русский; 1 пользователь, DVD; BOX.

В своей работе сотрудники ОАО «ОМПК» используют [5]:
- прикладное и офисное программное обеспечение: Программный пакет Microsoft Office 2013; Русский; 32-bit/64-bit; DVD; Retail (BOX);
- антивирусное программное обеспечение Kaspersky Lab Internet Security 2013 (KL1849LUBFS); Русский; 2 ПК; 1 год; диск В;
- в бухгалтерии установлена автоматизированная бухгалтерская система 1С: Предприятие 8.

Генеральный директор и главный бухгалтер контролируют обновление законодательных документов и статической информации полученных путем изучения Интерне источников и от органов государственной статистики.

Как было установлено, процессы ОАО «ОМПК» автоматизированы. Для формирования заявок менеджер использует табличный процессор MS Excel 2013. Менеджеры передаются чеки об оплате покупателем, полученные из кассового аппарата. 
Во второй главе отчета по исследовательской практике рассмотрено основное техническое и программное обеспечение ОАО «ОМПК».
3. ФОРМАЛИЗАЦИЯ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ НА ПРИМЕРЕ ОАО «ОМПК»
Предприятия мясоперерабатывающей промышленности (мясокомбинаты) относятся к предприятиям, производство которых связано с обработкой и переработкой сырья. 

На рисунке 1 приведена диаграмма процесса учёта сырья и готовой продукции на мясокомбинате, на которой показаны необходимые для перемещения сырья и готовой продукции документы, а также основные лица, работающие с этими документами. 
[image: image7.emf]
Рисунок 7 Движение документов на мясокомбинате
Прием сырья осуществляется начальником склада сырья по товарно- сопроводительным документам, которые он вносит в базу данных. Также он составляет акт на туши находящиеся на складе (или меняет их количество в уже имеющемся документе). После получения требования на выдачу мяса в производство от начальника цеха, начальник склада сырья вносит в информационную систему накладную на перемещение мяса в производство. 

Начальник цеха формирует рапорты на о выработке, об отходах и отчет по готовой продукции в информационной системе. 

На рисунке 3.1 представлена диаграмма вариантов использования (Use Case Diagram) для системы "Заказ продукции".
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Рисунок 8 - Диаграмма вариантов использования для системы "Заказ продукции"

 Начальник склада готовой продукции составляет акт приема готовой продукции, формирует отчет о приеме продукции с производства за смену и об ушедшей со склада продукции за смену. С помощью бухгалтера оформляет заборный лист.
С помощью CASE-средства BPWin была построена структурно-функциональная диаграмма в методологии IDEF0, которая отображает взаимосвязь и информационное обеспечение автоматизируемого бизнес-процесса.
[image: image9.emf] 
Рисунок 9 Диаграмма декомпозиции деятельности (IDEF0)

Бухгалтеры, занимающиеся учетом материально-производственных запасов, сталкиваются с потребностью обращаться к нормативным материалам. Составление годовой отчетности, учет списания и поставок материальных ценностей на склад и т.д.
[image: image10.emf]
 Рисунок 10 ДSADT- модель бизнес-процесса «Бухгалтерский учет материально-

производственных запасов» (А0) TO-BE

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В процессе прохождения исследовательской практики была изучена деятельность общества с ограниченной ответственностью ОАО «ОМПК».

Было установлено, что в локальной вычислительной сети ОАО «ОМПК» используется клиент-серверная архитектура.

В отдельной комнате находится сервер типа ML 110 G5, доступ к которому имеет только администратор сети. Сервер обеспечен системой защиты D-Link DES-1210. Через маршрутизаторы D-Link DES-1210 информация поступает на сервер отдела информационных технологий и автоматизации типа ML 110 G5 и рабочие станции, установленные у сотрудников ОАО «ОМПК» Dell Precision TM T3500.

Для выхода в сеть Интернет и поддержки связи с удаленными сотрудниками или другими организациями используются модем-роутер TL-WR1043ND.

Процессы ОАО «ОМПК» автоматизированы. Для формирования заявок менеджер использует табличный процессор MS Excel 2013. Ему также передаются чеки об оплате покупателем, полученные из кассового аппарата. 

Проанализированные бизнес-процессы будут в дальнейшем использоваться при выполнении выпускной квалификационной работы.
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	Инструктаж по технике безопасности и ознакомление с должностными инструкциями на рабочих местах
	Пройден инструктаж по технике безопасности, проведено ознакомление с должностными инструкциями на местах
	

	
	Ознакомление с основными направлениями деятельности и организационной структурой предприятия
	Изучены основные направления деятельности  ОАО «ОМПК», выполнен анализ  организационной структуры предприятия
	

	
	Изучение технического и программного обеспечения ЛВС предприятия
	Изучено техническое и программное обеспечение ЛВС предприятия
	

	
	Формализация бизнес-процессов компании в сфере  (на примере управляющей компании ОАО «ОМПК»)
	Выполнена формализация бизнес-процессов компании в сфере  (на примере управляющей компании ОАО «ОМПК»)
	

	
	Разработка модели бизнес - процессов автоматизации содержания фонда
	Разработана модель бизнес-процессов автоматизации содержания фонда
	

	
	Разработка модели бизнес-процессов автоматизации договорно-правовой деятельности
	Разработана модель бизнес-процессов автоматизации договорно-правовой деятельности
	

	
	Разработка модели бизнес-процессов автоматизации работы 
	Разработана модель бизнес-процессов автоматизации работы 
	


Подпись студента: _________________         Дата:  «___» _______ 201__
Подпись руководителя практики от кафедры: ______________________
Подпись руководителя практики от организации: ___________________
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