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	Наименование мероприятия 
	Дата
	Место 
проведения
	Ответственное лицо 
(Ф.И.О, должность)

	Организационное собрание, формирования индивидуального задания, инструктажи по технике безопасности, согласование с руководителем
	28.03.2022
	Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	ФИО с предприятия, должность

	Утверждение индивидуального задания
	28.03.2022– 01.04.2022
	Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	ФИО с предприятия, должность

	Сбор материала по индивидуальному заданию
	02.04.2022 – 30.04.2022
	Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	ФИО с предприятия, должность

	Консультации по практике в университете
	еженедельно
	УрГУПС
	Зав.кафедрой «Экономика транспорта»,  Рачек С.В.

	Выполнение индивидуального задания
	01.05.2022 – 31.05.2022
	Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	ФИО с предприятия, должность

	Подготовка отчета по практике, консультация
	01.06.2022 – 08.06.2022
	Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	ФИО с предприятия, должность
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Задание на преддипломную практику
Для направления подготовки 38.03.01 «Экономика»
(профиль «Экономика, организация и управление на предприятии»)
Даты практики: с 28 марта по 07 июня 2022 г.

	Задание 1
	Краткая технико-экономическая характеристика предприятия – базы преддипломной практики (организационно-правовая форма, вид собственности, цели и задачи деятельности, виды деятельности)

	Задание 2
	Изучение системы действующих финансово-экономических отношений на предприятии

	Задание 3
	Анализ и систематизация статистических данных для проведения анализа по теме исследования, в соответствии с ВКР

	Задание 4
	Анализ и оценка трудовых ресурсов; изучение кадрового состава предприятия, анализ динамики кадров.

	Задание 5
	Анализ, сравнение и обоснование управленческих решений в целях повышения эффективности деятельности предприятия.



Студент группы      Экэк-4…8                                                       Иванов И.И.
Руководитель практики 			     ФИО Руководителя  ВАШЕГО
Руководитель практики от предприятия                    ФИО, подпись, печать














ОТЧЕТ
по производственной практике

Студента_______                      ВАШЕ ФИО                          .
ФИО 

Направление подготовки 38.03.01 «Экономика».

Группа_______ЭКэк4…8 .

Год и форма обучения _______4 год, очная форма.

Кафедра Экономика транспорта


Руководители практики: Рачек С.В., профессор кафедры «Экономика транспорта», д.э.н. 

Проделанная работа за период прохождения практики
	№
	Планируемые формы работы
	Календарные сроки проведения
	Отметка о выполнении

	1. 
	Организационное собрание, формирования индивидуального задания, инструктажи по технике безопасности, согласование с руководителем
	28.03.2022
	выполнено

	2. 
	Утверждение индивидуального задания
	28.03.2022– 01.04.2022
	выполнено

	3. 
	Сбор материала по индивидуальному заданию
	02.04.2022 – 30.04.2022
	выполнено

	4. 
	Консультации по практике в университете
	еженедельно
	выполнено

	5. 
	Выполнение индивидуального задания
	01.05.2022 – 31.05.2022
	выполнено

	6. 
	Подготовка отчета по практике, консультация
	01.06.2022 – 08.06.2022
	выполнено






Студент                                                                     ________________ ФИО ВАШЕ



Руководитель  практики ________________ С.В. Рачек






ОТЗЫВ РУКОВОДИТЕЛЯ
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
о её прохождении студентов

.ФИО студента

Направление подготовки 38.03.01 Экономика»                           
Год и форма обучения 4 год, очная.

Кафедра «Экономика транспорта».

Объект практики Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"

Студент прошел  практику в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД".
В период практики выполнял обязанности практиканта.
В процессе работы практикант стремился показать себя как обученный и квалифицированный специалист.
Практикант зарекомендовал себя исполнительным работником, при этом он четко применял на практике все порученные наставления.
Во время прохождения практики, зарекомендовал себя как грамотный, ответственный и пунктуальный сотрудник. При выполнении требуемых задач, проявлял заинтересованность и активность, умело справлялся с поставленными задачами, проявил концентрацию на решение проблем.
При прохождении практики студент показал терпение и дисциплинированность, на протяжении всей практики он добросовестно относился к порученным ему делам.
В процессе выполнения работ, никаких замечаний не имела.
В целом работа студент заслуживает оценки  «отлично».

Руководитель практики _________________________________ /________________/                   
                                                                                        подпись, дата, М.П.                                       ФИО

Дистанционный Центр  Обучения отчеты по практике на заказ  info@дцо.рф

Дистанционный Центр  Обучения отчеты по практике на заказ  info@дцо.рф
РЕЦЕНЗИЯ НА ОТЧЕТ ПО ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКЕ
студента _____________________Ваше ФИО____________________________________
Шкала оценивания качества отчета по практике
	Критерии выставления оценок
	Оценка по шкале
	Отметка руководителя

	Все задания совместного рабочего графика (плана), включающего индивидуальное задание выполнены в полном объеме. В отчете представлены и проанализированы все необходимые для выполнения задания документы предприятия. Выводы и предложения обоснованы, подкреплены соответствующими пунктами ЛНА организации. Представлен широкий перечень библиографических источников. Отчет полностью соответствует требованиям оформления. Отзыв руководителя практики от профильной организации положительный, замечания отсутствуют, оценка не ниже «хорошо» 
	Отлично
	

	Существенная часть заданий совместного рабочего графика (плана) проведения практики, включающего индивидуальное задание, выполнена в полном объеме. Либо задания выполнены, но с ошибками. Проанализирована только часть документов, приложено к отчету только несколько из них. Отчет по практике завершен, но есть небольшие замечания. Выводы по отчету изложены в соответствии с заданием. Представлен достаточный перечень библиографических источников. Отчет соответствует основным требованиям оформления. Отзыв руководителя практики от профильной организации положительный, есть небольшие замечания, оценка не ниже «хорошо».
	Хорошо
	

	Достаточная часть заданий совместного рабочего графика (плана) проведения практики, включающего индивидуальное задание, выполнена. Либо задания выполнены, но не в полном объеме или с ошибками. Необходимые документы к отчету приложены, но не проанализированы. Либо анализ документов проведен поверхностно. Отчет по практике завершен, но есть замечания по нескольким вопросам. Выводы частично обоснованы, предложения носят декларативный характер. Отчет не соответствует основным требованиям оформления. Отзыв руководителя практики в целом положительный, есть отдельные замечания по соблюдению графика практики, оценка «удовлетворительно». 
	Удовлетворительно
	

	Не выполнена существенная часть заданий совместного рабочего графика (плана) проведения практики, включающего индивидуальное задание. Отсутствует анализ необходимой документации, документы к отчету не приложены. Отчет по практике не завершен. Выводы отсутствуют, либо совершенно не обоснованы, предложения носят декларативный характер. Библиография в отчете не представлена. Оформление отчета не соответствует требованиям. Отзыв руководителя практики от профильной организации отсутствует, либо отрицательный.
	Неудовлетворительно
	


Шкала оценивания качества защиты отчета по практике в ходе промежуточной аттестации
	Критерии выставления оценок
	Оценка по шкале
	Отметка руководителя

	При защите отчета студент показывает глубокие знания вопросов по заданию практики. Обучающийся демонстрирует полное понимание рассматриваемой проблемы и приводит примеры.
	Отлично
	

	При защите отчета студент показывает знания вопросов по заданию практики, ориентируется в материале, с помощью наводящих вопросов отвечает на поставленные вопросы. Обучающийся демонстрирует полное понимание рассматриваемой проблемы.
	Хорошо
	

	При защите отчета студент проявляет неуверенность, демонстрирует поверхностное знание вопросов, не дает полного, аргументированного ответа на заданные вопросы. Обучающийся демонстрирует частичное понимание рассматриваемой проблемы.
	Удовлетворительно
	

	При защите отчета студент затрудняется отвечать на поставленные вопросы по теме, не знает теории и практики вопроса, при ответе допускает существенные ошибки. Обучающийся демонстрирует непонимание рассматриваемой проблемы.
	Неудовлетворительно
	



На основании оценки качества содержания и защиты отчета по практике поставлена оценка «_______________».

Д.э.н., профессор  	             	__________________    / _______ФИО рук-ля ВРК.__________ /
				                            	 (подпись)                                  	(Ф.И.О.)
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Целью преддипломной практики является закрепление теоретических знаний, полученных при изучении дисциплин, предусмотренных учебным планом, приобретение опыта в исследовании актуальной научной проблемы и подготовка к выполнению выпускной квалификационной работы бакалавра.
Задачи преддипломной практики:
· закрепление знаний, умений и навыков, полученных бакалаврами в процессе изучения дисциплин бакалаврской программы;
· овладение навыками самостоятельной научно-исследовательской деятельности в области экономики;
· изучение бакалаврами современной методологии научного исследования;
· изучение современных методов сбора, анализа и обработки научной информации;
· овладение способами организации, планирования, и реализации научных работ, соблюдение этапов и логики в проведении научного исследования;
· активизация и стимулирование творческого подхода бакалавров к проведению научного исследования;
· овладение умениями изложения полученных результатов в виде отчетов, публикаций, докладов на семинарах и научных конференциях;
· развитие у бакалавров личных качеств, определяемых общими целями обучения и воспитания, изложенными в основной образовательной программе.









[bookmark: _Toc100042675]КРАТКАЯ ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРЕДПРИЯТИЯ
Наименование организации: Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
Начальник отдела кадров: Проскурякова Оксана Алексеевна
ИНН 6602006392
Адрес электронной почты: proskurjakovaoa@svrw.ru
Адрес: 623782, г Артемовский, р-н Артемовский, ул 8 Марта, д. 23, факс 5-32-14
Основные задачи компании:
ПЕРЕВОЗКА ГРУЗОВ И ПАССАЖИРОВ
1. Перевозка пассажиров, грузов, багажа и грузобагажа железнодорожным транспортом общего пользования, в том числе для государственных нужд, воинские и специальные железнодорожные перевозки.
2. Оказание услуг по предоставлению локомотивной тяги.
3. Транспортировка грузов (перемещение грузов без заключения договора перевозки) по железнодорожным путям общего и необщего пользования.
4. Погрузочно-разгрузочная деятельность на железнодорожных путях общего и необщего пользования.
5. Сопровождение и охрана грузов в пути следования и на железнодорожных станциях.
6. Оказание услуг по хранению грузов, в том числе находящихся под таможенным контролем, а также грузобагажа, багажа и ручной клади пассажиров.
7. Транспортно-экспедиционная деятельность.
8. Перевозка грузов и пассажиров автомобильным транспортом.
9. Организация и эксплуатация логистических центров, а также создание интегрированной логистической документации и ее реализация на рынке транспортных услуг.
ПРОИЗВОДСТВО, РЕМОНТ, СТРОИТЕЛЬСТВО
1. Производство, текущее содержание и эксплуатация железнодорожного подвижного состава (в том числе пожарных поездов), контейнеров и технических средств, используемых на железнодорожном транспорте.
2. Оказание услуг по проведению планового и текущего ремонта, технического обслуживания вагонов, контейнеров и локомотивов, по проведению ремонта колесных пар, а также промывочно-пропарочных работ.
3. Производство работ по ремонту электромашин, изготовлению электрощитов, электроосветительной аппаратуры и металлоконструкций.
4. Оказание услуг по приемке железнодорожного подвижного состава и запасных частей к нему на вагоностроительных и вагоноремонтных заводах.
5. Оказание услуг по осуществлению производственного контроля и надзора за устройством, изготовлением, монтажом, ремонтом и безопасной эксплуатацией подъемных механизмов и оборудования.
6. Выполнение работ по предупреждению и ликвидации пожаров, других аварийных и чрезвычайных ситуаций на железнодорожном транспорте, в том числе проведение аварийно-восстановительных работ.
7. Выполнение работ по обеспечению промышленной безопасности опасных производственных объектов, эксплуатация и ремонт котлов и сосудов, работающих под давлением, трубопроводов, грузоподъемных средств и других технических средств.
8. Производство и реализация строительных конструкций и изделий, нерудных строительных материалов, лесозаготовка, деревообработка, заготовка, переработка и реализация металлолома.
9. Эксплуатация горных производств и объектов.
10. Хранение и применение взрывчатых материалов промышленного назначения.
11. Поставка (продажа) электрической, тепловой энергии, оказание услуг по электроснабжению, теплоснабжению, водоснабжению и водоотведению.
ОБСЛУЖИВАНИЕ ИНФРАСТРУКТУРЫ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА
1. Оказание услуг по использованию инфраструктуры железнодорожного транспорта общего пользования и иных услуг, связанных с предоставлением этой инфраструктуры (ее элементов).
2. Оказание услуг по предоставлению железнодорожных путей необщего пользования, принадлежащих обществу.
3. Выполнение работ по эксплуатации, содержанию и ремонту инфраструктуры железнодорожного транспорта общего пользования и железнодорожных путей необщего пользования.
ПРОЕКТИРОВАНИЕ И КОНСТРУКТОРСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
1. Оказание услуг по разработке конструкторско-технологической документации, изготовлению и поставке технологического оборудования и его сервисному обслуживанию.
2. Выполнение метрологических работ, изготовление и ремонт средств измерений.
3. Ведение научно-исследовательских, опытно-конструкторских, проектных, изыскательских, строительных, строительно-монтажных и ремонтно-строительных работ.
4. Производство маркшейдерских работ.
5. Оказание инжиниринговых услуг.
6. Оказание испытательными лабораториями общества услуг в области сертификации.
ИНФОРМАЦИЯ И СВЯЗЬ
1. Оказание услуг связи, информационных, маркетинговых, сервисных и других услуг.
2. Информационная, рекламно-издательская и полиграфическая деятельность.
3. Проведение выставок и презентаций.
4. Строительство, техническое обслуживание и ремонт средств связи, включая линейные сооружения, системы и средства радиосвязи.
5. Разработка автоматизированных информационных систем, систем, предназначенных для научных исследований, проектирования и управления, системных и прикладных программных средств.
6. Техническое обслуживание и ремонт вычислительной и иной техники и используемого совместно с ней периферийного оборудования.
7. Оказание услуг по воспроизведению аудиовизуальных произведений и фонограмм на любых видах носителей.
8. Оказание консультационных услуг, в том числе связанных с компьютерными комплексами технических средств, программным, информационным обеспечением и обработкой данных.
ТОРГОВЛЯ
1. Производство и реализация продовольственных и промышленных товаров.
2. Посредническая, торгово-закупочная и снабженческо-сбытовая деятельность.
3. Хранение и реализация горюче-смазочных материалов.
CОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА
1. Организация работы детских железных дорог и проведение профессионально-ориентационной работы среди молодежи.
2. Деятельность по распространению лекарственных средств и изделий медицинского назначения.
3. Медицинская деятельность.
4. Фармацевтическая деятельность.
5. Образовательная деятельность.
6. Строительство, эксплуатация, технический надзор и ремонт объектов социально-культурного, спортивно-оздоровительного и коммунально-бытового назначения, проведение образовательной, культурно-массовой и спортивно-оздоровительной работы, осуществление экскурсионно-туристического и гостиничного обслуживания, организация отдыха и санаторно-курортного лечения.
7. Предоставление коммунально-бытовых услуг.
ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
1. Внешнеэкономическая деятельность, в том числе оказание услуг на железнодорожном транспорте общего пользования в международном сообщении, осуществление сотрудничества с иностранными организациями железнодорожного транспорта, привлечение в установленном порядке к сооружению объектов железнодорожного транспорта иностранных организаций.
ДРУГИЕ ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
1. Оказание природоохранных услуг, в том числе услуг по осуществлению производственного экологического контроля.
2. Выполнение работ и оказание услуг по защите государственной тайны, противодействию иностранным техническим разведкам и технической защите информации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации.
3. Управление и распоряжение интеллектуальной собственностью общества.
Высшим органом управления ОАО «РЖД» является Общее собрание акционеров. Единственным акционером компании является Российская Федерация, от имени которой полномочия осуществляются Правительством РФ.
Правительство РФ единолично принимает решения и оформляет письменно численный и персональный состав Совета директоров ОАО «РЖД».
Правление ОАО «РЖД» осуществляет общее руководство хозяйственной деятельностью Компании. Правление ОАО «РЖД» состоит из председателя Правления Общества- Президента ОАО «РЖД», вице-президентов, руководителей железных дорог, руководителей подразделений аппарата управления Общества и др.
Ревизионная комиссия создана для контроля за финансово-хозяйственной деятельностью ОАО «РЖД». В настоящее время ревизионная комиссия ОАО «РЖД» состоит из 7 человек- чиновников Минэкономразвития России, Росимущества, Минтранса.
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Рисунок 1 - Организационная структура ОАО «РЖД»

Все структуры и подразделения ОАО «РЖД» имеют стандартную линейно-функциональную систему управления. Во главе каждой структуры стоит руководитель, которому подчиняются функциональные руководители, которые стоят во главе отделов. Рассмотрим типовую структуру управления одного из подразделений ОАО «РЖД», а именно Центральную Дирекцию управления движением.
Структура Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" соответствует типовым структурным решениям, установленным Центральной дирекцией управления движением и имеет линейно - функциональную многоуровневую структуру.
Возглавляет Егоршинскую дистанцию инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" начальник дирекции, в подчинении у которого находятся 6 заместителей:
- первый заместитель начальника дирекции,
- главный инженер,
- заместитель начальника дирекции по кадрам и социальным вопросам,
- заместитель начальника дирекции по экономике и финансам,
- заместитель начальника дирекции - начальник службы движения,
Обязанности между руководителями дирекции распределены в соответствии с приказом «О распределении обязанностей между начальником Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" и его заместителями». Такая система управления позволяет оперативно решать все возникающие задачи стратегического и оперативного характера за счет четкого разделения обязательств.
Состояние компании зависит от того, насколько успешно она способна реагировать на различные воздействия извне. Анализируя внешнюю ситуацию, необходимо выделять наиболее существенные на конкретный период времени факторы. Взаимосвязанное рассмотрение этих факторов с возможностями компании позволяет решать возникающие проблемы. Одним из самых распространенных методов, оценивающих в комплексе внутренние и внешние факторы, влияющие на развитие компании можно назвать SWOT-анализ.
Проводить SWOT-анализ мы будем на основе рассматриваемого предприятия. Первый этап позволит нам определить, каковы сильные и слабые стороны предприятия. Для этого составим перечень параметров, по которому будет оценено предприятие и по каждому параметру определим, что является сильной, а что - слабой стороной. Представим первый это в Таблице 1.
Талица 1- Определение сильных и слабых сторон организации
	Параметры оценки
	Сильные стороны
	Слабые стороны

	1. Организация
	Профессиональный кадровый ресурс
	Недостатки технического обучения;

	Сложность управления: многочисленность кадров и отсутствие единой политики
	
	

	2. Производство
	Применение новых технологий
	Быстрая изношенность транспортной инфраструктуры

	3. Финансы
	Стабильное финансовое положение
	


Вторым шагом SWOT-анализа является оценка рынка. За основу при оценке рыночных возможностей и угроз может принят список параметров в Таблице 2.
Этот этап позволяет оценить ситуацию вне деятельности предприятия и понять, какие есть возможности, а также каких угроз следует опасаться. За основу при оценке рыночных возможностей и угроз можно взять такие параметры как: факторы спроса, факторы конкуренции, факторы сбыта, экономические факторы, политические и правовые факторы, научно-технические факторы, социально-демографические факторы, социально-культурные факторы, природные и экологические факторы. На основании вышеизложенного заполняем таблицу 2.
Таблица 2 - Определение рыночных возможностей и угроз организации
	Параметры оценки
	Возможности
	Угрозы

	1. Конкуренция
	Увеличение на рынке компаний, оказывающих транспортные услуги
	

	2. Сбыт
	Развитие партнерских отношений с компаниями перевозчиков грузов
	

	3. Спрос
	Рост рынка транспортных услуг
	

	5. Экономические факторы
	Изменение структуры налоговых тарифов в отношении транспортных услуг;
	

	Возрастание экономических рынков в условиях кризиса
	
	



На основе имеющихся данных таблиц 1 и 2, а также экспертных оценок специалистов в области транспортных услуг (директор организации, агроном, бухгалтер), составим сводную Таблицу 3.
Таблица 3 - SWOT-анализ организации
	Сильные стороны
	Рост рынка транспортных услуг
	Развитие партнерских отношений с компаниями перевозчиками грузов
	Общий балл
	Увеличение на рынке компаний, оказывающие транспортные услуги
	Изменение структуры налоговых тарифов в отношении транспортных услуг
	Возрастание экономических рисков в условиях кризиса
	Общий балл

	Стабильное финансовое положение
	5
	5
	10
	5
	3
	0
	8

	Профессиональный кадровый ресурс
	3
	3
	6
	4
	0
	0
	4

	Применение новых технологий
	5
	5
	10
	5
	3
	5
	13

	Общий балл
	13
	13
	26
	14
	6
	5
	25

	Слабые стороны
	Недостатки технического обучения
	2
	0
	2
	1
	0
	0

	Быстрая изношенность транспортной инфраструктуры
	3
	0
	3
	3
	2
	1
	6

	Сложность управления: многочисленность кадров и отсутствие единой политики
	3
	3
	6
	0
	3
	5
	8

	Общий балл
	8
	3
	11
	4
	5
	6
	15



Таким образом, на основании вышеизложенных сильных и слабых сторон, возможностей и угроз Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" можно сделать следующий вывод. Опираясь на сильные стороны, можно начать улучшать предоставляемые услуги за счет применения новых технологий, и увеличивать за счет этого продажи транспортных услуг. А существующие угрозы можно нейтрализовать за счет разработки постоянной экономической политики и поглощения рынка, за счет предоставления своих улучшенных услуг.


[bookmark: _Toc100042676]ИЗУЧЕНИЕ СИСТЕМЫ ДЕЙСТВУЮЩИХ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ НА ПРЕДПРИЯТИИ
Для экономической характеристики деятельности компании проведем анализ состава и динамике ее активов, данные анализа представим в таблице 4.
Таблица 4 - Состав и динамика активов Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" за 2019-2021гг., тыс.руб.
	Наименование показателей
	2019
	2020
	2021
	Отклонение (+,-)

	I Внеоборотные активы
	
	
	
	

	Основные средства
	7567
	6777
	4697
	-2 870

	Отложенные налоговые активы
	0
	35
	77
	+77

	Прочие внеоборотные активы
	0
	0
	7
	+7

	Итого по разделу I
	7567
	6813
	4782
	-2 785

	II Оборотные активы
	
	
	
	

	Запасы 
	203907
	275943
	298305
	+94 398

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	147
	47
	1112
	+965

	Дебиторская задолженность
	258717
	950999
	2193164
	+1 934 447

	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	16530
	17969
	20986
	+4 456

	Денежные средства и денежные эквиваленты
	1135
	15168
	16
	-1 119

	Прочие оборотные активы
	1153
	515
	403
	-750

	Итого по разделу II
	481588
	1260642
	2513986
	+2 032 398

	БАЛАНС
	489155
	1267454
	2518767
	+2 029 612



За анализируемый период 2021г. наблюдается рост  имущества, которое в значительной степени связано с наращиванием имущественного потенциала – увеличением дебиторской задолженности компании. Учитывая не простые условия хозяйствования, данная тенденция, несомненно, выступает положительной.
В динамике стоимость имущества увеличилась на 414,92%, прирост дебиторской задолженности составило 1 934 447 тыс.руб. или 747,71%, что отрицательно отражается на деловой активности предприятия.
Заметный прирост стоимости также наблюдается по такой статье как запасы компании, показатель увеличился на 94 398 тыс.руб. или в 1,5 раза. 
Еще одна тенденция прироста стоимости активов – это увеличение финансовых вложений, остальные показатели демонстрируют отрицательную динамику. 
В рамках данной работы проведем анализ структуры стоимости имущества, данные анализа представим в таблице 5.
Таблица 5 - Структура активов Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" за 2019-2021гг, %
	Наименование показателей
	Значение показателей, тыс.руб.
	Структура, %

	
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021

	I Внеоборотные активы
	
	
	
	
	
	

	Основные средства
	7567
	6777
	4697
	1,55
	0,53
	0,19

	Отложенные налоговые активы
	0
	35
	77
	
	0,003
	0,003

	Прочие внеоборотные активы
	0
	0
	7
	
	
	0,0003

	Итого по разделу I
	7567
	6813
	4782
	1,55
	0,54
	0,19

	II Оборотные активы
	
	
	
	
	
	

	Запасы 
	203907
	275943
	298305
	41,69
	21,77
	11,84

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	147
	47
	1112
	0,03
	0,004
	0,04

	Дебиторская задолженность
	258717
	950999
	2193164
	52,89
	75,03
	87,07

	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	16530
	17969
	20986
	3,38
	1,42
	0,83

	Денежные средства и денежные эквиваленты
	1135
	15168
	16
	0,23
	1,20
	0,0006

	Прочие оборотные активы
	1153
	515
	403
	0,24
	0,04
	0,016

	Итого по разделу II
	481589
	1260642
	2513986
	98,45
	99,46
	99,81

	БАЛАНС
	489155
	1267454
	2518767
	100
	100
	100



Максимальный удельный вес в структуре активов предприятия приходится на оборотных активов, помимо этого  в динамике наблюдается существенный прирост доли показателя, что самым непосредственным образом связано с абсолютным приростом дебиторской задолженности. В результате доля оборотных активов выросла с 98,45% до 99,81% в 2021году. Удельный вес запасов  в отчетном периоде снизился с 41,69 % до 11,84%.  Удельный вес дебиторской задолженности возрос с 52,89% до 87,07%. Удельный вес финансовых вложений (за исключением денежных эквивалентов) так же незначительно снизился с 3,38% до 0,83%. 
Доля оборотных активов в 2021г. снизилась с 1,55% до 0,19%. Для оценки финансового состояния актуальным также представляется провести анализ состава, динамики и структуры источников образования имущества (пассивов). Динамика стоимости пассивов и их состав представим в таблице 6.
Таблица 6 - Состав и динамика пассивов Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" за 2019 – 2021гг. тыс.руб.
	Наименование показателей
	2019
	2020
	2021
	Отклонение (+,-)

	III Капитал и резервы
	
	
	
	

	Уставный капитал
	10
	10
	10
	0

	Нераспределённая прибыль (непокрытый убыток)
	112820
	126028
	133770
	+20950

	Итого по разделу III
	112830
	126038
	133780
	+20950

	IV Долгосрочные обязательства
	
	
	
	

	Заемные средства
	0
	166 794
	200 000
	+200000

	Отложенные налоговые обязательства
	0
	12
	4
	+4

	Итого по разделу IV
	0
	166806
	200 004
	+200004

	V Краткосрочные обязательства
	
	
	
	

	Заемные средства
	3076
	318
	98259
	+95183

	Кредиторская задолженность
	373 250
	974292
	2086724
	+1713474

	Итого по разделу V
	376325
	974610
	2184983
	+1808658

	БАЛАНС
	489155
	1267454
	2518767
	+2 029 612



Источником роста стоимости имущества послужил как собственный так и заемный капитал в динамике заемный капитал вырос  на 2 008 662 тыс.руб. или на 414,92%. В значительной своей части прирост заемного капитала связан с увеличением кредиторской задолженности. Причиной увеличения кредиторской задолженности стал факт повышения объема закупок сырья для производства. Нехватка собственных средств повлекла привлечение заемных. Отношение дебиторской и кредиторской задолженности составляет Дт.з=2 193 164 тыс.руб. >Кт.з=2 008 662 тыс.руб. Что положительно влияет на финансовое состояние предприятия.
Особое значение в процессе анализа финансового состояния имеет расчет структура пассива баланса, так как по структуре источников образования имущества можно сделать вывод о финансовой устойчивости предприятия (таблица 7).
Таблица 7 - Структура пассивов Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" за 2019-2021 гг., %
	Наименование показателей
	Значение показателей, тыс.руб.
	Структура, %

	
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021

	III Капитал и резервы
	
	
	
	
	
	

	Уставный капитал
	10
	10
	10
	0,002
	0,0007
	0,0004

	Нераспределённая прибыль (непокрытый убыток)
	112820
	126028
	133770
	23,06
	9,94
	5,31

	Итого по разделу III
	112830
	126038
	133780
	23,06
	9,94
	5,31

	IV Долгосрочные обязательства
	
	
	
	
	
	

	Заемные средства
	0
	166 794
	200 000
	0
	13,16
	7,94

	Отложенные налоговые обязательства
	0
	12
	4
	0
	0,0009
	0,0002

	Итого по разделу IV
	0
	166806
	200 004
	0
	13,16
	7,94

	V Краткосрочные обязательства
	
	
	
	
	
	

	Заемные средства
	3076
	318
	98259
	0,63
	0,03
	3,9

	Кредиторская задолженность
	373 250
	974292
	2086724
	76,31
	76,87
	82,85

	Итого по разделу V
	376325
	974610
	2184983
	76,93
	76,90
	86,74

	БАЛАНС
	489155
	1267454
	2518767
	100
	100
	100



На основании данных таблицы можно сделать вывод об не  устойчивом финансовом положении, так как в 2021г. кредиторская задолженность увеличилась с 76,31% до 82,85%.  Не распределенная прибыль снизилась с 23,06% до 5,31%. Доля долгосрочного обязательства снизилась с 13,16% до 7,94%.






[bookmark: _Toc100042677]АНАЛИЗ И ОЦЕНКА ТРУДОВЫХ РЕСУРСОВ
Для расчетов производительности труда и коэффициентов движения персонала вычислим среднесписочную численность персонала предприятия за 2019, 2020 и 2021 гг. по следующей формуле (1):
Qсс (год) = (Qcc1+ Qcc2+ Qcc3… + Qcc12)/12                  (1)
Qcc(2019)=(210+211+206+207+202+202+202+205+200+200+200+200)/12 = 204 человек
Qcc(2020)=(200+200+205+201+207+199+200+198+201+195+190+190)/12 = 199 человек
Qcc(2021)=(190+188+189+186+187+188+185+187+184+184+184+184)/12 = 186 человек
Таблица 8 – Среднесписочная численность сотрудников за 2019-2021 гг.
	Месяц 
	2019 г
	2020 г
	2021г

	Январь
	210
	200
	190

	Февраль
	211
	200
	188

	Март
	206
	205
	189

	Апрель
	207
	201
	186

	Май
	202
	207
	187

	Июнь
	202
	199
	188

	Июль
	202
	200
	185

	Август
	205
	198
	187

	Сентябрь
	200
	201
	184

	Октябрь
	200
	195
	184

	Ноябрь
	200
	190
	184

	Декабрь
	200
	190
	184

	Среднесписочная численность сотрудников, чел.
	204
	199
	186



На основании данных таблицы 8, мы видим, что на предприятии среднесписочная численность сотрудников в 2021 году составила 186 человек, это меньше, чем в 2020 году на 13 работников и меньше, чем в 2019 году на 18 работников. 
Одним из важнейших критериев оценки эффективности труда является производительность труда. Ведь чем выше производительность труда или производство единицы товара в единицу времени, тем меньше уходит затрат, на единицу результата. Увеличение производительности труда ведет к снижению издержек. Для измерения труда персонала применяют показатель производительности труда. 
Формула для расчета производительности труда:
ПТ = VR / Чр,                                                                                     (2)
где: ПТ – производительность труда,
VR – объем выручки,
Чр – численность работников.
2019: 10837/ 204 = 53 тыс. руб. / чел.
2020: 15613/ 199 = 78 тыс. руб. / чел.
2021: 22355/ 186 = 120 тыс. руб. / чел.
Исходя из вышесказанного, мы видим, что производительность труда из года в год повышается в связи с уменьшением среднесписочной численности персонала и повышением выручки.
Таблица 9 – Показатели производительности труда в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"  
	Показатели
	2019
	2020
	2021

	Производительность труда тыс. руб / чел.
	53
	78
	120



Таблица 10 – Темп роста производительности труда в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"  
	
	2019 - 2020
	2020 – 2021

	Темп роста производительности труда
	2,3
	1,5



Рост производительности труда персонала обусловлен как ростом выручки, так и уменьшением среднесписочной численности персонала.
Основными характеристиками персонала предприятия являются численность и структура.
Численность персонала предприятия зависит от характера, сложности, трудоемкости производственных и управленческих процессов, степени их механизации, автоматизации, компьютеризации. 
Эти факторы определяют плановую величину. Более объективно персонал характеризуется списочной численностью, имеется в виду число работников, которые официально работают на предприятии в настоящий момент.
Таблица 11 – Динамика численности персонала Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"  
	Показатель
	Ед. изм.
	2019 г.
	2020 г.
	2021г.
	Изменение  +/-
	Отконение, %

	
	
	
	
	
	2021/
2019
	2021
/2020
	2021/
2019
	2021/
2019

	Численность на начало года
	Чел.
	210
	200
	190
	-10
	-10
	90,4
	95

	Численность на конец года
	Чел.
	200
	190
	184
	-10
	-6
	92
	96,8

	Среднесписочная численность работников, чел.
	Чел.
	204
	199
	186
	-18
	-13
	91,7
	93,4

	Принято работников, чел
	Чел.
	5
	15
	5
	10
	-10
	100
	33,3

	Уволено работников, чел
	Чел.
	15
	25
	11
	10
	-14
	73,3
	44

	Уволено работников по собственному желанию и за нарушение трудовой дисциплины
	Чел.
	15
	20
	10
	5
	-10
	66,6
	50



Из данных таблицы 11 видно, что численность уволенных и принятых работников была наибольшей в 2020 году. 
Таблица 12 – Структура персонала по категориям работников
	Категория персонала
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.

	
	Кол-во
	Удельный вес,%
	Кол-во
	Удельный вес,%
	
	Удельный вес,%

	Руководители
	7
	3,3
	7
	3,5
	7
	3,8

	Специалисты
	48
	22,8
	49
	24,5
	45
	24,4

	Рабочие
	148
	70,4
	136
	68
	125
	67,9

	Вспомогательный персонал
	7
	3,3
	8
	4
	7
	3,8

	Итого
	200
	100
	190
	100
	184
	100



Как видно, структура персонала по категориям работников остается почти неизменной. 
	Удельный вес руководителей остался неизменным за три рассматриваемых года, а специалистов незначительно снизился.
	Можно сказать, что основная масса персонала – это основной производственный персонал – рабочие. 
Таблица 13 - Структура персонала по полу
	Пол
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.

	
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес

	Мужчины
	125
	62 ,5
	116
	61
	112
	60

	Женщины 
	75
	37,5
	74
	39
	72
	40

	Итого
	200
	100
	190
	100
	184
	100



В целом за три рассматриваемых года в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" структура персонала по гендеру почти не изменилась, можно сказать, что доля мужчин снизилась на 2,5%.
Таблица 14 - Возрастной состав персонала
	Возраст
	2019
	2020
	2021

	
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес

	18-25 лет
	25
	12,5
	20
	10
	20
	11

	26-36 лет
	70
	35
	75
	40
	72
	39

	37-50 лет
	80
	40
	75
	40
	74
	40

	старше 50 лет
	25
	12,5
	20
	10
	18
	10

	Итого
	200
	100
	190
	100
	184
	100



В возрастной структуре кадров можно отметить незначительное снижение удельного веса работников старше 50 лет и работников в возрасте от 18 до 25 лет, доля работников в возрасте от 26 до 36 и 37-50 лет осталась почти неизменной.
Таблица 15 - Распределение персонала по стажу работы
	Стаж
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.

	
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес

	до 1 года
	15
	7,5
	10
	5
	8
	4

	1-2 года
	10
	5
	15
	7,5
	14
	7

	2-5 лет
	80
	40
	75
	40
	72
	39

	5 лет и более
	95
	47,5
	90
	47,5
	90
	50

	Итого
	200
	100
	190
	100
	184
	100


В организации половина работников имеют стаж более 5 лет, 40% сотрудников имеют стаж от двух до пяти лет, а работники со стажем до 1 года и от одного до двух лет в организации в совокупности дают примерно 10%.
Таблица 16 - Образовательный уровень
	Возраст
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.

	
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес
	Кол-во
	Уд.вес

	Среднее профессиональное
	20
	10
	20
	10
	18
	9

	Среднее специальное
	120
	60
	115
	60
	112
	60

	Высшее
	60
	30
	55
	30
	54
	31

	Итого
	200
	100
	190
	100
	184
	100



За три рассматриваемых года можно отметить, что больше половины сотрудников Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" имеют среднее специальное образование, 30% работников имеют высшее образование, и лишь 10% сотрудников имеют среднее профессиональное.
Коэффициент текучести кадров – идентификатор, показывающий количество уволившихся сотрудников по причинам текучести по отношению к среднесписочному числу работающих. Число сотрудников, которые покинули организацию по причинам текучести, складывается из тех, кто уволился по собственному желанию, и тех, кто был уволен по инициативе руководства. 
Проведем анализ движения персонала предприятия, результаты внесем в таблицу 17.
Коэффициенты движения персонала организации в 2019-2021 гг.
Коэффициент оборота кадров по приему высчитывается по следующей формуле (3):
Кпр = Qпр/ Счис *100%                                         (3)     
где, Qпр – число принятых;
Счис – среднесписочная численность работников
Кпр (2019) = (5/204)*100% = 2,4%
Кпр (2020) = (15/199)*100% = 7,5%
Кпр (2021) =(5/186)*100% = 2,6%
Коэффициент оборота кадров по выбытию (4):
                                Кв = Qув/Счис *100%                                               (4)
где, Qув – число уволенных;
Счис – среднесписочная численность работников
Кпр (2019) = 15/204*100% = 7,3%
Кпр (2020) = 25/199*100% = 12,5%
Кпр (2021) = 11/186*100% = 5,9%
Коэффициент стабильности кадров (5):
                                         Кст = Qст/Счис                                                  (5)    
где, Qст - численность сотрудников, полностью проработавших в анализируемом отчетном периоде более 5 лет;
Счис – среднесписочная численность работников.
Кпр (2019) = 95/204*100% = 46%
Кпр (2020) = 90/199*100% = 45%
Кпр (2021) = 90/184*100% = 48%
Коэффициент текучести кадров определяется по следующей формуле (6): 
Кт = ((Чусж + Чуир) / Чс) * 100%,                                         (6)    
где: Кт – коэффициент текучести кадров;
Чусж – количество работников, которые уволились по собственному желанию;
Чуир - количество работников, уволенных по инициативе руководства,
Чс – среднесписочное число работников.
Теперь рассчитываем коэффициент текучести кадров по формуле, написанной выше:
2019: (15 / 204) * 100% = 7,3%,
2020: ((20+5) / 199) * 100% = 12,5%,
2021: ((10+1) / 186) * 100% = 5,9%.
Нормальной текучестью кадров для транспортных компаний является 8%, это означает, что в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"   текучесть кадров немного ниже данного показателя.
За 2021 год из Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" уволилось 11 человек, из них 10 человек - по собственному желанию, и 4 человека - по инициативе работодателя.
Таким образом, самым большим коэффициентом текучести кадров характеризуется 2020 год, а самым маленьким 2021 год.
Таблица 17 – Динамика коэффициентов движения персонала Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД"
	
	2019 г.
	2020 г.
	2021 г.

	Коэффициент оборота по выбытию, %
	7,3
	12,5
	5,9

	Коэффициент оборота по приему, %
	2,4
	7,5
	2,6

	Коэффициент текучести кадров, %
	7,3
	12,5
	5,9

	Коэффициент стабильности кадров, %
	46
	45
	48



Показатели коэффициентов оборота по приему меньше чем показатели оборота по выбытию, это означает, что на предприятии доля новых сотрудников ниже доли уволенных.
Из данных таблицы 17 видно, что в организации низкий коэффициент стабильности кадров. Коэффициент стабильности кадров должен быть в диапазоне 90-95%. Коэффициент стабильности менее 60%, а в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" менее 50%, является негативным показателем, свидетельствующим о наличии недостатков в системе управления персоналом предприятия. 
Анализ деятельности и кадрового состава позволил выявить, что главными проблемами в деятельности и кадровом составе Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" являются:
1. Высокий темп роста себестоимости услуг, превышающий темп роста выручки от реализации услуг.
2. Низкий коэффициент стабильности кадров. 
[bookmark: _Toc100042678]АНАЛИЗ, СРАВНЕНИЕ И ОБОСНОВАНИЕ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ В ЦЕЛЯХ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ
Рекомендация 1.  Изменить критерии поощрения персонала.
Для устранения первого недостатка необходимо изменить критерии поощрения персонала. Для начала сотрудникам дают ознакомиться с перечнем новых критериев.
В «Положение о материальном стимулировании Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" необходимо ввести следующие поправки:
Критерии получения стимулирования:	
1. Премии за перевыполнение рабочего плана
2. Доплаты за проявления инициативы в работе
3. Надбавка за наставничество 
4. Премии за соблюдение трудовой дисциплины
5. Доплаты за поступления предложений от работника по улучшению процесса производства
Критерии депремирования:
1. Нарушение трудовой дисциплины
2. Нарушение правил техники безопасности
3. Низкое качество работ
4. Простои в работе
5. Невыполнение плановых заданий
6. Порча имущества организации.
В Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" необходимо включить премии за перевыполнение плана, так как это одна из самых лучших и эффективных видов стимулирования, которая влияет на заинтересованность в работе персонала.
Такие доплаты как: доплаты за проявления инициативы в работе и доплаты за поступления предложений от работника по улучшению процесса производства будут положительно влиять на увлеченность работников в работе, так как они будут понимать, что работодатель заинтересован их предложениями и нуждается в них. Тем самым предложенные варианты будут оценены руководством.
Во время адаптационного периода новых сотрудников определяется наставник, который тратит свои силы и время на них, не получая за это материального вознаграждения. Поэтому внедрение надбавок за наставничество сотрудник будет работать с большей заинтересованностью и желанием с новым работником в организации.
Применение данных критериев усиливает желание сотрудников к труду, что скажется на повышении производительности труда и улучшение качества продукции, а также благодаря критериям депремирования в организации будет лучше соблюдаться трудовая и производственная дисциплины, и общее отношение к выполнению служебных обязанностей.
Данные критерии понятны сотрудникам – они знают, что необходимо выполнить, чтобы получить наибольшее поощрение. Также, размер оклада может быть компенсирован материальным стимулированием. 
Рекомендация 2. Организовать мероприятия, направленные на удержание персонала организации.
Чтобы устранить второй недостаток необходимо разработать и внедрить мероприятия по удержанию персонала в организации, для того чтобы уменьшить текучесть и оставить работать на предприятии людей владеющих знаниями или навыками уникальность которых превосходит знания и навыки менее компетентных работников с более низким потенциалом. Также в случае удержания персонала поможет материальное стимулирование.
Перед внедрением мероприятий сотрудников организации ознакомляют с ними. 
Мероприятия, направленные на удержание персонала Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД": 
1. Введение программы материального поощрения: по итогам 3, 5 и более лет работы, то есть за стаж в организации – люди, проработавшие в организации более 5 лет. Таким образом, при внедрении данного мероприятия у них будет большее желание оставаться на работе, так как они будут получать дополнительное вознаграждение.
2. Развитие внутренних коммуникаций с организацией обратной связи и программы вовлеченности персонала – обратная связь играет важную роль в работе, так  как при хорошо развитой внутренней коммуникации работники чувствуют себя комфортнее, и понимаю свою значимость в организации. Таким образом, будет улучшена коммуникация между руководством и исполнителями, а также усилено эффективное взаимодействие с коллегами, что позволит обеспечить эффективный и четкий обмен данными без потерь информации и времени.
При внедрении программы вовлеченности персонала работники также будут ощущать то, что они необходимы компании, потому что их предложения будут слушать и выделять средства на реализацию, если будут приняты новые разработки сотрудника, это может также повлиять на престиж компании, в отличие от их конкурентов.
3. Разработка стимулов для различных групп сотрудников – важно определить стимулы для разных групп людей, потому что работники будут ощущать некую индивидуальность.
4. Планирование потребностей в персонале в соответствии со стратегическими целями компании – сотрудник в организации должны тщательнее определять тот персонал, который необходим в данный момент в компании.
5. Тимбилдинг – поможет улучшить социально-психологический климат в организации, тем самым работники будут взаимодействовать между собой и им будет комфортнее на рабочем месте, что скажется на удержании персонала.
Благодаря вышеперечисленным мероприятиям работники будут удовлетворены социально-психологическим климатом в организации, что повлияет на результаты их работы. 
Также они будут больше заинтересованы в процессе работы, так как их предложения будут услышаны, тем самым сотрудники будут ощущать свою значимость и принадлежность к организации.
	Рекомендация 3. Грамотно перераспределить затраты организации на персонал.
Для устранения третьего недостатка необходимо перераспределить затраты на персонал. Для того чтобы избежать сильных потерь следует внести серьезные изменения в распределении денежных средств на персонал. 
В «Положение об оплате труда Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" необходимо:
- заменить систему оплаты труда с повременной-премиальной на сдельно-премиальную систему. 
	Сдельно-премиальная система оплаты труда имеет такие составляющие:
1. Плата за выполненную работу;
2. Компенсации за особые условия труда;
3. Премиальные выплаты сотрудникам.
Так как в организации есть система стимулирования, необходимо:
- разработать те критерии, которым должны следовать сотрудникам;
- периодичность выплат;
- виды начисляемых премий;
- основания, по которым можно лишить или снизить премию.
Таким образом, данная система оплаты труда положительно повлияет на производительность труда, так как сотрудникам будет необходимо выполнить определенный объем работы за конкретное время, что также скажется и на выручке. 
Помимо выполнения обязательного плана, работники будут заинтересованы проявить свою инициативу для внедрения новых технологий, и идей что также повлияет на увеличении стимулирующих выплат и положительно скажется на производительности труда, а, следовательно, на выручке. 
Для определения социально-экономической эффективности рекомендации был использован метод экспертной оценки.
	Экспертам были предложены следующие социально-экономические показатели (эффекты) для оценки и ранжирования. 
Результаты:
1. Повышение выручки.
2. Снижение издержек.
3. Повышение удовлетворенности сотрудников материальным стимулированием.
4. Повышение производительности труда.
5. Повышение уровня стабильности кадров.
Эксперты:
1. Генеральный директор.
2. Главный инженер.
3. Главный бухгалтер.
4. Начальник отдела по управлению персоналом.
5. Начальник отдела по мотивации и стимулированию персонала.
С целью выявления значимости мероприятий для улучшения конкретных показателей экспертам предлагается  произвести их ранжирование.
Таблица 18 – Результаты экспертного ранжирования
	Результаты экспертного ранжирования

	Ранжируемые
показатели
	NN экспертов

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	4
	1
	3
	2
	2

	2
	2
	3
	4
	5
	4

	3
	5
	5
	5
	4
	5

	4
	1
	2
	1
	1
	1

	5
	3
	4
	2
	3
	3



Для нахождения согласованной оценки группы экспертов определяется сумма  весов оценок по каждому показателю. Это отображено в таблице 19. 
Таблица 19 - Расчет сумм весов оценок экспертных оценок
	Ранжируемые
показатели
	NN экспертов
	Суммы весов
экспертных оценок

	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	4
	1
	3
	2
	2
	12

	2
	2
	3
	4
	5
	4
	18

	3
	5
	5
	5
	4
	5
	24

	4
	1
	2
	1
	1
	1
	6

	5
	3
	4
	2
	3
	3
	15



Далее следует произвести упорядочивание весов (по возрастанию) и связанных с ними  номеров показателей. Это можно увидеть в таблице 20. 
Таблица 20 - Определение согласованного ранжирования.
	Ранжируемые
показатели
	NN экспертов
	Суммы весов
экспертных оценок

	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	4
	1
	2
	1
	1
	1
	6

	1
	4
	1
	3
	2
	2
	12

	5
	3
	4
	2
	3
	3
	15

	2
	2
	3
	4
	5
	4
	18

	3
	5
	5
	5
	4
	5
	24



Результат ранжирования, который представляет согласованную оценку экспертов, будет выглядеть следующим образом:
1. Повышение производительности труда (6).
2. Повышение выручки (12).
3. Повышение уровня стабильности кадров (15).
4. Снижение издержек (18).
5. Повышение удовлетворенности сотрудников материальным стимулированием (24).
Как видно из результатов ранжирования наивысшую оценку получили показатели «удовлетворенность сотрудников материальным стимулированием» и «снижение издержек», а наименьшую «производительность труда». 
Произведем оценку степени согласованности мнений экспертов.  Данная оценка свидетельствует о значимости данных показателей и  производится путем вычисления коэффициента конкордации (согласования) по формуле:
W = x^2/(m*(n-1)                                            (7)
где, x^2 
x^2= 12*S/(mn*(n+1)) – 3*m (n+1)                             (8)    
m = количество экспертов;
n – количество эффектов;
S – сумма квадратов весов оценок.        
Подсчитаем коэффициент согласования:
x^2 = (12*(144+324+576+36+225) / 5*5(5+1)) – 3*5(5+1) = (15660/150) – 90 = 104,4 – 90 = 14,4
W = 14,4/ (5(5-1) = 0,72.
Величина коэффициента согласования W=0,72>0,5 указывает на положительное  согласование мнений группы экспертов (рисунок 2).

Рисунок 2 - Графическое представление коэффициента конкордации

Из рисунка видно, что значение коэффициента конкордации (W=0,72) превышает пороговое значение 0,5, что свидетельствует о допустимости использования согласованной оценки. 
Полученное согласованное ранжирование устойчивое, что свидетельствует о социально-экономической  эффективности предлагаемых проектных мероприятий. 
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В ходе работы была охарактеризована экономическая деятельность и кадровый состав Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД", а также проанализирована система управления персоналом и материальное стимулирования персонала Егоршинская дистанция инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД".
Проанализировав финансовые показатели и кадровый состав в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" были выявлены проблемы:
- высокий темп роста себестоимости услуг, превышающий темп роста выручки от реализации услуг;
- низкий коэффициент стабильности кадров. 
Чтобы выяснить, почему в организации появились проблемы, была проанализирована система управления персоналом, в результате которой были выявлены следующие недостатки: 
1. Использование неверных критериев для поощрения работников. 
2. Отсутствие мероприятий, направленных на удержание персонала организации.
3. Нерациональное распределение затрат на персонал. 
Для устранения выявленных недостатков были разработаны рекомендации по совершенствованию стимулирования персонала в Егоршинской дистанции инфраструктуры СП Свердловской дирекции инфраструктуры СП Центральной дирекции инфраструктуры - филиала ОАО "РЖД" и проведена оценка их социально – экономической эффективности. 
Для устранения первого недостатка необходимо изменить критерии поощрения персонала. Для начала сотрудникам дают ознакомиться с перечнем новых критериев.
Чтобы устранить второй недостаток необходимо разработать и внедрить мероприятия по удержанию персонала в организации, для того чтобы уменьшить текучесть и оставить работать на предприятии людей владеющих знаниями или навыками уникальность которых превосходит знания и навыки менее компетентных работников с более низким потенциалом. Также в случае удержания персонала поможет материальное стимулирование.
Для устранения третьего недостатка необходимо перераспределить затраты на персонал. Для того чтобы избежать сильных потерь следует внести серьезные изменения в распределении денежных средств на персонал.
В результате был сделан вывод, что предлагаемые рекомендации имеют положительную оценку, так как величина коэффициента согласования W=0,72.
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